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RESUMO

O presente estudo refere-se a um diagnéstico institucional que analisou a dinamica
escolar em relacdo ao processo de ensino aprendizagem em uma escola localizada
na cidade de Anapolis —GO, buscando observar quais os aspectos que influenciam o
processo de ensino — aprendizagem. O objetivo geral entdo foi de verificar os
aspectos na instituicdo que influenciam no processo de ensino aprendizagem. E, em
carater especifico investigar objetivos e atuacdo psicopedagogica; compreender a
psicopedagogia institucional e método de atuacdo no contexto escolar; analisar a
contribuicdo da psicopedagogia institucional perante a construgdo do processo
ensino aprendizagem; realizar mapeamento junto a comunidade escolar; e por fim,
realizar avaliacdo diagndéstico junto a instituicdo, em termos de pontos positivos e
negativos para atender alunos que apresentem dificuldades de aprendizagem ou até
mesmo com a finalidade de prevenir. A metodologia utilizada foi de natureza
qualitativa e de modo exploratério do qual visou analisar a estrutura de atendimento
gue a instituicdo escolar apresenta em oferecer para com as aprendizagens e
dificuldades inerentes a esse processo. Concluiu-se por meio do diagnostico
institucional na escola analisada a evasao escolar e o fracasso escolar que gera o
alto indice de repeténcia tem ligacdo direta com as questdes da estrutura da escola,
com o numero reduzido de funcionarios, a grande demanda dos alunos com
dificuldades de aprendizagem sem diagnostico adequado e a falta de participacao
efetiva dos responsaveis, e diante disso sugere-se intervencdes para tentar melhorar

0 quadro ja existente e evitar 0 aparecimento de novos problemas relacionados.

Palavras-chave: Diagndstico. Escolar. Institucional.



ABSTRACT

This study refers to an institutional diagnosis which examined school dynamics in
relation to the teaching process learning in a school located in the city of Anapolis,
Goiés State, seeking to observe what are the aspects that influence the teaching —
learning process. The overall objective was then to check aspects in the institution
that influence the teaching learning process. And, in character-specific goals and
performance psychopedagogical investigate; understand the institutional and
educational psychology method of operation in the school context; analysing the
contribution of institutional pedagogy before the construction of the teaching learning
process; perform mapping with the school community; and finally, perform diagnostic
evaluation with the institution, in terms of positive and negative points to meet
students who have learning difficulties or even with the purpose of preventing. The
methodology used was qualitative in nature, and which aimed to analyze the
exploration service that the school institution presents on offer to the learning
process and difficulties inherent in this process. It was found through the institutional
diagnosis on the school truancy and school failure that generates the high rate of
repetition has direct connection with the issues of the structure of the school, with the
reduced number of staff, the great demand of students with learning difficulties
without proper diagnosis and the lack of effective participation of those responsible,
and therefore suggested interventions to try to improve the existing framework and

avoid the emergence of new problems.

Keywords: Diagnosis. School. Institutional.
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1 INTRODUCAO

O presente estudo insere-se principalmente no enfoque psicopedagdgico
institucional, e dentre deste, visa analisar a dinamica escolar com relacdo ao
processo de ensino aprendizagem, principalmente referente a diagnosticos e
melhorias das intervenc¢des junto as dificuldades de aprendizagem que os alunos
possam apresentar na comunidade escolar.

Através da psicopedagogia institucional é possivel estabelecer um modelo
tedrico pratico, ou seja, € possivel diagnosticar uma elaboracdo de recursos para
solucéo de problemas apresentadas em instituicbes educacionais, sendo um campo
de aplicacado e de investigacao (PORTO, 2011).

As dificuldades de aprendizagem pode levar o aluno ao fracasso escolar,
bem como causar danos a sua vida. Por isso é importante entender fatores envoltos
em um processo educativo e de que forma tais aspectos podem causar danos em
termos de desenvolvimento pleno dos sujeitos.

Busca-se através desse estudo responder a seguinte problematica: quais
aspectos que influenciam o processo de ensino — aprendizagem?

Referente a justificativa do presente estudo, ressalta-se que é preciso
compreender que as dificuldades de aprendizagem n&o sdo uma condi¢do Unica.
Trata-se na realidade de um conjunto de condi¢cdes e de problemas heterogéneos e
também de uma diversidade de sintomas, e diante de sua complexidade, a
dificuldade escolar, esta entre os problemas do sistema educativo mais estudados e
discutidos (PORTO, 2011). Assim a escolha por este estudo € justificado diante de
que, através da analise diagndstica psicopedagogica € possivel obter informacdes
guanto a capacidade da instituicdo em atender os alunos que tenham apresentando
gualguer dificuldade de aprendizagem, como atendimento educacional
especializado, estrutura para oferecer reforcos e acompanhamentos.

Em termos de justificativa da importancia da atuagcédo psicopedagogico
nas escolas, principalmente na construcdo do processo ensino — aprendizagem,
pode-se colocar em termos que o0 numero de alunos com problemas de
aprendizagem é muito além dos indices estatisticos. Isso em parte esta relacionado
a falta de atendimento de tais dificuldades. E, esta falta de atendimento pode e tem

favorecido para que escolares desenvolvam vinculos negativos com o objetivo do



conhecimento, e consequentemente aumentando seus problemas para com o
aprender (SCOZ, 2011).

Richartz e Goncalves (2016) apontaram que a psicopedagogia
institucional auxiliam em termos de intervencdo e prevencao junto aos problemas de
aprendizagem. E, diante disso, € fundamental a colaboracdo do profissional
psicopedagogo no auxilio junto a equipe pedagogica na adaptacdo do projeto
politico-pedagodgico e na constru¢do do curriculo, tendo o intuito atender as reais
necessidades dos educandos. O carater preventivo colabora junto aos problemas de
aprendizagem, utilizando-se da investigacdo da instituicdo escolar, de seus
processos didaticos e metodoldgicos. Para Porto (2011)

Pode-se concluir que o campo da atuagdo da Psicopedagogia é a
aprendizagem, e sua intervencdo € preventiva e curativa, pois de dispde a

detectar problemas de aprendizagem e resolvé-los, além de preveni-los,
evitando que surjam outros (p. 110).

E importante que o aluno sinta-se bem no atendimento escolar. Que este
aluno apresente motivacédo e participacdo nas atividades escolas diarias. Assim, a
psicopedagogia institucional deve buscar analisar a instituicdo escolar e suas
relacdes de aprendizagem segundo uma abordagem critica e sistémica. A acdo
entdo deve estar centrada na prevencao do fracasso e das dificuldades escolares,
nao s6 do aluno como também dos educadores e demais envolvidos neste processo
(OLIVEIRA; ALVES, 2005).

O objetivo do presente estudo consiste em verificar os aspectos na
instituicdo que influenciam no processo de ensino aprendizagem. E, em carater
especifico investigar objetivos e atuacdo psicopedagdgica; compreender a
psicopedagogia institucional e método de atuacdo no contexto escolar; analisar a
contribuicdo da psicopedagogia institucional perante a construgcdo do processo
ensino aprendizagem; realizar mapeamento junto a comunidade escolar; e por fim,
realizar avaliagdo diagndstico junto a instituicdo, em termos de pontos positivos e

negativos para atender alunos que apresentem dificuldades de aprendizagem.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 PSICOPEDAGOGIA

A principio a psicopedagogia era uma area desconhecida, mas hoje se
encontra em expansao, e vem sendo disseminada em novas teorias como também
novas praticas. Cada dia que passa mais espa¢os vem sendo conquistados, no que
se refere ao aprendizado, com isso, surgem novas dificuldades de aprendizagem, e
0S especialistas conseguem encontrar nova forma de contribuir, para que, 0S
problemas sejam solucionados o mais rapido possivel, adotando uma maneira
peculiar de prevencdo antes mesmo do problema se agravar (RICHARTZ;
GONGCALVES, 2016).

Enfim, pode-se afirmar que a Psicopedagogia:

...6 uma area de estudos em construc¢éo e, por isso mesmo, se constitui de
uma grande variedade de (in) definicbes e que pretende uma apreenséo do
processo de aprendizagem assim como dos elementos facilitadores e
comprometedores desse processo, “visto que a aprendizagem ¢€ vincular,
encerra uma relacdo do sujeito que aprende com o sujeito que ensina e 0
conteddo a ser aprendido, tem uma fonte somética em significagfes
inconscientes e é transversalizado pelo desejo”. (BOSSA, 1994, p. 94-95).

A psicopedagogia pode ser confundida com psicologia escolar ou
educacional, porém, é necessario evidenciar sua diferenciagdo bem como suas
atribuices, pois o psicélogo escolar apresenta um trabalho de diagndstico aliados
as intervencdes pedagodgicas, atua junto as dificuldades de aprendizagem mas
também aos processos afetivos e de formacgéao psiquica do aluno, visa assim atender
as necessidades individuais e integridade do aluno. JA o psicopedagogo na
realidade apresenta uma configuracao clinica com enfoque preventivo, onde leva em
consideracdo o processo a ser investigado, que utiliza de planos de diagndsticos e
intervencdo especificos tanto no trabalho institucional como no trabalho clinico. A
Psicopedagogia nasceu da necessidade de uma melhor compreensédo do processo

de aprendizagem (FERNANDEZ, 1991).

2.1.1 Psicopedagogia clinica e Institucional

No trabalho clinico, o psicopedagogo deve reconhecer a sua propria

subjetividade na relacdo, pois se trata de um sujeito estudando outros sujeitos. Ao
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psicopedagogo cabe saber como se constitui 0 sujeito; como este se transforma em
suas diversas etapas da vida, quais 0s recursos de conhecimento que ele dispde e a
forma pela qual produz conhecimento e aprende (BOSSA, 1994).

Ja para Fernandez (1991, p. 91), “esse saber s6 € possivel com uma
formacdo que oriente sobre trés pilares: pratica clinica, construcdo tedrica e
tratamento psicopedagdgico-didatico.” A Psicopedagogia Clinica tem sua prética
voltada para o tratamento clinico das dificuldades de aprendizagem, com
atendimento individual, grupal, familiar, em instituicbes educativas, consultoérios,
empresas e hospitais.

A expressao ‘Psicopedagogia no ambito institucional’ deriva do termo e da
pratica da Psicopedagogia Institucional e, por essa razéo, traz resquicios desta, o
gue torna o termo inadequado (PONTES, 2010). Segundo Weiss (2008, p. 93), vém
se denominando “Psicopedagogia no ambito institucional o trabalho
psicopedagdgico desenvolvido na instituicdo escolar”.

Sendo a escola um lugar de busca e construcdo do conhecimento, o
trabalho psicopedagdgico sera sempre com a cultura e com o conhecimento e se
dard em diversos niveis. E através da aprendizagem que o sujeito é inserido, de
forma mais organizada, no mundo cultural e simbdlico, que o incorpora a sociedade.
A escola sendo responsavel por grande parte dessa aprendizagem cumpre o papel
de mediadora desse processo de insercdo do sujeito no mundo sécio-cultural. A
escola é, pois, a grande preocupacdo da Psicopedagogia em seu compromisso de
acao preventiva (PONTES, 2010).

Diante do exposto acima, pode-se colocar que € importante que
aprofunde aspectos em termos de reflexdo e préatica da psicopedagogia, tanto
clinica, como na parte institucional, e demonstrando suas diferenciacbes e
contribuicbes em cada area. Tais aspectos reflete mudanca na forma de conceber a
problematica do fracasso escolar e colaboracédo do psicopedagodgico. Isso amplia o
compromisso assumido para com os problemas de aprendizagem nas escolas
(FERNANDEZ, 1991).

E necessario, portanto, que a Psicopedagogia num trabalho junto &
escola, leve em consideracdo seus atores: professor e aluno, ensinante e
aprendente, mas eles ndo estdo sozinhos nesse processo, ha participacdes diretas e
indiretas da familia, da comunidade, daqueles que decidem sobre as necessidades e
prioridades escolares (VERCELLI, 2012).
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A Psicopedagogia difere da pedagogia por ndo se ocupar métodos e
técnicas de ensino, assim como o da psicologia escolar, por ndo reduzir a sua
investigacdo e trabalho ao ambito da escola e das relacfes inter-pessoais. A
Psicopedagogia € entdo, uma analise do aprender e ensinar, intervir e prevenir e
curar levando em consideragdo suas dimensdes objetiva e subjetiva. O trabalho
psicopedagdgico pode assumir carater preventivo ou terapéutica e com isso,
podendo estar relacionada ao campo de educacao e saude. Evolui a partir de uma
demanda da sociedade que passou a valorizar a aprendizagem a partir de
paradigmas integradores e geradores de sintese, e tem respondido a ela com uma
praxis que busca responder as necessidades de compreensdo do ser humano em
toda sua complexidade, com ampla aceitacdo, nos mais diversos segmentos da
comunidade (PORTO, 2011).

2.2 PSICOPEDAGOGIA INSTITUCIONAL

2.2.1 Origem e evolucao da psicopedagogia

A Psicopedagogia nasceu da necessidade de solucdo dos problemas de
aprendizagem, mas vem, ao longo do tempo, se expandindo e dedicando-se, cada
vez mais a prevencao das patologias. Pode detectar as origens da Psicopedagogia
na Europa do Século XX, quando pensadores, filésofos, médicos e educadores se
ocupam e se preocupam com os problemas de aprendizagem. Os tedricos franceses
influenciaram de maneira significativa a Psicopedagogia na Argentina que por sua
vez, influenciou a brasileira (FERNANDEZ, 1991).

Segundo ainda Bossa (1994, p. 24):

Historicamente, a Psicopedagogia nasceu para atender a patologia da
aprendizagem mas ela se tem voltado cada vez mais para uma acéo
preventiva, acreditando que muitas dificuldades de aprendizagem se devem
a inadequada Pedagogia institucional e familiar. A proposta da
Psicopedagogia, numa agdo preventiva, é adotar uma postura critica frente
ao fracasso escolar, numa concepcdo mais totalizante, visando propor
alternativas de agdo voltadas para a melhoria da pratica pedagégica nas
escolas.

A partir da década de 60, os profissionais psicopedagogo comegaram a
se expandir, inicialmente tendo foco sondagem dos aspectos do desenvolvimento

fisico e psicolégico do aprendiz. Porém, detenha-se a uma avaliacdo patologizante,
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onde sujeitos que apresentava dificuldades de aprendizagem eram caracterizados
como portadores de disfungBes psiconeurologicas, mentais e/ou psicologicas
(SCOz, 2011).

O inicio do movimento psicopedagoégico no Brasil aconteceu alinhado ao
da Argentina, isso em parte atribuido a proximidade geografica dos dois paises. E
importante enfatizar que a psicopedagogia Argentina teve influencia da literatura
francesa. Até porque a origem da psicopedagogia foi na Europa no século XIX. No
Brasil o primeiro curso de especializacdo em Psicopedagogia surgiu no final da
década de 70 (BOSSA, 1994)

Assim, em termos historicos, a psicopedagogia a partir da década de 80,
tem buscado estruturar-se como corpo de conhecimento e se transformando em
campo de estudo multidisciplinar (SCOZ, 2011).

Em andlise ao contexto histérico da Psicopedagogia no Brasil, observa-se
movimento de certos grupos que surgiram antes mesmo de cursos formais. Esse
tinham objetivo o aprofundamento nos estudos referente aos problemas de
aprendizagem, podendo citar a importancia da criagcdo da Associacao Brasileira de
Psicopedagogia (ABPp), que desde entdo tem sido responséavel pela organizacdo de
eventos de dimensao nacional, bem como veiculagdo de estudos que retratem
avanco na area e melhoria das atuacdes psicopedagogicas (BOSSA, 1994).

Referente a importancia da Associacao Brasileira de Psicopedagogia,
Scoz (2011) também discorre que esta tem contribuido para que a psicopedagogia
no cenario educacional tenha modificado concepcao e formas de atuagéo junto aos
problemas de aprendizagem. Além de caracterizar que o psicopedagogo apresenta
contribuicdo também em termos institucionais.

Essa forma de atuacdo com o tempo mostrou-se nao s6 eficaz, mas até
mesmo prejudicial, pois favorecia em alguns casos como estigmatizante, do qual
colocava portador de dificuldade de aprendizagem como incapaz de aprender. e,
segundo Scoz (2011, 32):

A psicopedagogia além de dominar a patologia e a etiologia dos problemas
de aprendizagem aprofundou conhecimentos que lhes possibilitaram uma
contribuicdo efetiva ndo sO relacionada aos problemas de aprendizagem
mas, também, na melhoria da qualidade do ensino oferecido nas escolas
(SCOz, 2011, p. 32).
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Na psicopedagogia atua o psicopedagogo, que tem em suas atribuicbes
ocupar de problemas de aprendizagem, utilizando da visdo de outros campos como
medicina e pedagogia, atribuindo assim a importancia de um carater interdisciplinar,
onde buscando conhecimentos em outros campos, cria seu proprio objeto. Vale
reiterar que os profissionais psicopedagogos sustentam a sua pratica em
pressupostos tedricos, pois atraves deste é possivel analisar diversificados
enquadres, contribuindo assim para investigacdo diagndstica, que requer leitura de
um processo complexo, buscando avaliar manifestacbes conscientes e
inconscientes, que pode envolver varios aspectos como lado pessoal, familia,
passado, fatores socioculturais e educacionais (BOSSA, 1994).

Um maior conhecimento para com a psicopedagogia institucional e seu
enfoque de assessoramento se deu mais recente. Estudos tem buscado demonstrar
a relevancia dessa atuacdo no contexto escolar, saindo a atuagcdo terapéutica
desenvolvida em consultdrios, e tendo foco maior no auxilio frente a dificuldades de

aprendizagem dos educandos, com isso expde Azevedo (2014, p. 129) o seguinte:

Apesar da crenca que a atuagdo psicopedagogica institucional escolar é
prioritariamente preventiva, 0 assessor atua intervindo sistematicamente no
trabalho da equipe gestora, da equipe de apoio e dos professores na
instituicdo educacional, a prevencdo dos problemas de aprendizagem dos
alunos € a consequéncia de estratégias e mudancas promovidas pelo
assessor psicopedagdégico. Assim, o trabalho colaborativo interfere na
dindmica da atuacdo profissional dos envolvidos potencializando suas
praticas, favorecendo o processo de ensino-aprendizagem.

Um ponto que merece colocacdo € que o campo de atuacdo do
psicopedagogo é que ndo se refere somente ao espaco fisico, mas também aos
demais fatores que possam contribuir no desenvolvimento do conhecimento junto
aos alunos, como familia e vida social (BOSSA, 1994).

A psicopedagogia tem em suas atribuicbes forma especifica de atuacao.
Surgiu com o compromisso de contribuir para a compreensdo do processo de
aprendizagem, bem como, identificar os fatores facilitadores e comprometedores
desse processo (BOSSA, 1994).

2.2.2 Importéancia do enfoque: social x escola x familia

A prética psicopedagogica, para Weiss (1994), deve considerar o sujeito

como um ser global, composto pelos aspectos organico, cognitivo, afetivo, social e
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pedagdgico. O orgéanico diz respeito a construcdo biolégica do sujeito. O aspecto
cognitivo esta relacionado ao funcionamento das estruturas cognitivas. O aspecto
afetivo diz respeito a sua relacdo com o aprender, com o desejo de aprender, pois 0
aprendente pode ndo conseguir estabelecer um vinculo positivo com a
aprendizagem. O aspecto social indica a relacdo do sujeito com a familia, a
sociedade e seu contexto social e cultural.

Em termos de sentido amplo, Porto (2011, p. 39) enfatiza que a
aprendizagem refere-se a um processo que vai além do contexto escolar, que
envolve varios contextos que a crianca esteja inserida, sendo fundamental para que
iSSo ocorra que 0s aspectos afetivos, cognitivos e bioldgicos estejam sincronizados.

Referente a contribuicdo do processo educativo, pode-se colocar esse
como de aspecto social que se desenvolve como um sistema que visa provocar ou
produzir mudangas comportamentais dos sujeitos em atividades educativas. E, com
isso, é fundamental o papel dos profissionais que atuam na comunidade escolar,
elaborar estratégias de acdo para a promocdo e a conducdo do desenvolvimento

educativo, e com isso para Porto (2011)

O aprendizado para tornar-se formativo ndo pode ficar restrito somente a
aquisicdo de conhecimentos, informacdes e destrezas. Ele precisa estar
voltada para capacitar o sujeito na execucdo de atividades pro meio de
processos mentais de ressignificagdo (p. 66).

Entende-se com isso que a tarefa da aprendizagem formativa constitui-se
em uma orientacdo para o mundo como concretizacdo ou realizacdo das
potencialidades do ser. E importante a relacdo de aprendizagem e desenvolvimento
intelectual que esta relacionado ao carater psicoldgico, forma de vida do sujeito,
atividade vital e experiéncias pessoais. Isso significa entdo que aprendizagem € o
elemento da unido entre as exigéncias do mundo externo e interno, configurando
como um estagio de equilibracdo (PORTO, 2011).

Para com a importancia da relagéo escola — familia reitera que:

[...] A escola sozinha dificilmente consegue atingir aos objetivos pretendidos
por ela. Quando ela envolve a comunidade familia e comunidade escolar faz
uma triangulacdo que exerce um papel efetivo e eficaz em todo o processo
educacional, integrando instituicdo e familia, de modo que todo esse

processo acarretard um envolvimento em todos os participantes diretamente
ligados & aprendizagem (PORTO, 2011, p. 72).

A familia é de total contribuicdo no contexto escolar. A psicopedagoga em

sua avaliacdo diagnostica tem enfoque nesse ambito, onde entende-se que a
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estruturacdo escolar ndo poderd ser pensada separada da familia. Tanto a escola
como as familias s&o instituicdes responsaveis pela educacdo num sentido amplo
(PONTES, 2010).

E preciso ver a complexidade da dimensdo humana no processo de
aprendizagem n&o perdendo de vista todos 0s elementos essenciais para que esse
processo efetivamente ocorra e que tenha sempre em mente que este processo é

mutuo, onde quem ensina aprende e vice versa.

2.3 IMPORTANCIA DO PSICOPEDAGOGO INSTITUCIONAL NAS ESCOLAS

2.3.1 Objetivos de atuacéo

A psicopedagogia institucional aplicando a segmentos hospitalares e
empresarias esta mais voltada para a manutencdo de um ambiente harménico e a
identificacdo e prevencdo dos insucessos interpessoais e de aprendizagem. Pode
ser realizada de forma individual ou em grupo. No ambito escolar, historicamente se
atende as dificuldades de aprendizagem acreditando que muitas vezes se devem a
inadequada pedagogias institucionais e familiares (FERNANDEZ, 1991).

Com isso pode-se colocar que a psicopedagogia tendo enfoque
preventivo visa-se adotar uma postura critica frente ao fracasso escolar, atua de
forma interdisciplinar com outros profissionais da escola colaborando na definicdo de
alternativas que melhoram as praticas pedagdgicas nas escolas, se ocupa da
orientacdo de estudos pelo aprendente propondo uma forma de estudo eficaz,
propicia o dominio das disciplinas a partir da apropriacdo dos diferentes contetdos
escolares sem se confundir como professor particular. Estimula o desenvolvimento
do raciocinio através de processo de pensamento que desenvolvem o cognitivo,
realiza atendimento de crianca que apresentam déficit intelectual, autismo, entre
outros. Tem como foco a aprendizagem daquele sujeito frente a funcdo que ele vai
exercer dentro daquela organizacdo (FERNANDEZ, 1991).

O psicopedagogo tem demonstrado ser um aliado em termos de melhoria
de aprendizagem e diminuicdo dos indices de fracasso escolar. Demonstrando
assim que dificuldade de aprendizagem pode ser agravada segundo as concepcgoes
adotadas pela escola (CAZELLA; MOLINA, 2010).
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A prevencéo das dificuldades de aprendizagem viabiliza a construgao de
uma acao voltada para as reais necessidades dos alunos. Essa leitura
psicopedagdgico possibilita a identificacdo do significado da aprendizagem para
cada aluno (PORTO, 2011). O autor coloca que a avaliacdo psicopedagogica
institucional consiste em analise documental, entrevistas com respondentes e
informantes, participagao direta, observagéo e introspeccao. Bossa (1994) ressalta

que:

A psicopedagogia no &mbito de sua atuag&o institucional preocupa-se
especialmente com a escola. Dedicando-se a areas relacionadas ao
planejamento educacional e assessoramento pedagdégico, colabora com os
planos educacionais e sanitdrios no ambito das organiza¢des, atuando
numa modalidade cujo carater é clinico, ou seja, realizando diagnéstico
institucional e propostas operacionais pertinentes (BOSSA, 1994, p. 68).

O diagndstico €, antes de tudo, o resultado do confronto entre a situacao
que a escola vive e o que ela deseja viver. E 0 momento de investigacido da
problemética do aprendente. S&o utilizados varios recursos para conhecer com
maior profundidade as causas dos obstaculos ou dos obstaculos no processo de
aprendizagem do aprendente a fim de tracar um norte para conduzir 0 processo de
intervencéo psicopedagbgica (FERNANDEZ, 1991).

Séao utilizados procedimentos e instrumentos que terdo sempre como
objetivo conhecer o mundo interno sujeito, trazer a realidade do sujeito a tona,
conhecer a sua dinamica familiar, a escola desse sujeito para que o psicopedagogo
possa enxergar todo esse contexto com seus olhos e ndo com olhos daquele que
fez a queixa (FERNANDEZ, 1991).

A psicopedagogia institucional deve apresentar olhar especial as
dificuldades de aprendizagem. Esse olhar deve ser dinamico, tendo como enfoque o
sujeito aprende e suas individualidades, contexto socioecondmico — cultural. O
sucesso escolar depende da unido entre 0 espaco institucional, e os vinculos do
ensinante e aprendente (CAZELLA; MOLINA, 2010).

Nesse sentido segundo Tanzawa, Martins e Brenzan (2015) a
psicopedagogia institucional tem como enfoque no contexto escolar andlise quanto a
estrutura de oferecer uma ensino de qualidade e que atenda as particularidades dos

educandos de forma geral, onde colocam o seguinte:
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Na instituicdo educacional o psicopedagogo observa e analisa os diferentes
setores em todos o0s aspectos, como por exemplo, a dinAmica das
respectivas rotinas, a estrutura organizacional, o procedimento da
distribuicao do trabalho, os relacionamentos, as questdes metodolégicas do
ensino, etc., desenvolvendo uma abordagem reflexiva e critica junto a
equipe pedagogica e docente, com objetivo de contribuir para a reducéo do
fracasso escolar. Observa-se atualmente que as instituicdes que pretendem
oferecer qualidade de ensino, preocupam-se em criar espacos e acdes
pedagodgicas tanto quanto desenvolver proposta de formacgdo continuada a
equipe docente (TANZAWA; MARTINS, BRENZAN, 2015, p. 3).

Diante de tais apontamentos pode-se colocar que 0 processo de
mapeamento contribui para uma analise diagnostica da realidade escolar. E, esse
processo favorece para que intervencbes possam ser desenvolvidas visando
reducgéo de dificuldades de aprendizagem.

Entende-se assim que para atuar de forma eficaz junto as dificuldades de
aprendizagem, € preciso estrutura e qualidade, ou seja, profissionais capacitados
para lidar com as diferentes nuances do contexto educacional, saber identifica-las,
contar com suporte pedagdgico, com tratamento educacional especializado, e
também enfoque pedagdgico adequado em sala de aula.

Os profissionais psicopedagogo institucionais devem refletir e desenvolver
projetos pedagdgicos — educacionais, dos quais visem enriquecer 0s procedimentos
utilizados em sala de aula, até mesmo o processo avaliativo e planejamentos que
possam diminuir quadros de fracasso escolar, bem como, ter foco nas dificuldades
de aprendizagem. Assim, é necessario uma analise da instituicio como um todo.
Deve analisar o ambiente de aprendizagem e com isso observar se este colabora
para crescimento cognitivo e relacional dos sujeitos, sejam alunos ou professores.
Esta participacdo do psicopedagogo favorecem em inumeras possibilidades de
enriquecimento e ampliacdo (CAMPOS, 2012).

No ambito educacional a psicopedagogia seria a area de atuacdo mais
indicada para atender as criangas com problemas para aprender, pois oferece uma
acao multidisciplinar e conta com acervo de técnicas de diagndéstico e tratamento
capazes de atingir e eliminar os problemas de aprendizagem em suas raizes.
Permite ainda, reconhecer os limites de sua prépria atuacdo e estabelecer
prioridades de atendimento, seja alertando a escola, seja encaminhando os alunos
para outros profissionais quando necessario (FAGALLI; VALLE, 2011).

Segundo Bossa (1994) o trabalho psicopedagdgico deve ser realizado

tendo como norte da instituicdo escolar e seus propésitos educacionais, na busca e
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colaborar no desenvolvimento cognitivo e diminuir quadros de evasédo, de
dificuldades de aprendizagem, e processos que possam de algum modo
comprometer o desenvolvimento do processo ensino — aprendizagem.

Referente a psicopedagogia institucional, Porto (2011) apresenta estudo
claro e objetivo. Ressalta que em termos conceituais a psicopedagogia visa reverter
quadro de exclusao social que se insere as dificuldades do aprender. E, em ambito
escolar pode-se enfatizar a importancia que a psicopedagogia no carater

institucional apresenta conforme descreve-se 0 seguinte:

A psicopedagogia institucional propde analisar a instituicdo escolar e suas
relacdes com a de abordagem reflexiva e critica, buscando construir um
espago que contribua para a reducdo do fracasso escolar em nosso Pais
(PORTO, 2011, p. 9).

Muitas vezes, a psicopedagogia foi reconhecida como de intervencao
clinica, mas, diante do crescimento de atuacdo em ambito escolar, o carater
assistencial e de assessoramento institucional tem crescido, onde apresenta
contribuicdo nas questbes metodoldgicas e de assessoramento junto a comunidade
escolar, tendo com enfoque auxiliar o resgaste da identidade da instituicdo e medir o
processo ensino-aprendizagem (PORTO, 2011).

O trabalho na instituicAo escolar primeiramente busca reintegrar e
readaptar o aluno que apresente dificuldades de aprendizagem, possibilitando
respeito as suas necessidades e aos ritmos, ou seja, busca desenvolver as funcdes
cognitivas integradas ao afetivo. Ja, o segundo aspecto é em termos de assessoria
aos pedagogos e profissionais que atuam junto aos alunos, e através desse redefinir
os procedimentos pedagdgicos por meio da integracdo entre o afetivo e cognitivo
(PORTO, 2011).

Em termos preventivos refere-se a “adotar uma postura critica diante das
dificuldades de aprendizagem, visando propor novas alteracdes de acdo voltadas
para a melhoria da pratica pedagodgica nas escolas”. Nas escolas, pode-se observar
nameros altos de alunos com problemas de ordem emocional, social, afetivo e
outros, que acabam interferindo no aprendizado (PORTO, 2011, p. 12).

A Psicopedagogia na sua origem no Brasil esteve voltada para atender
criangas com dificuldades de aprendizagem dentro de um contexto clinico.
Atualmente a Psicopedagogia também vem contribuindo na area da prevencao das

dificuldades de aprendizagem, bem como devolvendo programas que visam
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promover a integracdo dos alunos com dificuldades de aprendizagem. O
psicopedagogo institucional atende professores e os alunos dentro da instituigéo,
orientando professores para enfrentar o desafio de atender a diversidade dos alunos
e intervindo institucionalmente junto aos alunos em programas de avaliacdo e

intervencao.

2.4 CONSTRUCAO DO PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM: DIFICULDADES E
DESAFIOS

A base da cogni¢cdo, da capacidade de aprendizagem de um individuo
inicialmente requer material e posteriormente avaliacéo interiorizada. Nesse sentido
Fernandez (1991) aponta que o trabalho institucional requer estruturacédo, seja
familiar, escolar, ou hospitalar, do qual vise conservacao de experiencial e também
reproduzir heranca, ou seja, capacidade de aprender, mesmo diante de suas
particularidades e individualidades.

Para que a aprendizagem aconteca € necessario que fatores estejam em
sincronia, ou seja, necessario os fatores socioeconémicos, educacional, emocional,
intelectual, organico e corporal. E, diante de tais fatores € fundamental a atuacdo de
diversos tipos de profissionais como psicopedagogos, psicélogos, psicanalista,

educadores e pediatras. Para Bossa (1994):

O conceito de aprendizagem com o qual trabalha a Psicopedagogia remete
a uma visdo de homem como sujeito ativo num processo de interacdo com
0 meio fisico e social. Nesse processo interferem o0 seu equipamento
biolégico, as suas condicGes afetivo-emocionais e as suas condi¢cbes
intelectuais. A psicopedagogia entende, ainda que essas condi¢des afetivo-
emocionais e intelectuais sdo geradas no meio familiar e sociocultural no
gual nasce e vive o sujeito. O produto de tal interacdo é a aprendizagem
(BOSSA, 1994, p. 55).

Oferecer condicbes para que a crianca desenvolva o processo de
aprendizagem € necessario que se alinhe o prazer de aprender, principalmente
guando observados dificuldades de aprendizagem em seus diferentes motivos,
conforme pode-se citar os apontamentos de Fernandez (1991, p. 18) que “a
libertacdo da inteligéncia aprisionada somente podera dar-se pelo encontro com o
perdido prazer de aprender [...] € preciso ajuda-los a recuperar o prazer de

aprender”. Ferndndez (1991) afirma:
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A aprendizagem é um processo em que intervém a inteligéncia, o corpo, o
desejo, o organismo, articulados em um determinado equilibrio; mas a
estrutura intelectual tende também a um equilibrio para estrutura a realidade
e sistematiza-la utilizando dois movimentos que Piaget definiu como
invariantes: assimilacio e acomodacdo (FERNANDEZ, 1991, p. 108)

7

Fernandez (1991) aponta que a aprendizagem € colocada como
apropriagédo, reconstrugdo do conhecimento do outro a parir do saber pessoal.
Resulta da interacdo entre as estruturas do pensamento e 0 meio que necessita ser
compreendido. Ainda explica as invariantes assimilacdo e acomodacédo. Assimilacao
consiste no movimento de adaptacdo dos elementos do ambiente e que séao
incorporados a estrutura do organismo. Ja acomodacao refere-se a alteracdo do
organismo de acordo com o objeto a ser ingerido, que busca vincular a nova
informacdo com conceitos ou proposicdes ja existentes na estrutura cognitiva do
aluno.

Ferndndez (1991, p.47) afirma que “para aprender, necessitam-se dois
personagens (ensinante e aprendente) e um vinculo que se estabelece entre
ambos”. Ainda segundo esta autora, a situacdo de aprendizagem acontece a partir
da relacdo entre esses dois personagens, pois ambos sao dotados de um corpo, um
organismo, um desejo e uma inteligéncia. E nessa situacio que a aprendizagem
acontece. Por isso, a necessidade de se considerar a harmonia entre esses
elementos. Quando isto ndo acontece, ha um desequilibrio tendo consequéncia a
nao aprendizagem.

Deve-se construir para cada aprendente a forma apropriada de ensino de
maneira que ele possa aprender a aprender. Isto em termos de inclusdo é
fundamental porque inclusao significa permitir que o sujeito com 0s recursos que ele
dispbe possa aprender, no seu ritmo, na sua forma, na sua modalidade. Neste
contexto, ndo interessa se ele aprende na sua tonalidade um contetdo, mas que ele
conhega, desenvolva e aprenda tendo, na medida do possivel, a autoria de
pensamento e de aprendizagem. Tal conceito de incluséo significa que o professor e
0 psicopedagogo devem utilizar as ferramentas necessarias, importantes e Uteis
para que o educado aprenda, considerando o que ele precisa e 0 que ele traz de
vantagens e desvantagens no processo de aprendizagem (SANTIAGO; OMODEI,
2010).

Compreender o processo de aprendizagem representa para o0
psicopedagogo uma instrumentalizagcado importante para seu trabalho. Uma vez que

as criancas constroem seu conhecimento de mundo acerca das relacdes. Elas
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edificam seu préprio conhecimento com base nos objetos, no espaco e no tempo.
Dessa forma, os aprendentes ligam seu conhecimento adquirido no meio social aos
adquiridos na escola (aprendizagem assistematica e aprendizagem sistematica)
(FERNANDEZ, 1991).

A intervencédo tem como objetivo melhorar a relagdo do aprendente com o
aprendizado e com o ensinante, observando como a aprendizagem utiliza-se das
funcdes cognitivas. O profissional que ensina aprende com a crianca da escola
inclusiva, aprende como ensina-lo e como ele aprende. E o profissional que deve
saber o que vai favorecer a aprendizagem dele, interagindo com ele (SANTIAGO;
OMODEI, 2010).

Fernandez (1990) e Pain (1985) explicam com base na teoria de Piaget
sobre assimilagdo e acomodacdo de conhecimentos que existem dificuldades de
aprendizagem, tais como: hiperassimilagéo, hipoassimilacdo, hiperacomodacao e
hipoacomodacgéo.

Na hiperassimilacdo, o individuo interage de forma excessiva com o
mundo interno a ponto de distorcer o real porque o interpreta somente de forma
subjetiva. Interage tanto com o seu mundo subjetivo que as fantasias e a imaginacao
florescem em excesso impedindo-o de ter objetividade desencadeando o excesso de
subjetividade. Na hipoassimilacao, o individuo ndo se interage com o mundo interno,
tem pouco contato com este mundo; em outras palavras: escassez de contato com a
subjetividade. e por isto, tem dificuldade para explorar os seus esquemas metais,
generalizé-los. Falta-lhe imaginacgdo, criatividade, fantasia, confianga na sua
capacidade de pensar, de criar, de ter iniciativa. Enfim, predomina a néao
subjetividade. Na hiperacomodacédo, o individuo tem excesso de contato com o
objeto ou estimulo externo. Por isto, tende a copiar, a imitar os modelos que tem, a
repetir sem pensar, a decorar sem entender, a ser passivo cognitivamente, a
concentracdo da atencdo é fragmentada, a ser obediente, conformado. Na
hipoacomodacéo, o individuo néo se interage com o externo. ha pobreza de contato
com este mundo. Assim, por mais que tenha modelos a seguir, ordens a obedecer
ele ndo os assimilam. Os contetdos que |he sdo apresentados ndo se internalizam
em suas estruturais metais. Enfim, predomina a nio objetividade (FERNANDEZ,
1991).

O psicopedagogo, o professor, enfim, todos aqueles que estado envolvidos

no processo de formacdo da leitura e da escrita em criancas inclusivas com
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dificuldades na leitura e na escrita devem perceber que cada um apresenta sua
particularidade, facilidade para aprender algo e dificuldade para aprender outra coisa
(PETRONILO, 2007).

A psicopedagogia institucional tem enfoque preventivo e interventivo junto
a comunidade escolar, onde busca auxiliar a pratica implementada pela instituicao,
desenvolvimento de projetos e acgdes que visem uma aprendizagem mais efetiva.
Concluindo entdo que o psicopedagogo institucional compartilha seus
conhecimentos, estabelecido por meio de trabalho colaborativo e efetivo nas
escolas, tendo como objetivo principal a aprendizagem (AZEVEDO, 2014).

Vale reiterar que a psicopedagogia tem como enfoque a aprendizagem
humana e, surgiu visando atender problemas em termos de aprendizagem, ou seja,
identificar como acontece a aprendizagem, alteracfes nesse processo de aquisicao
do saber apresentar de forma individual, e principalmente identificar, tratar e até
mesmo prevenir possiveis alteragbes em termos da aprendizagem em escolares.
Referente ao enfoque na prevencao, a psicopedagogia institucional, deve ter intuito
de analisar possiveis problemas no processo ensino — aprendizagem, e com isso,
estabelecer aspectos metodol6gicos fazendo relacao individuo e/ou grupo, e diante
da deteccdo de possiveis problemas intervirem na reestruturacdo da instituicao
(FERNANDEZ, 1991).

Diante do exposto, pode-se observar que psicopedagogo institucional
refere-se a um profissional que deve trabalhar em parceira com a instituicdo, e com
isso realizar assessorias, diagndsticos e propor intervencdes periddicas buscando
assim que estas atendam os objetivos educacionais, no caso em escolas. Através
desse suporte € possivel melhorar a construcdo metodolégica em forma de
orientacdo ou capacitaces de acordo com as caracteristicas dos grupos. Dessa
forma, pode-se colocar que esse trabalho desenvolvido pela psicopedagogia
institucional tem o intuito de analisar a instituicAo escolar em sua abordagem
reflexiva e critica, e diante de tais diagnoésticos possam contribuir na diminuicdo de
reducdo de fracassos escolares, auxiliar o resgaste da identidade da instituicdo e

medir o processo ensino-aprendizagem.
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3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE PESQUISA

Visando atingir os objetivos propostos para realizacao deste trabalho, foi
realizada uma pesquisa de investigacdo com analise de natureza qualitativa.
Segundo Bodgan citado por Trivifios (1987, p. 128), a pesquisa qualitativa “tem
como pressuposto a realidade concebida como uma construcéo social”’, sendo essa
neste estudo, a estrutura de atendimento que a instituicdo escolar oferecer para com
as aprendizagens e dificuldades inerentes a esse processo. A escolha por esse
meétodo é diante de que a pesquisa gualitativa preocupa-se com a compreensao e
interpretacdo do fenbmeno social, com base nas perspectivas dos atores por meio
da participacdo em suas vidas. Seu propésito € a compreensdo, a explanagédo e a
especificacdo do fendbmeno investigado.

O tipo de pesquisa quanto aos objetivos foi de modo exploratério por
adequar-se a hatureza qualitativa da presente investigacdo. De acordo com
Gongalves (2005, p.98), esse tipo de pesquisa € adequado para estudos que visam
0 entrar em contato com as fontes de coleta de dados, com o intuito de alcancar
maior familiaridade com o problema, a fim de torna-lo mais explicito ou constituir
hipéteses que facilitem sua realizacdo. No caso do presente estudo esse método
refere-se a observacdo realizada dentro da instituicdo escolar na confeccdo do
mapeamento e diagndstico, onde utilizou de levantamento bibliogréfico, entrevista, e

observacéao.

3.2 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Foi utilizado como instrumento da coleta de dados o método da
observacdo e avaliagdo institucional. Buscou-se também realizar entrevista com
alguns profissionais que atuam na instituicdo visando analise das problematicas que
a instituicdo escolar apresente e assim apresentar uma proposta de intervencao.
Tudo, visando diagnosticar os aspectos associados a aprendizagem e quais as
dificuldades de aquisicdo por parte dos alunos. Utilizou-se ainda de instrumentos
para confeccéo de relatorio institucional questionario; observacéo; entrevista; analise

de documentos como Projeto Politico Pedagdgico, Regimento Escolar; e dinamicas.
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Referente a tais instrumentos utilizados em coleta de dados Ludke e
André (2013) discorrem inicialmente referente a escolha pela observagdo que essa
se torna um instrumento valido e fidedigno de investigacdo cientifica, para isso &
preciso que a observacdo seja controlada e sistematica. Isso implicou a existéncia
de um planejamento cuidadoso do trabalho e uma preparagcdo rigorosa do
observador. Além de que, técnicas de observacdo podem ser uteis para “descobrir”
aspectos novos de um problema. Isto se torna crucial nas situacbes em que nao
existe uma base tedrica solida que oriente a coleta de dados. Ao lado da
observacéo, a entrevista representou um dos instrumentos basicos para a coleta de
dados, dentro da perspectiva de pesquisa que esta se desenvolvendo. Esta é, alias,
uma das principais técnicas de trabalho em quase todos os tipos de pesquisa
utilizados nas ciéncias sociais.

Nesse sentindo Ludke e André (2013, p. 38) expds o seguinte: “a grande
vantagem da entrevista sobre outras técnicas é que ela permite a captacao imediata
e corrente da informacao desejada, praticamente com qualquer tipo de informante e
sobre os mais variados topicos. Uma entrevista bem feita pode permitir o tratamento
de assuntos de natureza estritamente pessoal e intima, assim como temas de
natureza complexa e de escolhas nitidamente individuais”.

J& a andlise documental embora pouco explorada ndo s6 na area de
educacdo como em outras areas de acdo social, a analise documental pode se
constituir numa técnica valiosa de abordagem de dados qualitativos, seja
complementando as informagcBes obtidas por outras técnicas, seja desvelando
aspectos novos de um tema ou problema (LUDKE; ANDRE, 2013).

3.3 CAMPO DE PESQUISA

A coleta de dados teve-se como populagédo a rede regular de ensino,
Anapolis — GO, tendo como amostra uma escola de carater estadual localizada no
setor da Jaiara em Anapolis —GO.

3.4 POPULACAO E AMOSTRA

Na confeccédo do presente estudo teve-se como populacdo 67 (sessenta e

sete) profissionais da instituicdo escolar, como professores, diretor, coordenador
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pedagdgico, técnico e geral, ASHA, vigia, merendeiras, auxiliares de coordenacéo

técnica.

3.5 ANALISE DE DADOS

Esta pesquisa ofereceu informacdes que contribuiram para melhoria
significativa do processo de educacdo. No entanto, alguns riscos tornaram
evidentes, tais como: tempo gasto pelos participantes, constrangimento diante dos
guestionamentos realizados pelas pesquisadoras. Para minimizar 0s riscos 0s
sujeitos foram informados da n&do obrigatoriedade em participar do processo de
investigacdo, como responder questfes da entrevista, observacdo e questionario
caso se sentissem constrangidos. Dessa forma, é fundamental que a
psicopedagogia institucional apresente dados solidos e consistentes quanto aos
contexto escolar em seus aspectos positivos e negativos, e diante disso, demonstra-
se relevante levantamentos de dados e avaliacdo do contexto escolar, visando
assim analise e diagndsticos relevantes.

O material coletado, tanto no campo quanto nos documentos foram
processados e analisados apresentado no diagndstico institucional e para serem
posterior e devidamente analisados.
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4 MAPEAMENTO

4.1 PROJETO POLITICO PEDAGOGICO

A E.M. C. G. h4d 38 anos atente de a comunidade da vila Jaiara e
adjacéncias, estando localizada na Avenida Planalto em Anapolis no Estado de
Goias. Oferece nos periodos matutino, vespertino e noturno 1300 vagas que
contemplam o ensino fundamental anos iniciais, finais e a educacdo de jovens e
adultos.

No ano de 1978 foi inaugurada como escola de 1° Grau, sendo publicado
Lei 703/78 que a caracterizacdo como Centro de Ensino. No ano de 1986 passou a
ter denominacdo em homenagem a um advogado que exerceu varias funcodes
publicas tendo destacado como superintendente de Ensino de Anapolis.

A comunidade que a EMCG atende é formada pela classe média baixa,
onde os pais possuem escolaridade entre o Ensino Fundamental e médio. Ha no
Projeto Politico Pedagdgico relatos que no geral as familias sdo bem estruturadas,
acompanham e participam seus filhos na escola, salvo em alguns casos onde h&
desestrutura familiar que reflete diretamente no ambiente escolar.

Os professores sdo graduados e em sua maioria pés — graduados.

A missdo da escola é assegurar aos educandos a permanéncia e o
acesso a um ensino de qualidade com formacédo béasica para a cidadania, atendendo
as necessidades diferenciadas de aprendizagem, partindo do conhecimento prévio e
incorporando novos valores e informacgdes académicas aos valores morais e éticos
para agir e transformar a sociedade. Para tanto, a escola visa ter autonomia
financeira, administrativa e pedagdgica que mantenha e garanta as aprendizagens
em um ambiente agradavel e ordeiro com a participacdo de toda a comunidade
escolar.

Os objetivos de trabalho da escola estao definidos em trés etapas: a curto
prazo, a médio prazo e a longo prazo, detalhando sobre a infraestrutura, o
administrativo e o pedagogico. A infraestrutura visa a longo prazo a melhoria fisica
da escola, o administrativo prevé também a longo prazo a gestdo democratica e o
maior entrosamento da equipe escolar e comunidade. A preocupacédo do pedagdgico

a todo momento é em desenvolver atividades que irdo garantir melhor desempenho
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de leitura e escrita dos alunos, ou seja, garantir uma alfabetizacdo de sucesso , e
evitar a repeténcia e a evaséo escolar.

A escola de acordo com os enfoques da Secretaria Municipal de
Educacdo tem sua proposta pedagdgica fundamenta na abordagem de Vygotsky
num processo de interagdo e trocas onde o individuo interage com a sua cultura.
Propondo-se oferecer aos alunos a possibilidade de uma aprendizagem dinamica,
global e significativa tendo como base a propria realidade do educando, partindo do
principio de que através de estimulos e desafios ele é capaz de agir sobre o meio,
compreendendo a agao realizada e construindo seu proprio conhecimento.

Esta acdo educativa estabelece uma perspectiva de obtencdo do
conhecimento em consonéancia com a Lei 9.394/96 e com a Base Comum Curricular,
sendo necessaria a contextualizagcdo do conteudo com a realidade do aluno, o
respeito a abordagem de conhecimentos, a reflexdo sobre as suas experiéncias de
vida e a construcao da cidadania.

A gestora E.A.O.P foi eleita através do voto direto dos pais, alunos,
professores e funcionarios para um mandato de dois anos, sua formacdo e
experiéncia atende as exigéncias estabelecidas no P.P.P para que fique a frente da
escola, onde sua funcdo € monitorar todo o processo educativo, estar ligada ao
cotidiano da escola, ter habilidade para trabalhar e equipe, tomar decisbes e
solucionar problemas, para que isso ocorra deve ter nocdes basicas de legislacéo
educacional, financiamento publico e estatistica, conforme descrito no P.P.P.

O Conselho Escolar, também escolhido através da eleicdo composto por
representantes de todos os segmentos da escola, procura atuar no processo de
decisdo e deliberacdo das questdes pedagdgicas administrativas, financeiras e
politicas da escola. O Conselho Escoar se reune periodicamente na escola para
realizar estudos sobre seu papel dentro da escola, sugerir agcbes pedagogicas para
melhorar o desempenho dos alunos, elaborar e aprovar a aplicacdo das verbas e
prestar contas junto a Secretaria Municipal de Educacéo, participam também da
elaboracao do P.P.P, reunibes de pais e eventos promovidos pela escola

Segundo o Projeto Politico Pedagoégico (P.P.P) o Conselho de Classe é
realizado com representantes dos funcionarios da Unidade Escolar, representantes
dos pais e alunos, onde é feita uma andlise do aspecto fisico e pedagdgico da
escola, levantam problemas e solucgdes relacionadas ao rendimento dos alunos,

viabilizam possibilidades de recuperacdo dos alunos com problemas de
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aprendizagem, sendo este um “balang¢o pedagdgico” que avalia o que ja foi realizado
anteriormente e propfe novas estratégias.

A Secretaria de Educacdo de Anapolis organiza as ordens de servico para
lotar seus funcionarios classificando as em porte. A E.M. C. G. € uma unidade

escolar de porte VI e esta organizada da seguinte maneira:

Quadro 1: Quadro de funcionario da E.M. C. G. — Anapolis —-GO / 2017.

Profissional Quantidade
Professor 01
Diretora 01
Coordenadora Pedagdgica 03
Coordenador Técnico 04
Coordenador Geral 01
Professor 33
ASHA 07
Vigia 03
Merendeira 08
Auxiliar de Coordenacdo Técnica 01
AA 05

Fonte: Projeto Politico Pedagdgico (2017)

Consta no P.P.P que todos os professores sao graduados e 85% s&o pos
graduados e estdo em constante formacdo, cursos de capacitacdo através dos
cursos oferecidos pelo CEFOPE (Centro de Formacdo de Professores). Dentro do
P.P.P foram registrados estatisticamente os dados sobre o rendimento dos alunos e
chegou-se a seguinte constatacao.

Os resultados foram analisados a cada bimestre, detectados o0s
problemas e definidas acdes para alcance dos objetivos, mesmo com a realizacéo
de acBes como recuperacao paralela, continua, acompanhamento individualizado do
aluno pelos professores, ndo foram obtidos resultados satisfatorios nas séries finais
e Educacdo de Jovens e Adultos (E.J.A). O indice de evasdo no turno noturno
continua alto conforme reiterado pelo P.P.P da escola, mesmo com as inlUmeras
acOes que foram desenvolvidas para resolver este problema.

A escola tem a sua disposicdo um espaco de area total com 6.730,08m?.
O prédio escolar consta de 14 (quatorze) salas de aula, 01 (uma) sala de secretaria,
01 (uma) sala para professores, 01 (uma) sala para coordenacdo pedagodgica, 03
(trés) depdsitos, (merenda, materiais diversos e materiais de limpeza), 01 (uma) sala

de informatica, 01 (uma) biblioteca, 03 (trés) banheiros para alunos, sendo um
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adaptado para acessibilidade, 02 (dois) banheiros para professores e funcionarios,
01 (uma) quadra poliesportiva, 01 (uma) guarita, 01 (uma) cantina e 01 (um) saldo
de eventos e uma quadra poliesportiva e 01 (uma) sala construida no ano anterior
para adequar uma nova cantina.

A maioria das salas séo revestidas com cimento vermelho, algumas com
ceramica e granitina. Todas estédo forradas com PVC; Em 2015 houve a troca dos
guadros, todas as salas de aula possuem quadros brancos. Realizou-se também a
reforma do patio.

Ha um jardim que decora a frente interna da escola que é toda calgada.

A sala de computacdo conta com 28 (vinte e oito) computadores
apresentando estado de conservacdo. Na biblioteca também sdo guardados a
maioria dos materiais utilizados pelo Programa Mais Educacao.

No que diz respeito as condigbes de acessibilidade a escola ndo conta
com uma infraestrutura apropriada para atender possiveis casos de alunos com
necessidades especiais especificas. Com a verba recebida em 2012 do PDDE
(Programa Dinheiro Direto na Escola) para acessibilidade no valor de R$ 15.000,00
(quinze mil reais) foi construido um banheiro adaptado para os alunos. Recebe
alguns recursos para montar a sala multifuncional que estdo sendo utilizados e
guardados em um armario na sala de informacdo, aguardando providéncia da
SEMED (Secretaria Municipal de Educacado), pois, ndo tem sala disponivel para
monta-lo. Segundo a diretora da escola, recentemente foram feitas manutencédo na
parte elétrica, colocacdo de um novo padréao trifasico e pequenos reparos na pintura
e no telhado da escola.

A escola recebe assisténcia financeira através dos recursos do Programa
Dinheiro Direto na Escola, Educacao Integral e o Programa de Autonomia Financeira
das Instituicbes Educacional (PAFIE).

Os recursos repassados destinam-se as despesas de custeio e capital e
sdo repassados ao Conselho Escolar de acordo com o numero de alunos de cada
escola.

No ano de 2015 a escola recebeu duas parcelas do recurso do PAFIE,
que somaram R$ 31.670,00 (trinta e um mil e seiscentos e setenta reais). Com esse
repasse foi possivel adquirir materiais de processamento de dados, de papelaria,
higiene, alimentacdo, elétricos e eletrbnicos. A escola adquiriu uma copiadora

multifuncional, quadros brancos para sala ade aula, um forno micro-ondas para a
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cantina. Realizou-se a construcdo da Central de G&s, e servico de instalacdo de
grades e divisérias removiveis na entrada da escola para reforcar a seguranca da
mesma.

Com a verba do PDDE no valor de R$ 14.107,20 (quatorze mil cento e
sete reais e vinte centavos), com esse repasse a escola fez aquisicdo de mais
quadros brancos, comprou materiais de higiene e limpeza, papelaria e utensilios
para cantina. Fez-se também a troca de pisos de duas salas de aula por granitina,
conforme relatado pela diretora da escola.

Com o PDDE Educacao Integral (Programa Mais Educacéo) o valor do
recurso foi de 21.200,00 (vinte e um mil e duzentos reais) foi possivel adquirir os
materiais das oficinas, realizar o pagamento dos monitores e também de alguns
equipamentos (microfone, caixa de som amplificada, materiais esportivos, etc), que
contribuiram na execucédo de varios projetos.

Com essa verba foi possivel colocar toldos em uma sala de aula
melhorando o espaco e garantindo o conforto para os alunos.

A escola conta também com varios recursos didaticos — pedagdgicos para
auxiliar os professores em suas aulas, também tem alguns materiais de
acessibilidade para o atendimento educacional especializado, como lupas, material
dourado sequencia légica, alfabeto braile, jogos e outros. A escola tem seu regime

de funcionamento definido da seguinte maneira:

Matutino

No matutino a escola trabalha com as turmas de 5° (quinto) ao 8° (oitavo)
ano. As aulas tem inicio as 7 (sete) horas e 15 (quinze) minutos e termina as 11
(onze) horas e 40 (quarenta) minutos, nesse periodo ha um intervalo de 15 (quinze)
minutos para o recreio. Os alunos tem 5 (cinco) aulas diarias de 50 (cinquenta)

minutos cada uma.

Vespertino
Para os alunos de 1° (primeiro) ao 4° (quarto) ano, no turno vespertino, as
aulas tem inicio as 13 (treze) horas e termina as 17 (dezessete) horas e 30 (trinta)

minutos, ha nesse periodo um intervalo de 15 (quinze) minutos para o recreio.
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Noturno

A escola oferece também no noturno a Educacdo de Jovens e Adultos
(EJA) 2° etapa. O horario de inicio das aulas € das 18 (dezoito) horas e 50
(cinquenta) minutos as 22 (vinte e duas) horas, tem um intervalo de 10 (dez) minutos
para o recreio, garantindo assim as 3 (trés) horas de atividades presenciais,
distribuidas em 4 (quatro) aulas de 45 (quarenta e cinco) minutos cada uma.

O atendimento educacional especializado (AEE) atende atualmente 27
(vinte e sete) alunos com varias especialidades. A escola entende que é necessario
garantir que os alunos com necessidades especiais permanentes ou transitorias
tenham garantido matricula na rede de ensino bem como condi¢gbes necessarias
para uma educacdo cidaddo, com salas de recursos, materiais adequados, com
estrutura fisica necesséria, assegurando a acessibilidade aos alunos que dela
necessita.

Para que o atendimento aos alunos com necessidades educacionais
especiais de fato se consolide € imprescindivel promover a formacédo adequada dos
professores. No momento a escola almeja ter no quadro um profissional habilitado
ou especializado na modalidade de Educagé&o Especial.

Os alunos que apresentam dificuldade de aprendizagem, repeténcia
acentuada e algum tipo de deficiéncia com ou sem laudo sdo atendidos pela
professora de AEE (Atendimento Educacional Especializado) e equipe pedagdgica,
e se necessario encaminhados ao CEMAD (Centro Municipal de Atendimento a
Diversidade). Este atendimento é através da realizacdo de uma triagem (diagndstico
de leitura e escrita, entrevista aos pais ou responsaveis por meio de um
guestionario) e se for necesséario serdo encaminhados para serem assistidos por
uma equipe multidisciplinar no CEMAD. Na escola este atendimento € oferecido de
forma individualizada e no contra turno. Cabe ao professor de AEE (Atendimento
Educacional Especializado) elaborar e organizar recursos pedagoégicos e de
acessibilidade que complementem as atividades oferecidas pelos professores
articuladas com a proposta pedagodgica do ensino comum e orientacbes aos
professores de acordo com as especificidades dos alunos atendidos.

E realizado um acompanhamento quinzenal do CEMAD através da
coordenadora de AEE, onde séo feitas devolutas dos atendimentos, orientacdes

para a professora de AEE, permitindo uma interacdo da escola com o mesmo
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buscando garantir o sucesso do trabalho realizado com os alunos que necessitam
desse acompanhamento.

O P.P.P. enfatiza importancia de fortalecer a parceria da Educacdo com o
Sistema de Saude para que o aluno com deficiéncia possa ter acesso a uma
avaliacdo circunstanciada ou diagnéstica como citada na resolugéo, pois a escola
observa dificuldade de propiciar o apoio e 0s recursos necessarios a aprendizagem
desses alunos por falta de diagnostico de uma equipe profissional.

As salas de recursos e adequacdo da estrutura fisica, e do mobiliario
ainda ndo € uma realidade, porém tem acontecido de forma gradual. A reforma de
ambiente que pode-se citar foi adequagdo apenas de um banheiro para a
acessibilidade, e de recursos adquiriu a escola bebedouros de duas alturas para
facilitar para os alunos, e também ampliou atividades para os alunos de baixa visao.
Temos recebido alguns livros em Braille que tem facilitado o trabalho dos
professores. A diretora relata a necessidade de espaco fisico (construcdo) para
montar a sala de recursos tornando o atendimento e o uso dos materiais mais
produtivos.

Aguarda o cumprimento da resolugédo no que se refere a quantidade de
alunos com necessidade especiais por sala, limitando o numero maximo de dois
alunos por turma para que de fato o professor possa realizar um trabalho que
realmente seja eficaz para esses alunos e para a turma de modo geral.

Os instrumentos de avaliacdo foram ordenados de forma a avaliar
pensando que a finalidade destes é orientar a préatica pedagdgica, com os aspectos
qualitativos prevalecendo sobre os quantitativos de acordo com as metodologias
utilizadas. Ha a realizacdo da recuperacdo continua para auxiliar os alunos com
baixo rendimento escolar e encontra-se evidente no P.P.P. 0 registro que ouve
melhora dos alunos em comparacdo aos anos anteriores. Essa recuperacao
acontece sempre apos o fechamento do bimestre, sendo que as estratégias ndo sao
somente para recuperar nota, mas também o contetdo e a aprendizagem, de forma
gue o aluno tenha uma nova chance de aprender.

Os instrumentos de avaliacado séo selecionados pelos professores com a
orientacdo da coordenacdo pedagogica (ficha diagnostica, observacao diaria da
producdo do aluno, trabalhos, pesquisas, avaliacées individuais ou de grupo) de

acordo com a turma, o contetdo trabalhado e a metodologia utilizada diariamente.
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A soma de 3 (trés) notas resultam na média bimestral, que varia de 0,0
(zero) a 10,0 (dez). Esse processo de media segundo a diretora tem facilitando
muito os alunos. As notas e a média bimestral sédo repassadas aos pais atraves do
boletim na ocasido de reunido pedagdgica / pais.

No decorrer do ano € realizada a recuperagdo continua para auxiliar os
alunos que apresentam dificuldades em aprender os conteudos trabalhados, através
de atividades individuais e em grupo, tarefas dirigidas e orientadas especialmente
para essa finalidade, pesquisas e etc.

Segundo pode-se observar no P.P.P. em termos de comparacdo aos
anos anteriores, houve melhora quanto ao interesse dos alunos, devido a melhor
adaptacdo dos mesmos, quanto a horario a forma de avaliacdo e a conscientizagcao
de que a recuperacao devera acontecer no fechamento de cada bimestre.

A semana de recuperacdo paralela acontece apds a Ultima avaliacdo do
bimestre. Sendo que no 1° e no 3° bimestre a mesma seréd apenas do conteudo,
planejada para todos os alunos por meio de atividades de revisdo, sanando as
duvidas dos alunos que apresentam mais dificuldades, se necessario o professor ira
recorrer a outra estratégia que inclua a retomada dos contelddos para que os alunos
tenham uma nova oportunidade de aprender. Quanto ao 2° e 4° bimestre a
recuperacdo apresenta também num aspecto quantitativo. Nesta semana os alunos
de recuperacdo permanecem na escola na 42 e 52 aula. A mesma ocorre da seguinte
forma: o professor utiliza como parte da nota da recuperacao a nota livre de valor 3,0
(trés) adquirida pelo aluno durante o bimestre que sera somada com atividade
avaliativa de valor 7,0 (sete) para concluir a nota da recuperacdo que deve ser de
valor 10,0 (dez).

A recuperacdo deve ser planejada pelos professores, selecionando o0s
conteudos de maior relevancia para que sejam trabalhados nas aulas que ocorrem
durante a semana de recuperacéo, conforme conta no P.P.P.

Além dos trabalhados realizados diariamente pelos professores em suas
aulas ha os projetos de sdo desenvolvidos pela Secretaria Municipal de Educacéo
com o objetivo de melhorar a qualidade do ensino na cidade de Anapolis, sédo os
seguintes:

E necessario ressaltar que apds todos os trabalhos realizados a cada
bimestre acontecem as reunides de pais que sdo de acordo com o calendario

escolar realizadas no contra turno, e nesta unidade sao preferencialmente no turno
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noturno para que os pais possam comparecer devido ao trabalho. Em observacéo
de uma ata de reunido de pais é possivel perceber que a realizagdo desta reunido
se da em dois momentos: um onde 0s pais socializam com a equipe escolar em
grupo e outro onde os pais tem uma fala individualizada com os professores a
respeito dos rendimentos do filho em observancia ao boletim e aos registros
realizados. Diante dessa observacdo também foi possivel considerar que a
participacdo dos pais deixa muito a desejar, poucas salas tiveram um numero
expressivo de presenca, a maioria tem a metade e em uma houve algo ainda mais
preocupante que foi o nUmero zero de participacdo dos responsaveis, ou seja, a
professora nédo teve como falar com nenhum pai neste dia ficando com seu tempo

destinado a essa conversa ocioso e improdutivo.

PROJETO “LER POR PRAZER - CONTADORES DE HISTORIAS”

O Projeto Ler por Prazer — Contadores de Histérias tem como objetivos promover,
difundir e divulgar as manifestacfes artisticas de contacdo de historias, destacando

e divulgando talentos.

Olimpiada de Lingua Portuguesa
A Olimpiada de Lingua Portuguesa é um projeto de carater bienal e
continuo que contribui, amplia o conhecimento e aprimora o ensino da leitura e da

escrita.

“THE VOICE SCHOOL”: AS IMPLICAGOES DA UTILIZAGAO DA MUSICA NO
ENSINO DE LINGUA INGLESA

Diante da necessidade de proporcionar uma educacéo de qualidade e
consequentemente aprendizagem significativa aos nossos educandos, a Assessoria
Pedagogica de Lingua Inglesa desenvolve o projeto “THE VOICE SCHOOL”: AS
IMPLICACOES DA UTILIZACAO DA MUSICA NO ENSINO DE LINGUA INGLESA.

A musica no Ensino de Lingua Inglesa tem a funcdo de sensibilizar os
alunos a construir autonomia, capacidade de concentracdo e a memoria, trazendo

beneficios ao processo ensino — aprendizagem.
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PROJETO FESTIVAL DE GINASTICA
A gindstica com suas respectivas atribuicbes podem cooperar como
facilitadora e criadora de oportunidades para o desenvolvimento de competéncias na
perspectiva de preparar os alunos para obter sucesso nos estudos e no exercicio de

sua cidadania.

PROJETO: OMM - Olimpiada Municipal de Matematica

A OMM - Olimpiada Municipal de Matematica — além de evidenciar os
alunos que ja sdo destaque na escola também oportuniza uma reflexdo em relagcéo
aos conteudos desenvolvidos na sala de aula e sua abordagem conforme a proposta
da Rede em uma perspectiva de diagnosticar os avancos e entraves no processo

ensino e aprendizagem.

122 OLIMPIADA BRASILEIRA DE MATEMATICA DAS ESCOLAS PUBLICAS -
OBMEP 2016

A Olimpiada Brasileira de Matematica (OBM) é uma competicdo aberta a
todos os estudantes dos ensinos Fundamental (a partir da 5% série), Médio e
Universitario das escolas publicas e privadas de todo o Brasil. O objetivo do evento é
estimular o estudo da Matematica, aperfeicoar a capacitagcdo dos professores e

descobrir jovens talentos.

Olimpiada Brasileira de Astronomia e Astronautica — OBA

Competicdo pretende divulgar informacfes sobre as ciéncias espaciais
nas salas de aula, despertando o interesse nos jovens.

O objetivo da olimpiada é levar a maior quantidade de informacdes sobre

as ciéncias espaciais para a sala de aula, despertando o interesse nos jovens.

HINO NACIONA SEMANALMENTE NA ESCOLA- SANCAO FEDERAL
O Projeto tem como objetivo principal estimular a nocdo de patriotismo e

civismo entre os estudantes, além da aprendizagem do exercicio da cidadania.
Como ponto de partida para o desenvolvimento desta “consciéncia civica”
valorizamos a utilizacdo do Hino Nacional, como ferramenta principal de

conhecimento e informacéo, no processo pedagdgico do aluno.
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PROJETO COMBATE AO AEDES AEGYPTI
Devido a toda problemética e gravidade da doenca é urgente a
necessidade de conscientizar os alunos a se envolverem diretamente no combate a
proliferacdo do mosquito Aedes Aegypti e consequentemente da epidemia da
Dengue e outras.
PROJETO FEDERAL SEMANAL DE EDUCAQAO PARA A VIDA

O projeto sera desenvolvido com a finalidade de fazer cumprir a lei, onde
os alunos e toda equipe escolar terdo a oportunidade de discutir e socializar os
temas transversais, onde serdo desenvolvidas vérias atividades na busca de
interacdo com a populacao, buscando trabalhar com alunos as mudancas de habitos

e atitudes para uma sociedade melhor.

PROJETO DE LEITURA

“Ler é o elo entre a imaginacao, o Conhecimento e a Realidade”

O projeto “Ler é o elo entre a imaginagao, o Conhecimento e a Realidade”
tem coo objetivos desenvolver e “fortalecer uma cultura da leitura de textos de
diversas tipologias no Ensino Fundamental’, promove 48 ac¢des de carater
investigativo e formador, na escola. Espera-se contribuir diariamente na busca de
solucBes das dificuldades de leitura, intepretacdo e producao de textos que possam
repercutir em todas as disciplinas.

PROJETO TALENTOS DA EJA

O projeto incentiva e estimula a producado textual, musical e aptiddes
manuais dos alunos, valorizando a todos a seguirem em frente em sua criatividade.

A partir deste tema, estudantes desenvolveram uma série de acdes em
sala de aula que culminaram em apresentacfes de musica, poesia e teatro, na Noite

de Talentos.

PACTO NACIONAL PELA ALFABETIZACA NA IDADE CERTA

O Pacto Nacional pela Alfabetizacdo na ldade Certa € um compromisso
formal assumido pelos governos federal, do Distrito Federal, dos estados e
municipios de assegurar que todas as criancas estejam alfabetizados até os oitos

anos de idade, ao final do 3° ano do ensino fundamental.
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ADAF - AVALIAC}AO DIAGNOSTICA DOS ANOS FINAIS APRESENTAQAO
A Secretaria Municipal de Educacgéo de Anapolis através do departamento
pedagogico, acompanha diretamente as acdes de aprendizagem nas Unidades
Escolares, assessorando os professores e analisando suas praticas didaticas. A
grande pretensdo € tornar estas acles eficazes e petrifica-las em resultados

significativos a aprendizagem dos alunos.

AVALIACAO DIAGNOSTICA DOS 3° AO 5° ANO
A avaliacdo diagnostica coloca em evidencia os aspectos fortes e fracos
de cada aluno, sendo capaz de precisar o ponto adequado de entrada em uma
sequencia da aprendizagem, o que permite a partir dai determinar o modo de ensino
mais adequado. Com esse tipo de avaliacdo previne-se a deteccdo tardia das
dificuldades de aprendizagem dos alunos ao mesmo tempo em que se busca
conhecer, principalmente, as aptiddes, 0s interesses e as capacidades e

competéncias enquanto pré-requisitos para futuras acées pedagdgicas.

CICLO DA ALFABETIZAQAO
Todo alunos da rede pubica de ensino tem um direito fundamental:
aprender e aprender com qualidade. Pensando nisso, a Secretaria Municipal de
Educacdo de Andpolis lanca o Programa Aprender com Qualidade — Ciclo de
Alfabetizacéo, cujas diretrizes tém como principal finalidade promover a melhoria da
qualidade do ensino no ciclo de alfabetizacdo da rede municipal de ensino
Anapolina.

PROGRAMA MAIS EDUCACAO
O Programa Mais Educacédo visa a ampliacdo de tempos, espacos e
oportunidades no contexto escolar. A ideia € levar o projeto prioritariamente as
comunidades com acentuado indice de vulnerabilidade social, pobreza e violéncia,
criando alternativas de cidadania a populagdo. O programa amplia em mais quatro
horas a permanéncia do aluno na escola, sendo uma hora para almoco e trés horas

para a execucado das atividades.
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PROGRAMA SAUDE NA ESCOLA
Este programa € uma parceria do Ministério da Saude, Ministério da
Educacao, Secretaria Municipal de Saude e Secretaria Municipal de Educacéo, que
objetiva promover a saude e a cultura da paz, reforcando a prevencéo de agracos a
saude, bem como fortalecer a relacdo entre as redes publicas de Saude e de
Educacao.

4.2.1 Turno Matutino

A observacdo da escola ocorreu no turno matutino que atende alunos do
5° ao 8° ano, os alunos séo recebidos por duas funcionarias, ndo ha porteiros todos
os dias, somente dia sim outro ndo, nesta auséncia sdo as auxiliares de servigos
gerais que vao recepcionando — 0s. Este funcionario ja trabalha ha muito tempo
nesta escola e reclama dizendo que ndo tem acesso a todas as dependéncias da
escola, ficando restrito o locais em que transita devido o uso da cadeira.

A observacédo foi na E.M.C.G no periodo da manha, onde existem no
turno matutino 500 alunos, dentre elas algumas especiais. Observou-se a chegada
das criancas na escola. Algumas chegam por volta das 06h 40min, umas de vans
escolares, muitas trazidas pelos pais e avos (a p€ ou de carro) e outras de bicicleta.
Algumas maes esperam seus filhos entrarem no portédo adentro.

No periodo da manhd, sao as crian¢cas que estdo cursando do 5° ao 8°
ano do Ensino Fundamental, como tem dois portdes um é para entrada das criancas
e 0 outro para a entrada dos professores com 0s seus respectivos carros.

Na secretaria trabalha um cadeirante. Ele entra pelo portdo com seu
carro, onde as criangas estdo esperando para entrar na escola, para maior facilidade
para ele descer com a cadeira, desde entédo sendo que ele dirige seu proprio carro.

Duas pessoas (vigias) ficam no portdo para a recepcao dos alunos que da
acesso as salas de aula. As 07h10min, os alunos entram para suas respectivas
salas. As 07h15min, o porteiro fecha o portdo. Porém o porteiro esta dia sim e dia
nao na escola, e quem fica la s&o ASHS (ACHA).

Observou-se que h& patrulhamento escolar, acompanhado da PM todos

os dias na entrada e saida dos alunos.
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Alguns alunos chegaram atrasado as 07h30min, mesmo assim entraram
para sua sala, depois de uma adverténcia verbal.

As 07h15min, os professores ja se encontram em sala de aula e o aluno
ja depara com seu professor esperando por ele. As aulas sdo de 45 minutos e sao
os professores que se deslocam para a troca de horério quando o sinal bate.

O intervalo é as 9h25min, aonde os ajudantes de turma vao até a cantina,
pegam a bandeja com o lanche e vao servindo aos alunos de sua respectiva turma.
As 09h45min, depois de ter lanchado os estudantes vdo para o esperado intervalo
que é fora da sala de aula, no patio. Com muita correria e diversas brincadeiras,
onde os Unicos que ficam no recreio sdo os cuidadores que acompanham os alunos
especiais.

O intervalo € as 9h 25 min, aonde os ajudantes de turma vao até a
cantina pegam a bandeja com o lanche e vao servindo aos alunos de sua respectiva
turma. As 09h45min, depois de ter lanchado os estudantes vdo para o esperado
intervalo que é fora da sala de aula, no patio. Com muita correria e diversas
brincadeiras, onde os unicos que ficam no recreio sdo os cuidadores que
acompanham os alunos especiais.

No momento do recreio as salas de aulas ficam trancadas e s6 abrem
apos o sino tocar, chamando os alunos para reiniciar os estudos.

A presenca da diretora é constante na escola, desde o0 momento da
entrada até apods a saida de todos os alunos.

As 10h20min, as turmas dos 7° e 8° anos, se dirigiram para o saldo onde
a Diretora com as coordenadoras, foram desejar as boas vindas aos alunos de 2017.

A Diretora reuniu os alunos para mostrar a realidade da escola e reforcar
as regras da mesma. A abertura comecou com a oracdo, depois passou um filme
onde ja havia feito um trabalho com os pais de reflexdo, na reunido que teve com
eles. Trabalhando assim em uma expectativa diferente com os alunos. Mostraram-se
as regras que existem e devem ser cumpridas, as formas de como deve se proceder
em sala de aula, as regras de 2017 (uniforme e horario de entrada). Assim 0s
professores sentaram no fundo do saldo e participaram junto com seus alunos.

A diretora ainda trouxe um texto motivacional para buscar introduzir nos
alunos o objetivo de vencer a cada dia, para ser um bom aluno naquela escola.
Incentivou o aluno a firmar um compromisso consigo mesmo, para que tenham um

bom desempenho escolar. Tendo assim uma linha de fio dental para se tornar a
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figura principal de sua historia, por isso € preciso ter foco nos estudos e estar
disposto a ser uma pessoa de sucesso.

As aulas foram ministradas dentro dos horarios e os professores contam
com equipamentos como data show, lousa digital, som e recursos didaticos e
pedagdgicos, a utilizacdo destes é de forma agendada, pois sdo de uso comunitario,
geralmente € a coordenadora pedagdgica que auxilia no manuseio e montagem
destes equipamentos. A coordenacdo pedagdgica € dividida sendo uma
coordenadora para anos iniciais e outra para anos finais, elas dao suporte aos
planos de aula, avaliacbes, realizacdo dos projetos e utilizagdo dos recursos
didaticos cabiveis a proposta pedagdgica.

O laboratério de informatica possui vinte e oito computadores, somente
quatro ndo funcionam, o restante possui acesso a internet e podem ser utilizados
pelos alunos. A escola conta com acervo literario, especialmente 0s anos iniciais
devido ao Pacto Nacional pela Alfabetizagdo na idade certa que mandou para a
escola varias caixas de livros para o trabalho ser realizado de acordo com a
formacéo oferecida aos professores em cursos que |lhes foram ofertados. Somente a
sala destinada a biblioteca é que n&do possui espaco para trabalho com os alunos no
local, entdo os livros séo selecionados pelos professores e levados para a sala de
aula.

Observando o ambiente da biblioteca, pode notar livros pedagoégicos, que
nao estavam organizados pelas séries. Os livros que foram doados pela Uniédo
Literaria Anapolina ainda estavam dentro de caixas de papeldo. Nao conta com
bibliotecario para cuidar dos livros e nem mesmo auxiliar os alunos caso necessario
em pesquisas escolares. Ha lista de controle de empréstimo dos livros.

Outro ambiente observado foi a area da merenda escolar. A dispensa
estava com mantimentos como farinha, arroz, bolachas, pées, porém, nao verifiquei
a validade dos mesmos. Dentro do freezer também tinha carne, charque e outros
tipos de alimentos.

Um ponto que chamou atencao foi na observacdo da aula de portugués,
onde a professora aplicou avaliacdo para um aluno portador de deficiéncia visual. A

professora leu a prova e o aluno respondeu em braile.
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4.3 ENTREVISTA COM A GESTORA

Segundo a gestora em sua entrevista o principal compromisso da escola
€ com uma educacao de qualidade, e os principais pontos positivos desta instituicao
€ que 0s gestores que por ela passaram sempre buscaram essa educacdo de
qualidade e é por esse motivo que a escola apesar das dificuldades é tédo
considerada pela comunidade e também pela Secretaria Municipal de Educacéo. A
gestora deixou claro que os pais que participam ajudam muito e isso € muito valioso,
porém a auséncia de uma grande parte dos responsaveis faz muita falta para a
escola, e se eles se envolvessem mais facilitaria muito o desenvolvimento da escola
como um todo e especialmente o rendimento dos alunos.

Como pontos negativos ela ressalta a auséncia destes pais
principalmente no acompanhamento escolar dos filhos e a falta de recurso material e
pessoal para a escola. Lembra também que os alunos ndo tem interesse em estudar
e que a escola ndo conseguiu ainda alcancar estes e despertar neles o interesse e a
vontade de estudar.

Para ela que o que poderia ajudar muito seria a ajuda dos pais, sendo
mais presentes na vida escolar de seus filhos e da escola, isso ajudaria a mudar
bastante a atual realidade.

Na visdo da gestora, os professores ja vém fazendo um bom trabalho
para melhorar a qualidade da aprendizagem dos alunos aplicando a proposta de um
ensino mediado e que trabalha dentro da realidade do aluno de maneira
contextualizada, com excecado de alguns professores que relutam e trabalham de
maneira tradicional. Ainda exp6s que € notério que os alunos cujos pais participam
tém um rendimento muito melhor em sua vida escolar.

De acordo com a sua fala, o que falta para a escola ser melhor € pessoal
para trabalhar, pois ja algum tempo estdo com déficits, recursos financeiros para
promover algumas melhorias na parte fisica da escola.

As maiores dificuldades dos professores com relacdo ao ensino € a
relutancia diante da proposta socio interacionista da rede municipal e a auséncia dos
pais, porém mesmo assim a escola tenta ajudar, insistindo com uma metodologia
diversificada e atividades diferenciadas, o acompanhamento do A.E.E. e da

~

coordenacdo pedagdgica. Nas questdes disciplinares s&do realizadas
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acompanhamento com a coordenacdo técnica, conversas com 0s alunos e a
convocacgéo dos pais.

Foi solicitado a gestora que atribuisse quantificasse de 0 a 10,
quantificando em forma de uma nota e ela atribuiu da seguinte forma: a escola de
forma geral (8), as pessoas que auxiliam em sua gestéo (9), aos professores (7), aos
projetos escolares (8) e ao trabalho de recuperagéo dos alunos com dificuldade de
aprendizagem (8).

E necessario ressaltar que a gestora deixou evidente as suas
preocupacdes com a auséncia dos pais, a falta de pessoal e com os problemas da
parte da estrutura fisica da escola.

4.4 DINAMICA DE GRUPO

Durante o momento pedagdgico realizado neste ultimo més, foi solicitado
a coordenacdo que oportunizasse alguns minutos do tempo da equipe para
realizacdo de uma dinamica, onde pode-se apreciar o grau de interacdo e
comprometimento dos professores, coordenadores e demais participantes deste
trabalho escolar. A dinamica foi denominada “Dindmica da flor’, onde ao som da
musica “Fica sempre um pouco de perfume nas maos de quem oferece flores”, cada
um deveria pegar um envelopinho em cima da mesa e entregar para um pessoa a
sua escolha. Ao receber o envelopinho a pessoa se dirigia a mesa onde se
encontrava uma bacia com agua e depositava este envelope dentro da mesma,
neste momento o envelope se abria em forma de uma flor e no centro havia uma
palavra de animo para este participante. Notou-se que poucas pessoas hao
receberam o envelope, pois ndo disse que todos deveriam recebé-lo, para que fosse
possivel perceber quais eram as pessoas mais quistas e se havia alguma dificuldade
nas relacdes de trabalho ali que comprometesse o andamento da escola. Apos a
realizagdo da dindmica teve-se um momento de socializa¢cdo, onde todos puderam
falar de seus sentimentos e ideias sobre 0 que aconteceu.

Diante das atitudes do grupo, nota-se muita empatia entre os pares, com
grande competéncia emocional para compreender que alguns tera mais afinidade
gue outros. Os relacionamentos da equipe diante desta proposta confirme a fala das

pessoas com relagao as vivencias de todos os integrantes da equipe escolar.
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4.5 QUESTIONARIO DE SATISFACAO DOS FUNCIONARIOS

Quadro 2: Questionario de Satisfacédo dos funcionarios

Total de funcionarios da escola 67 funcionarios no total

Total de funcionarios entrevistados 20 funcionarios

Fonte: pesquisadoras autoras (2017)

O questionario foi realizado com 20 funcionarios da Instituicdo, ou seja,
30% do grupo respondeu as questdes elaboradas com a finalidade de saber a
respeito da satisfacdo das pessoas envolvidas no processo de ensino -
aprendizagem.

As perguntas foram realizadas para que os questionados respondesse
atribuindo uma nota de 0 a 5 de acordo com o grau de importancia em ordem
crescente para maior nota para a maior importancia.

A primeira pergunta foi qual é o grau de importancia de seu trabalho, onde
a maioria respondeu com notas acima de 4. A segunda questdo esta relacionada
aos desafios do trabalho realizado e da mesma forma, a maioria considera que seu
trabalho dentro da escola € bastante desafiador e atribuiu nota acima de 4. A
terceira questao tem relacdo com o estresse no trabalho e cinco pessoas atribuiram
uma nota maior que 4, o restante demonstrou que o nivel de estresse é dentro da
nota 3. A quarta questdo tem relacdo direta com a distribuicdo das tarefas e a
eficiéncia dos funcionarios, onde a maioria aplicou médias acima de 3. A quinta
guestdo tem haver com a honestidade dos membros das equipe e 7 pessoas
atribuiram notas acima de 4. A sexta questdo esta relacionada a formacdo das
pessoas, onde ficou nitido o anseio por uma melhor formacao, pois as notas ficaram
entre 3 e 4. As questdes seguintes (sétima e oitava) avaliaram 0s superiores e a
comunicacdo entre a equipe e as notas imputadas foram na maioria 4 e 5. Bem
como a nota e a décima questdo que avaliou a escola de uma forma geral onde 8
pessoas atribuiram notas acima de 3 até 5.

Conclui-se assim que a a Escola M.C.G atende o Ensino Fundamental
anos iniciais, finais e a Educacéo de jovens e adultos. Tem como objetivo principal
assegurar um ensino de qualidade que atenda as necessidades dos educandos e
com issO a sua permanéncia em um ambiente propicio a aprendizagem. Porém, tem

sido notado segundo os dados do P.P.P. um alto indice de evaséao escolar. A




45

proposta pedagoégica da escola é definida pela Secretaria Municipal de Educacéo e
sua fundamentacdo esta baseada na proposta socio interacionista de Vygotsky.
Porém, mesmo diante de tantos esfor¢cos para manter uma educacéo de qualidade e
que faca com que os alunos permanecam e tenham sucesso o0 registro € de
resultados ndo satisfatorios, pois os indices de repeténcia e evasdo escolar ndo
estdo sendo reduzidos.
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5 DIAGNOSTICO

A Escola M.C.G. esta presente na comunidade ha quase quarenta anos,
onde atende o Ensino Fundamental anos iniciais, finais e a Educacao de jovens e
adultos e ap0s as visitas in loco, partiu-se para uma analise detalhada do Projeto
Politico Pedagdgico, documento de grande importancia para a escola que retrata
seus projetos, interesses e necessidades.

Nesta analise a primeira informacao encontrada € de que a escola atende
a alunos com pais e responsaveis que tém pouca escolaridade, mas que séo
presentes e participativos com excecdo apenas de algumas familias que
demonstram algum tipo de desestrutura em seus contextos. Em contrapartida ao
conversar com a gestora e a coordenadora geral suas primeiras falas sobre as
dificuldades da escola € a auséncia dos mesmos.

Pode-se observar que a escola apresenta como objetivo principal
assegurar um ensino de qualidade que atenda as necessidades dos educandos e
com isso a sua permanéncia em um ambiente propicio a aprendizagem. Porém, tem
sido notado segundo os dados do P.P.P. um alto indice de evasdo escolar e
reprovacdo em todas as séries, sendo agravado nos anos finais e na educacéo de
jovens e adultos.

Seus objetivos sdo definidos a curto, médio e longo prazo e vao desde a
participacdo da comunidade escolar até as adequacdes fisicas. Reformar as
dependéncias da escola, melhorar a participacdo dos pais e garantir que os alunos
tenham uma alfabetizacdo de sucesso e com isso aprimorem seu desempenho
reduzindo assim o indice de repeténcia e evasao escolar, essas sdo as principais
metas da escola descritos no P.P.P.

Conforme expbs também Fernandez (1991) de que reflexdo e pratica da
psicopedagogia, tanto clinica, como na parte institucional, tem demonstrado
colaboragéo junto a problematicas envoltos ao contexto escolar, como fracasso
escolar e evasao, sendo que tais abordagens ainda colaboram junto aos problemas
de aprendizagem nas escolas. Assim como também evidenciou Vercelli (2012) que a
psicopedagogia institucional realiza trabalho em parceira com a escola, levando em
conta professores e alunos, e em conjunto com a comunidade escolar decidem

sobre as necessidades e prioridades escolares.
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A proposta pedagogica da escola é definida pela Secretaria Municipal de
Educacdo e sua fundamentacdo estd baseada na proposta sécio interacionista de
Vygotsky, onde se espera uma interacdo entre os alunos, seus professores e toda
comunidade escolar em questdo, possibiltando uma aprendizagem mediada e
significativa.

Os professores sdo graduados e em sua maioria pos-graduados e
continuam recebendo formacao continuada do Centro de Formacéo de Professores
da Secretaria Municipal de Educacédo. Todos esses cursos e o curriculo estdo em
consonancia com a Lei 9 394/96 e com a Base Comum Curricular para que haja
uma integracdo do ensino com as realidades dos alunos atendidos pela Rede
Municipal de Educacéo.

A gestdo da escola é realizada pela gestora e pelo Conselho Escolar,
ambos eleitos pelo voto direto da comunidade para atuarem na forma de uma gestao
democrética para o bom funcionamento desta unidade escolar.

Mas, apesar de todos os esforcos para manter uma educacdo de
qualidade e que faca com gque os alunos permanecam e tenham sucesso o registro é
de resultados nao satisfatérios, pois os indices de repeténcia e evasado escolar ndo
estdo sendo reduzidos.

A escola tem bastante espaco e materiais pedagogicos, porém, no
qguesito acessibilidade para portadores de necessidades especiais deixa muito a
desejar. E necessario salientar que a acessibilidade é essencial ndo somente para
as pessoas portadoras de necessidades especiais como também para garantir a
seguranca das criancas menores e dos idosos que adentram as dependéncias da
mesma. Além da acessibilidade funcional, a escola aguarda a construcdo de uma
sala multifuncional para o atendimento educacional diferenciado, pois receberam
todos os equipamentos como computadores e materiais adaptados aos portadores
de necessidades especiais, porém ndo tem onde colocar. A escola recebe verbas
para custeio e manutencdo e tem aplicado essas verbas no funcionamento, mais é
necessario salientar que as verbas ndo sédo destinadas a construcdo e reparos de
infraestrutura porque seus valores sao calculados apenas para custeio.

A E.M.C.G. conta apenas com uma professora na modalidade Educacao
Especial, onde vinte e sete alunos laudados sdo atendidos, entretanto ha uma
demanda muito maior de alunos com dificuldades de aprendizagem que nao foram

encaminhados para uma triagem e diagndéstico das suas dificuldades no CEMAD —
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Centro Municipal de Atendimento a Diversidade. Esse apoio é extremamente
necessario para melhorar a aprendizagem dos portadores de necessidades
especiais, mas também de todos os alunos que nao possuem laudo definido e que
engrossam o indice de evasao e repeténcia devido ao pouco estimulo que possuem
com relagdo aos estudos em suas trajetorias de fracasso escolar.

Outra questdo que se refere aos alunos portadores de necessidades
especiais e aos demais é o atendimento da Resolucdo 015 que se refere a
guantidade de alunos por sala, onde a sala que possui alunos laudados deve contar
com uma reducdo do numero de alunos para que o professor consiga realizar seu
trabalho e atender a todos.

A avaliacdo do desenvolvimento e aprendizagem é realizado de forma
cumulativa e somatéria com prevaléncia de aspectos qualitativos sobre os
guantitativos. A avaliagdo deve ter como objetivo identificar 0s sucessos e as
dificuldades dos alunos com a finalidade de reorientar a pratica pedagodgica. A
escola conta com recuperacdo como auxilio as criancas que apresentam baixo
rendimento escolar, que acontece no fechamento do bimestre. Além destas
atividades diarias existem também os projetos da escola e o0s propostos pela
Secretaria Municipal de Educacao, que visam melhorar a qualidade do ensino nesta
escola e em todas da rede. Os projetos envolvem a leitura e a escrita em Portugués
e Inglés, Matematica, Ciéncias, cidadania, esportes, saude fisica e aspectos
relevantes para a comunidade como o meio ambiente e o combate a dengue e
demais doencas. Esta unidade escolar é bastante destacada nos projetos e
avaliagbes sendo classificada dentre as trés melhores escolas municipais de
Anépolis, sua nota no indice de Desenvolvimento da Educac&o do Brasil é 5,8 média
considerada boa mediante as demais escolas da rede, s6 ndo foi melhor porque o
indice de reprovacgao e evaséo escolar tem influéncia dentro deste célculo.

Com relacao as reunides de pais, pode-se diagnosticar que a participacao
dos pais em reunides e convites da escola tem um numero decrescente de acordo
com que os alunos vao ficando maiores, na educacdo fundamental anos iniciais é
boa, nos anos finais € ruim e na educacdo de jovens e adultos € péssima. Parece
que conforme os filhos crescem os pais perdem o interesse por seus estudos ou
imaginam que ndo seja mais necessario acompanhar, caso que deixa a todos muito

preocupados, pois a fase critica da adolescéncia em que se encontram 0S anos
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finais exige muito apoio e presenca dos pais, pois € neste momento onde 0s
nameros de evasédo e repeténcia tem seu agravamento.

O funcionario da secretaria que é portador de necessidades especiais
(cadeirante) entra com o carro pela mesma entrada dos alunos devido a falta de
acessibilidade no local de entrada reservado aos funcionarios, neste momento isso
se torna um risco porgue as criangas passam ao mesmo instante em que ele entra
com o carro.

Os alunos lancham em sala e depois se dirigem ao patio para o intervalo,
neste momento ndo ha quem os olhe e oriente, entdo correm muito, ficam agitados e
com frequéncia se machucam, devido a essa agitacdo o segundo periodo de aulas é
de extrema inquietacdo e pouco rendimento.

A escola disponibiliza de uma sala de computadores, mas os alunos ainda
ndo utilizam por falta de um profissional qualificado na area de informética. A
biblioteca também necessita de melhor estrutura, sendo que tais ambientes
poderiam colaborar como ferramentas de auxilio na facilitacdo de aprendizagem
junto aos alunos.

A escola possui a quadra coberta com piso adequado onde sao
realizadas as atividades de educacao fisica, recreacdo e demais trabalhos da
escola. E um local arborizado e ventilado e apesar dos funcionarios ndo estarem em
namero suficiente a escola é limpa e organizada.

Um ponto levantado segundo o questionario com a Gestora e que nao
havia sido levantado, é com relacdo ao Atendimento Educacional Especializado, que
requer melhor estrutura e acompanhamento pelo poder municipal de educacéo,
como por exemplo, salas adaptadas, com recursos materiais, fisicos e humanos,
oferecendo ao aluno na prépria escola auxilio.

Com relagcdo ao momento da dinamica do grupo néo se notou nada que
pudesse ser relevante, a equipe tem um bom relacionamento e as pessoas que nao
receberam a flor foram maduras e ndo deixaram que isso as impedisse de socializar
e considerar a dinAmica algo interessante que poderia até mesmo ser utilizada com
0S meninos posteriormente. A escola conta com pessoas que ja estdo em seu
quadro de funcionarios ha muito tempo e outras recém-chegadas e demonstra um
bom relacionamento e o desejo de estar em uma escola verdadeira e que faz o
melhor por seus alunos, gostam de inovar e realizar atividades contextualizadas

para tentar atingir da melhor maneira possivel os alunos.
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Em analise dos questionarios desempenhados com funcionarios de todas
as dependéncias da escola, avalia o grau de satisfacdo com o trabalho realizado,
com 0s superiores, com a hatureza das tarefas, com as relacdes com os colegas de
trabalho e a valorizacdo e o envolvimento com o mesmo. E possivel perceber que a
gestdo da escola tem uma influéncia muito positiva nos funcionérios de varios
setores e que todos ali gostam muito do seu local de trabalho e ndo tem pretensao
de pedir remocao para outro local. Todos se envolvem muito, porém a demanda de
trabalho para o numero de funcionarios ativos é o que se torna motivo de
reclamacdo dos mesmos, e é importante ressaltar que na atual situacdo financeira
da prefeitura ja foi dito a gestora que o envio de novos funcionarios ndo serd em
breve. Poucos, uma minoria pequena reclama da gestdo e da forma com que séo
conduzidas as atividades dentro da dinamica escolar, e € visivel que o fato da escola
estar classificada como uma das melhores da rede municipal gera um sentimento de
orgulho em seus membros e um interesse em manter ou melhorar essa posicao em

relacdo as demais escolas municipais.

5.1 INFORME PSICOPEDAGOGICO

Durante o desenvolvimento do presente diagndstico que foi subsidiado
pelo aporte tedrico e pelo levantamento de dados através de visitas, conversas,
entrevistas e aplicacdo de instrumentos investigativos e é notério o sintoma da
evasdo e repeténcia escolar que confirma a hip6tese da ordem dos recursos
estruturais e humanos e do conhecimento por parte dos responsaveis da
importancia de sua participacdo na vida escolar de seus filhos. As principais queixas
sdo relacionadas a ndo participacdo dos mesmos nos momentos em que Sao
solicitados, a falta de acessibilidade e pouca méo de obra dentro da escola, 0 ndo
atendimento do numero de alunos x alunos portadores de necessidades especiais.
Para a melhoria deste quadro e a prevencdo de futuras repeténcias e evasdes

sugere-se as intervengdes psicopedagodgicas a seguir.
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6 SUGESTOES PSICOPEDAGOGICAS

As intervencgdes pscicopedagogicas no processo de aprendizagem e suas
dificuldades em seu contexto escolar e familiar tem como base o diagndstico
realizado mediante a utilizacédo de técnicas proprias da Psicopedagogia Institucional,
como observacbes, pesquisas, entrevistas, questionarios e avaliagdo para as
intervencdes necessarias a realidade da escola em questdo. A atuacao
psicopedagdgica, segundo Bossa (1994), de da em trés niveis de prevencao: o
primeiro, que visa analisar os processos educativos para diminuir a frequéncia dos
casos de problemas de aprendizagem na instituicdo; o segundo, que objetiva
analisar e modificar os processos educativos para baixar e tratar 0os casos ja
instalados no local; e o terceiro, que atua diretamente e de modo mais
individualizado com os sujeitos com problemas de aprendizagem, prevenindo-lhes o
aparecimento de outros problemas.

Na E.M.C.G. a evasdao escolar e o fracasso escolar que gera o alto indice
de repeténcia tem ligacdo direta com as questdes da estrutura da escola, com o
namero reduzido de funcionérios, a grande demanda dos alunos com dificuldades de
aprendizagem sem diagnostico adequado e a falta de participacdo efetiva dos
responsaveis, seguem as seguintes intervencdes para tentar melhorar o quadro ja

existente e evitar o aparecimento de novos problemas relacionados.

6.1 PARTICIPACAO DA FAMILIA

v' Para melhorar a participacdo das familias sugere-se acdes voltadas para
atrair essas pessoas a aprenderem sobre a importancia de sua presenca no
desenvolvimento escolar dos filhos. Aproveitar momentos como entrega de
livros e materiais doados pela prefeitura e fazer palestras sobre o tema e
conversar individualmente com os pais que menos aparecem. Como fazer
com que esses pais aparecam: mandar o recado informando que so recebera
os livros e materiais 0s alunos cujos pais vierem pessoalmente até a escola,
desta forma numa primeira instancia eles serdo obrigados a comparecer, mas
de forma cordial e com o preparo de uma pessoa esclarecida pedir a ajuda

dos mesmos.
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v' Buscar também momentos como gincanas, jogos e apresentacfes para trazé-
los para a escola e ter com eles momentos de ensino a respeito de suas
responsabilidades e participacfes na vida da escola.

v' Durante a reunido de pais e entrega de notas, 0s responsaveis que nao
comparecem, ndo receberdo os boletins através dos alunos, ligar e convocar
mediante documento estes pais para uma reunido com a direcdo e neste
momento conscientiza-los de que sua participacdo é fundamental para a
escola e em especial seus filhos. Caso ndo comparecer, o Ministério Publico
de Andpolis tem realizado uma agdo para que este pais sejam
responsabilizados pelo desempenho e atuagéo dos filhos dentro das escolas,
entdo neste caso o préprio Mistério Publico ira convocar esta familia para
comparecer com suas obrigacbes a escola, basta a escola informar esta
auséncia. Est4 acdo tem o objetivo de fazer com que as familias tomem para

si a suas responsabilidades.

6.2 CUMPRIMENTO DA RESOLUCAO: ACESSIBILIDADE

v Uma intervencdo importante é a elaboracdo de um oficio destinado ao
Conselho Municipal de Educacéo insistindo na necessidade da escola
durante as matriculas atender a Resolugdo 015 onde o préprio Conselho
Escolar define que quando em uma sala de aula h& alunos portadores de
necessidades especiais 0 numero deverd ser reduzido para que O0S
professores possam realizar um trabalho melhor com todos os alunos.

v' Fazer uma solicitacdo de um engenheiro da Prefeitura para avaliar a
acessibilidade da escola, onde a prépria Resolugdo 015 também define que
os alunos portadores de necessidades especiais tem o direito a acessibilidade
para a sua permanéncia na escola. Com base também na legislacdo vigente
a acessibilidade é um direito que devera ser assegurado. Com essa
avaliacao, pedir a elaboracéo de um projeto que gaste o minimo possivel para
ser realizado em fases de construcdo e adaptacao, para no momento em que
chegar a verba destinada a manutencao e custeio se possa dar inicio a essa
obra. Também sera com a ajuda da comunidade que se fara com este projeto
acontecer, como por exemplo, fazendo-se mutirbes com os pais, alunos e
funcionarios para se arrecadar doa¢cfes de materiais e méo de obra para dar

andamento a obra. Havendo o projeto o dinheiro e as doac¢des serdo gastas



53

de forma correta e ndo haverd desperdicios, ja que a Prefeitura j& deixou

evidente que ndo investira em reformas por enquanto.

6.3 OTIMIZAR O TRABALHO DOS FUNCIONARIOS

v Com relacdo ao numero reduzido de funcionarios, o trabalho podera ser
melhorado, na forma de um revezamento dos que ja trabalham na unidade
escolar, um exemplo disso sao os recreios onde 0S meninos na maioria das
vezes ficam sozinhos. Sao duas alternativas, a primeira € a divisdo do recreio
em dois ou trés momentos, de forma que o niumero de alunos seja reduzido,
podendo ser selecionado por faixas etarias ou séries. Ou combinar com um
funcionario por dia para fiscalizar o recreio, de forma que a cada dia uma
pessoa seja escalada, sendo que apdés o mesmo o funcionério tera seus 15
minutos de descanso. Neste caso, 0 que importa é reduzir o niumero de
acidentes durante o recreio e a agitacdo dos meninos, pois isso prejudica
demais as aulas do segundo horario. Alternativa, serd um recreio em que se
permita que eles levem alguns jogos como domind, baralho, cartinhas,
elastico, etc. para brincarem sem correr, evitando os problemas mencionados

acima.

6.4 ALUNOS COM DIFICULDADES DE APRENDIZAGEM

v Elaborar com os jovens dos anos finais e da educacgdo de jovens e adultos
um projeto para monitorar os alunos com dificuldades de aprendizagem,
aproveitando os alunos que tem facilidade e bom desempenho, onde a escola
pode elaborar uma forma de premiar tanto os monitores, como 0s alunos que
melhorarem seu desempenho com um passeio ou festa de culminancia. Tudo
com supervisdo, porém dentro de uma linguagem que 0S motivem a
participar. Também pode ser recompensado com uma nota extra o aluno que
auxiliar seus professores na tarefa de tirar as davidas e ensinar os colegas
com problemas de aprendizagem e também auséncias escolares. Mostrar
com isso que todos podem se ajudar e que sao importantes para a escola. Os
jovens gostam de atividades em que possam atuar, eles tem muita energia
gue podera ser canalizada para o bem. Assim como eles também podem

ajudar na manutencdo do laboratério de informatica, na organizacdo dos
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livros da biblioteca, na elaboragcao de atividades com o objetivo de incentivar
os demais colegas a gostarem de fazer parte da escola e a quererem estar
dentro dela crescendo e se desenvolvendo.

Com relacdo aos alunos com dificuldades de aprendizagem nao
diagnosticadas, ja que as instituicdes destinadas a esse atendimento ndo
conseguem atender a demanda, sugerimos que a escola em um primeiro
momento converse com 0S pais ou responsaveis, para ver a possibilidade de
um encaminhamento particular, na nossa cidade ja temos algumas clinicas
com equipes multidisciplinares populares prestando assisténcia a classe
média e baixa a um valor acessivel. Caso ndo seja possivel que estes alunos
sejam encaminhados a essas clinicas para uma avaliacdo, a escola podera
elaborar um projeto em parceria com as faculdades que possuem 0S cursos
de Psicologia e Psicopedagogia para que os alunos possam receber algum
tipo de atendimento para nortear o trabalho dos professores para que haja
uma melhora com os casos de dificuldades de aprendizagem ja instalados
evitando assim o fracasso dos alunos. Um exemplo disso sdo as escolas
laboratérios das faculdades que se destinam aos estagios supervisionados,
onde os estagiarios precisam dos estagios e a escola precisa da ajuda. Mas,
para que iSSO aconteca com seguranca € preciso que a escola tenha seus
objetivos bem definidos e suas reais necessidades para buscar essa ajuda de
forma clara e objetiva. Neste caso, é preciso que a professora do A.E.E. nédo
figue restrita a atender somente alunos laudados e portadores de
necessidades especiais na forma sobrecarregada que vem atendendo, mas
gue juntamente com a dire¢cdo busque a ajuda para os alunos que sofrem por
nao entender o motivo que os impedem de obter aprendizagem. O que se
precisa € pesquisar novas formas de ajuda, ja que as politicas publicas ndo
atendem com qualidade as pessoas, ndo é possivel esperar que isso
aconteca, é preciso saber onde e como conseguir garantir o minimo de
dignidade para essas criancas que desistem da escola porque ndo sé&o
aceitas e sao vistas como fracassadas. Se nada for feito por esses alunos
que tem dificuldade de aprender os numeros de evasdo e repeténcia

existentes na escola jamais seréo reduzidos.
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As intervencdes sugeridas revelam uma tendéncia na direcdo da
importéncia de se ampliar o trabalho realizado na escola preventivo em fungéo de
minimizar o surgimento de possiveis dificuldades de aprendizagem, ao mesmo
tempo em que contribui com a autonomia, com a cidadania, com o preparo do aluno
para o enfrentamento de novos e constantes desafios.

Observa-se assim que a psicopedagogia institucional pode-se atuar no
sentido de prevenir a ocorréncia das dificuldades de aprendizagem no ambito da
instituicdo escolar, junto aos professores e demais educadores, sempre
considerando o aluno, sua familia e seu contexto como partes integrantes do

sistema escolar.
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CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que o psicopedagogo institucional demonstra de total
relevancia no contexto escolar, pois contribui através de seu diagnostico para uma
visdo global em termos de empecilhos para o desenvolvimento do processo ensino-
aprendizagem e que de alguma forma pode estar comprometendo o rendimento ou
aquisicdo de conhecimento por parte dos alunos. Sua atuacdo € mais em termos
diagnéstico, onde realiza-se um mapeamento, e com isso descreve a intervencao
psicopedagdgica.

Respondendo a problematica principal, o psicopedagogo institucional € de
suma importancia, pois auxilia huma melhor compreensdo do ambiente escolar, e
com isso colaborar na construcdo de ambiente adequado e que atenda as
necessidades dos educandos que apresentem alguma dificuldade de aprendizagem.

Através da avaliacdo diagndstica pode-se observar junto a escola
analisada alto indice de evaséo e fracasso escolar, o que tem ocasionado repeténcia
de alunos. Esses fatores estao ligados diretamente a estrutura da escola, bem como
a falta de profissionais para atuarem de forma mais efetiva junto ao aluno e seu
processo de ensino aprendizagem. Ressalta ainda a falta de participacdo da familia,
sendo que esse processo poderia colaborar para que a atuacdo conjunta entre
escola e familia pudesse atuar de forma efetiva junto aos alunos. Com relacdo aos
alunos com dificuldades de aprendizagem nado diagnosticadas, sugeriu-se que a
escola converse com 0s pais ou responsaveis, para ver a possibilidade de um
encaminhamento particular, diante da dificuldade de oferecimento desse servico no
carater publico.

Com relacdo a psicopedagoga institucional observa-se que esta
demonstra de grande relevancia no sentido de prevenir a ocorréncia das dificuldades
de aprendizagem no ambito da instituicdo escolar, junto aos professores e demais
educadores, sempre considerando o aluno, sua familia e seu contexto como partes
integrantes do sistema escolar. A Psicopedagogia Institucional preocupa-se com a
instituicdo escolar e com a prevencéao das dificuldades de aprendizagem. O aspecto
institucional, como ja mencionado, acontecera em organizacfes e esta mais voltada
para a prevencao dos insucessos interpessoais e de aprendizagem e a manutengao
de um ambiente harmonioso, se bem que muitas vezes, deve-se considerar a pratica

terapéutica nas organizacdes como necessaria. Atraves dessa avaliacdo diagnostica
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€ possivel fornecer subsidios de identificar possiveis processos que dificultam a

aprendizagem dos alunos, enriquecendo assim a minha préatica como profissional.
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APENDICES

Apéndice A : QUESTIONARIO DE SATISFACAO DOS FUNCIONARIOS
Informes importantes:

e Este questionario destina-se a uma analise psicopedagdgica institucional.

¢ As informacdes sdo anbnimas, entdo ndo sera necessaria identificacao.

e Os conhecimentos através destes adquiridos seréo utilizados no diagnéstico
que ajudardo a melhorar a qualidade de aprendizagem das criancas e o
desempenho da escola como um todo.

e Vocé dara notade 1 a5 de acordo com o grau de importancia, quanto maior o
grau de importancia, maior sera a nota.

PERGUNTAS 1 2 3 4 5

1. Qual é o grau de importancia do seu trabalho?

2. Quéo desafiador € o seu trabalho?

3. Vocé se sente estressado (a) com seu trabalho?

4. Com que eficiencia os membros de sua equipe
desempenham suas tarefas?

5. Qual o nivel de honestidade que vocé percebe em
seu local de trabalho?

6. Vocé se sente sobrecarregado (a) em seu trabalho?

7. Sua formacdo é suficiente para realizar seu
trabalho?

8. Qual a nota vocé daria para as orientagcbes que
recebe de seus superiores?

9. Qual a eficiéncia da comunicacéo entre os colegas
de trabalho e entre os trabalhadores e os supervisores

10. Que nota vocé da para a escola em que trabalha
em termos de organizacdo do trabalho de forma
geral?
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ENTREVISTA COM A GESTORA

1. Defina com uma palavra a escola em que vocé trabalha:

2. Quais sdo os pontos positivos desta escola em sua visdo?

3. Quais sdo os pontos negativos?

4. A que vocé atribui a repeténcia e a evasao escolar?

5. O que poderia ajudar a evitar a evasao e o fracasso escolar de uma forma geral?

6. H& algo que os professores poderiam fazer para melhorar a qualidade da

aprendizagem dos alunos?

7

7. Como € a participacdo dos responsaveis pelos alunos em suas vidas

escolares?

8. O que falta para esta escola ser melhor do que ja é?

9. Quais sdo as maiores dificuldades dos professores em relagéo:

a) Ao ensino:

b) A clientela:

10. De que forma a escola resolve os problemas dos alunos com dificuldades de:

a) Aprendizagem:

b) Disciplina:

11. Dos problemas operacionais (infraestrutura, méo de obra, recursos financeiros e
etc.) quais sdo os que mais dificultam o rendimento dos trabalhos escolares? Por

qué?




12. De 0 a 10 que nota vocé daria:

a) A escola de forma geral?

b) As pessoas que te auxiliam em sua gestdo?

c) Aos professores?

d) Aos projetos escolares?

e) Ao trabalho de recuperacdo dos alunos

aprendizagem?

com

dificuldades
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ANEXOS
FACULDADE CATOLICA DE ANAPOLIS
CURSO DE POS-GRADUACAO EM PSICOPEDAGOGIA CLINICA E
INSTITUCIONAL
MODULO: ESTAGIO EM PSICOPEDAGOGIA INSTITUCIONAL

Anexo A: TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado (a) a participar, como voluntario para contribuir
com o estudo das estagiarias de Psicopedagogia Institucional.

ApoOs serem esclarecidos sobre as informacdes a seguir, no caso de aceitar
participar do estudo, assinem ao final desse documento, que esta em duas vias,
onde uma delas fica com vocé e outra com as estagiérias.

Em caso de recusa vocé ndo sera penalizado (a). Em caso de duvidas vocé
pode procurar a professora supervisora de estagio Marcia Sumire Kurogi Diniz

(marcia.kurogi@gmail.com)

INFORMACOES SOBRE O ESTUDO
Titulo do Estudo: “DIAGNOSTICO PSICOPEDAGOGICO INSTITUCIONAL”.

Pesquisadores responsaveis:

Profs, Ma. Marcia Sumire Kurogi Diniz, professora do estagio voltado para a
Psicopedagogia Institucional do Curso de Pés Graduacdo em Psicopedagogia
Clinica e Institucional

Estagiarias:

Regiane Goncgalves de Sousa Tiago email: regianetiago@hotmail.com

Nilvia Maria de Brito e Clarinda Costa

As responsaveis citadas acima estardo disponiveis para esclarecimentos de
davidas.

Objetivo do estudo:

Procedimento da pesquisa: A fim de coletar dados sobre o tema pesquisado sera
aplicado como instrumento de coleta de dados um (mencionar qual instrumento de

coleta de dados: questionario, entrevista, dindmica de grupo...).
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Confidencialidade: Todos os dados do presente estudo serdo confidenciais e
somente utilizados pelos(as) estagiarios(as) e supervisora de estagio responséavel

para fins cientificos.

Sigilo. As informacdes fornecidas por vocé terdo sua privacidade garantida pelos
pesquisadores responsaveis. Os sujeitos da pesquisa ndo serdo identificados em
nenhum momento, mesmo quando os resultados desta pesquisa forem divulgados

em qualquer forma.

Beneficios. Esta pesquisa trara maior conhecimento sobre o tema abordado para o

pesquisador e podera proporcionar melhorias na dindmica da instituicao.

Riscos. O preenchimento deste questionario ndo representara qualquer risco de

ordem fisica ou psicolégica para voceé.

)J ANNAD K
2

Professora Supervisora de Estagio

Ma. Marcia Sumire Kurogi Diniz

1. Aluna

Assinatura

2. Aluna

Assinatura

3. Aluna

Assinatura

Data e local:

Assinatura (sujeito participante)



