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RESUMO: O presente artigo trata-se de uma investigacdo descritiva e explicativa, como
também bibliogréfica, pesquisa de campo e estudo de caso, elaborado a partir da leitura em
livros, artigos entre outras fontes, bem como através da observacdo e aplicacdo de
questionario dentro de instituicdes de ensino superior, sendo estas publicas e privadas, com o
principal objetivo de analisar os desafios enfrentados pelas pessoas com deficiéncia na
tentativa de ingresso e permanéncia como discentes do ensino superior. A pesquisa faz
observacgdes quanto as diretrizes que acolhem as pessoas com deficiéncia, ressalta conceitos
sobre os Vvarios tipos de deficiéncias existentes, auxilia o leitor a entender o que vem a ser
acessibilidade e incluséo e ainda expde o nimero de alunos caracterizados como deficientes
matriculados nas instituicdes participantes da construcao do trabalho. Com essas informacdes
pretende-se romper com preconceitos estabelecidos e incentivar que mais alunos procurem
ingressar no ensino superior além é claro, de provocar as instituicdes de ensino para se
atentarem mais a este publico promovendo assim, uma verdadeira educacéo inclusiva e nédo

apenas se limitando a estabelecer cotas para alunos com dificuldades e limitacGes.
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1 INTRODUCAO

Abordar o tema inclusdo de deficientes provoca inquietacdo e até mesmo desconforto
nas pessoas e instituicbes. Primeiro, pelo fato de que as pessoas ja tém ideias preconcebidas e
mesmo imagens ja formadas sobre o que € uma pessoa deficiente. Muitas empresas por sua
vez, encaram 0 assunto como desafio e até mesmo como atraso ou gasto em atividades
operacionais. Muitos termos pejorativos sao utilizados para se referir a uma pessoa com
deficiéncia, dentre eles pode-se relembrar as expressdes: ceguinho, mudinho, retardado, débil
mental, aleijado e manco. Estes termos tém provocado exclusdo social dos individuos
julgados diferentes dos padrdes estabelecidos pela sociedade de um modo geral. Vale ressaltar
gue nenhum ser humano apesar de pertencer a mesma espécie € igual ao outro e nada mais
normal que apresentar diferencas de cor de pele, cabelo, olhos, altura, peso e outras mais
estéticas que implicam em diferenciacéo étnica e até mesmo sociocultural.

Muitas pessoas detentoras de algum tipo de deficiéncia aspiram ingressar no ensino
superior, porém ndo o fazem devido as dificuldades encontradas ao tentar acessar a esse
ensino. Estas dificuldades se apresentam desde uma estrutura fisica limitada até politicas,
normas e métodos que impedem o repasse de informacdo, dificultam o processo de ensino-
aprendizagem e até mesmo restringem a flexibilidade nas formas de avaliagdo desse publico.
Assim sendo, a pessoa com deficiéncia (PCD) se sente oprimida ao tentar ingressar no ensino
superior.

As instituicdes de ensino superior, independente de serem publicas ou privadas,
devem promover educacdo inclusiva. Termo este que ndo deve se limitar apenas ao fato de as
faculdades, universidades, centros universitarios e institutos disponibilizarem vagas para
negros, indigenas e deficientes, conhecidas como sistema de cotas, nem € claro, romper com
tal politica. Cada pessoa dentro de sua condicdo deve ser avaliada e submetida a um
tratamento condizente com seu real historico.

Pretendeu-se ao longo deste trabalho analisar os desafios enfrentados pelas pessoas
com deficiéncia na tentativa de ingresso e permanéncia como discentes do ensino superior.
Para tal, foi necessario: Verificar as diretrizes que regem a inclusdo, ingresso e permanéncia
das pessoas com deficiéncia no ensino superior como discentes, de modo a diagnosticar sua
autonomia e execucao. Expor e esclarecer conceitos e classificacdes ja definidas por entidades

e instituicbes com real competéncia para criar tais definices e por fim, compreender e



discutir sobre os conceitos de acessibilidade, inclusdo e exclusdo social, apontando suas
aplicacdes nas instituicdes de ensino.

O tema foi escolhido para objeto de estudo devido a repercussao e pertinéncia que o
assunto provoca na sociedade e no contexto educacional de modo geral, uma vez que muitas
instituicdes dizem estar preparadas para lidar com a situacdo, mas, na verdade, ainda ha um
grande nimero de pessoas a margem do ambiente académico. Por isso, & necessario
desmistificar e quebrar paradigmas para entdo ceder a quem busque independente de sua
condicdo fisica, genética, mental e mesmo financeira, condi¢cbes para ingressarem e
adquirirem conhecimento e capacitacdo enquanto alunos do ensino superior.

Esta pesquisa quanto aos fins foi descritiva e explicativa e quanto aos meios foi de
carater bibliografico, pesquisa de campo e estudo de caso, devido a necessidade de levantar
dados referentes ao nimero de alunos matriculados nas instituicGes de ensino classificados
como deficientes. Também foram feitas entrevistas e aplicacdo de questiondrio com
coordenadores de cursos e com alunos para entender sobre o desenvolvimento dos alunos
deficientes no decorrer das aulas.

As informacdes levantadas foram obtidas em artigos e livros relacionados a tematica
proposta e também através de documentos como a Constituicdo Federal do Brasil publicada
em 1988 e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional publicada em 1996. Logo, 0
artigo foi dividido em trés partes, sendo a primeira um comentério sobre a parte legal da
educacdo inclusiva e as politicas publicas que abrangem o tema, a segunda classifica as
deficiéncias quanto os seus tipos e a terceira trata-se de uma abordagem sobre acessibilidade,
inclusdo e excluséo social.

Apobs esta investigacdo, espera-se que as pessoas que queiram estudar no ensino
superior se sintam apoiadas a fazer isso e que consequentemente, as instituicdes repensem
sobre suas politicas de inclusdo e fornecam assim, condi¢cdes necessarias para 0 sucesso de
seus estudantes e por fim, despertar nos leitores uma consciéncia critica acerca do processo de

incluséo.
2 COMPOSICAO LEGAL NA EDUCACAO INCLUSIVA
Hoje a educacdo inclusiva estd em pauta em todos os niveis educacionais. 1sso

porque desde a Constituicdo Federal de 1988 vem sendo criadas leis, diretrizes, decretos,

resolucbes e outros para fazer da educacéo no pais totalmente inclusiva, tanto no sentido de



incluir pessoas portadoras de necessidades especiais, quanto incluir pessoas com baixo indice
economico familiar.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil promulgada em 1988 deixa claro
no art. 3°, inciso IV que um dos principios fundamentais da Republica é justamente promover
a todos o bem, independentemente de seu credo, cor, origem, opcdo sexual etc. E a educagéo
estd inclusa nesse aspecto de “bem” supracitado. Santos (2012) reitera que a CF/1988
reconhece a educacdo como um setor do Estado brasileiro, e ainda atribui esse setor como
responsabilidade da familia, sociedade e Estado.

Partindo do principio do artigo 205 de que a educacao é direito de todos e do artigo
5°, inciso |1, que assegura que ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa
sendo em virtude da lei, grifados na Constituicdo Federal, podem-se questionar as instituicdes
de ensino quanto a promocdo da educacao inclusiva, visto que muitas pessoas tem o desejo de
inserirem-se no ensino superior, mas sao barradas muitas vezes por politicas e métodos de
ensino, bem como estruturas ou instrumentos limitados e também por falta de profissionais
qualificados nas institui¢cbes para assumirem esse COMpromisso.

As instituicdes de Ensino Superior do Brasil (IES) s6 se integraram a educacao
especial inclusiva com a promulgacéo da Lei n. 5.692/71, art.29, pelo fato de que houve ali a
obrigatoriedade de que a formacdo de professores fosse se elevando progressivamente de
acordo com os graus de ensino inseridos (BUENO, 2002).

Mesmo diante da obrigatoriedade em profissionalizacdo, ainda hd um numero
significativo de instituicBes e profissionais incapazes de acolher as pessoas com deficiéncias,
dependendo do tipo de limitacdo. Algumas até contratam profissionais intérpretes de LIBRAS
(lingua brasileira de sinais), porém ndo fornecem recursos para deficientes visuais e outros.

Em 1994 em Salamanca, Espanha, 88 paises e 25 organizacdes internacionais em
assembleia redigiram o documento conhecido como Declaracdo de Salamanca. O qual
segundo a ONU (1994) reafirma o direito de educacéo para todos endossando a necessidade
de se estender esse direto também as pessoas com deficiéncia (PCD). Esse documento ressalta
gue o0s paises que concordaram em assina-lo devem favorecer a inclusdo criando leis e
reservando verbas especificas para que sejam possiveis as politicas de inclusdo no ensino
regular.

Conforme posto pela Declaragdo de Salamanca (1994, p.1) “sistemas educacionais
deveriam ser designados e programas educacionais deveriam ser implementados no sentido de

se levar em conta a vasta diversidade de tais caracteristicas ¢ necessidades”, infere-se aqui que



mais do nunca as instituicdes de ensino devem estar preparadas para lidar com pessoas de
qualquer tipo de deficiéncia, sendo necessério utilizar matérias ou mao de obra especializada.
Pode-se dizer que o conjunto de recomendacdes e propostas da Declaracdo de Salamanca, é
guiado pelos seguintes principios de que independente das diferencas individuais, a educacao
é direito de todos; que todo ser humano que possui dificuldade de aprendizagem pode ser
considerado com necessidades educativas especiais; ainda cabe a escola adaptar-se as
peculiaridades dos alunos, ndo o contrario; e por fim que o ensino deve ser diversificado e
realizado com interacéo de todos os envolvidos (PACIEVITCH, 2006).

No Brasil, a inclusdo infelizmente ndo pdde (em muitos casos) surtir os efeitos
desejados pelos defensores de tal perspectiva, devido ao fato de a velocidade com
que os portadores de necessidades educacionais especiais foram incluidos nédo
corresponde a mesma com a qual as instituicdes educacionais se aparelham para
receber esses individuos, assim como, entre os docentes brasileiros, ha ainda a
necessidade de dar maior énfase no preparo para trabalhar com essa modalidade de
ensino. (SANTOS, 2012, p. 42).

Percebe-se que ja existem iniciativas para que a inclusdo aconteca de forma real no
pais, porém, ndo se pode afirmar que tais iniciativas tenham realmente surtido efeito no dia a
dia do aluno com deficiéncia, pois é evidente que ainda existe um déficit nas acbes em prol da
educacdo inclusiva. Resta também, lamentar o fato de que mesmo com tantas politicas
publicas, que favorecam a inclusdo na educacgdo e procura viabilizar a mesma, essas ndo tém
sido aplicadas com eficécia, jA que muitas vezes sdo deixadas de lado por todos aqueles que
deveriam procurar fazer da educagao um direito de todos.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), Lei n. 9.394 promulgada
em 1996 traz nos artigos 58 e 59 algumas especificidades para com a educacdo especial no
Brasil. Determinando assim, que a rede regular de ensino deva oferecer a educagéo especial a
todos os alunos com deficiéncias distintas. Assegurando a todos esses individuos servicos
especializados segundo sua necessidade. Sendo que, se ndo for possivel que esse aluno
permaneca em salas de aula comuns é preciso que haja um local especializado e pronto para
atendé-lo de maneira a oferecer a ele educacdo segundo as suas capacidades. O paragrafo 3°
do artigo 58 deixa claro que a educacdo especial deve ser oferecida em todos os niveis
educacionais, tendo inicio na educagdo infantil. Assim, é importante ressaltar o art. 59 que
ordena como deve acontecer a educagdo inclusiva e o que essa modalidade de educacgdo

garante ao seu aluno.



Art. 59. Os sistemas de ensino assegurardo aos educandos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotag&o: [...] Il
- professores com especializacdo adequada em nivel médio ou superior, para
atendimento especializado, bem como professores do ensino regular capacitados
para a integracdo desses educandos nas classes comuns; IV - educacdo especial para
o trabalho, visando a sua efetiva integracdo na vida em sociedade, inclusive
condicOes adequadas para 0s que ndo revelarem capacidade de inser¢do no trabalho
competitivo, mediante articulacdo com os 6rgdos oficiais afins, bem como para
aqueles que apresentam uma habilidade superior nas areas artistica, intelectual ou
psicomotora. (BRASIL, 1996).

Desse modo, observa-se que a LDB ratifica uma opcdo politico-tedrica feita pelo
Estado Brasileiro para adotar a perspectiva inclusiva como norma definidora de suas politicas
publicas para essa modalidade de ensino (SANTOS, 2012).

Nota-se a partir daqui o nivel de responsabilidade que as IES tém em mé&os quanto ao
compromisso de educar pessoas e oferecer acesso a um ensino verdadeiramente eficaz e
igualitério que seja capaz de formar pessoas habeis a serem inseridas no mercado de trabalho
e mais ainda na sociedade sem que sofram qualquer tipo de segregacdo ou discriminacéo.

Ainda para critérios de fixacdo quanto aos direitos dos deficientes no acesso a
educacdo pode-se citar aqui o Plano Nacional de Educacdo (PNE), que esta inserido na Lei n°
13.005, de 25 de junho de 2014. O PNE estabelece 20 metas de compromisso com a
qgualidade da educacdo, e dentre estas, a meta de numero 4 (quatro) diz respeito
especificamente a reducdo das desigualdades e a valorizacdo da diversidade, caminhos
imprescindiveis para a equidade, afirmando que o portador de necessidades especiais tem
direito a uma educacgdo universalizada e que garanta a esse acesso nao apenas a escola em si,

com rampas, placas em braile, mas também o acesso a educacgdo nas escolas regulares.

Meta 4: universalizar, para a populagdo de 4 (quatro) a 17 (dezessete) anos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo, 0 acesso a educagdo bésica e ao atendimento educacional
especializado, preferencialmente na rede regular de ensino, com a garantia de
sistema educacional inclusivo, de salas de recursos multifuncionais, classes, escolas
ou servicos especializados, publicos ou conveniados. (BRASIL, 2014).

Tais politicas publicas devem fortalecer os sistemas educacionais inclusivos em
todos os ambitos e perspectivas. Cabe aos estados e municipios, assim como gestores das IES
a busca por acesso igualitario e de uma educacdo de qualidade para os deficientes. Para que
isso aconteca e primordial que as instituicdes oferecam mao de obra qualificada, materiais e
métodos eficientes para prover uma verdadeira educagéo inclusiva e ndo se limitem apenas a
fornecer verbas ou cotas para 0 ingresso no ensino superior. Portanto, é fundamental entender

as peculiaridades de cada individuo para ent&o ser capaz de agir.



3 CLASSIFICACAO QUANTO AOS TIPOS DE DEFICIENCIAS

A discriminacdo para com as pessoas que possuem alguma variacdo genética
acontece diariamente e é feita por colegas de estudo, de trabalho, e até mesmo familiares. As
pessoas utilizam termos pejorativos com o proposito de diminuir o deficiente perante a
sociedade. Cabe entdo, destacar que a forma correta de se referir as pessoas com disfuncées
ou variacdes, de acordo com a Portaria 2.344/2010 da Secretaria dos Direitos Humanos, é
utilizando o termo pessoas com deficiéncia (PcD). Este termo veio para substituir o antigo
PNE (Portador de necessidades especiais) visto que portador de necessidades pode também
ser 0 idoso, 0 acidentado ou a crianca que necessita de cuidados especiais durante
determinado tempo (MANUAL de Redacdo da Assembleia Legislativa do Rio Grande do Sul,
2011).

Na década de 80, a Organizacdo Mundial da Saiude (OMS) desenvolveu a
Classificacdo Internacional de Funcionalidade (CIF), incapacidade e saude, que distingue
cada tipo de deficiéncia e enquadra em uma classificacdo prdpria, portanto é necessario
compreendé-las (ORGANIZACAO Mundial de Satde, 2003).

Vale relembrar que a palavra Deficiéncia no inciso I, Artigo 3° do Decreto federal n°
3.298/1999 - LEI 7.853/89 ¢ definida como “toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou
funcdo psicoldgica, fisioldgica ou anatbmica que gere incapacidade para o desempenho de
atividade, dentro do padréo considerado normal para o ser humano”.

Ha também a conceituacdo da Convencdo da Guatemala que internalizada a
Constituicdo Brasileira pelo Decreto n? 3.956/2001, no seu artigo 1° define deficiéncia como
“uma restricdo fisica, mental ou sensorial, de natureza permanente ou transitoria, que limita a
capacidade de exercer uma ou mais atividades essenciais da vida diaria, causada ou agravada
pelo ambiente econémico e social”. Essa convencdo foi firmada a fim de eliminar qualquer
tipo de discriminacgdo e para promover a integracdo do deficiente a sociedade, pois ao se ter
tal conceito, inibe-se insultos e comentarios relacionados a condi¢édo individual de cada ser.

Muitas pessoas tem um conceito de deficiéncia formado culturalmente, diante
daquilo que acreditam estar dentro dos padrdes sociais e assim acabam por excluir aqueles
que por suas deficiéncias se diferem desses padrdes.

Em 1997, a Organizacdo Mundial de Saude estimava que 10% da populacdo mundial
tinha algum tipo de deficiéncia, distribuidos da seguinte forma: 5% com deficiéncia

intelectual; 2% apresentavam deficiéncia fisica; 2% com deficiéncia visual e 1% possuiam



deficiéncia multipla. Assim sendo, para cada tipo de deficiéncia existe uma classificacdo
internacional especifica (LIMA, 2006).

Nas escolas e universidades podem-se encontrar pessoas com diversos tipos de
deficiéncias, entretanto as comumente encontradas séo deficiéncias fisicas, auditivas, visuais e
intelectuais, essa Ultima apresenta variadas formas de manifestacdo como Sindromes e
transtornos, sendo assim, € preciso diferenciar as mais comuns.

Segundo Ampudia (2016) as deficiéncias fisicas sdo complicaces que acarretam
limitacdo da mobilidade e da coordenacdo geral, e também pode comprometer a fala, em
diferentes graus. As causas estdo relacionadas a lesbes neuroldgicas e neuromusculares até
ma-formacdo congénita, ou condi¢des adquiridas, como hidrocefalia (acimulo de liquido na
caixa craniana) ou paralisia cerebral.

O artigo 4°, inciso | do decreto 3.298 dispde que deficiéncia fisica é a:

Alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo humano,
acarretando o comprometimento da funcéo fisica, apresentando-se sob a forma de
paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia,
triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputacdo ou auséncia de membro,
paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida,
exceto as deformidades estéticas e as que ndo produzam dificuldades para o
desempenho de fungfes (BRASIL, 1989).

A deficiéncia fisica é vista com mais frequéncia nas escolas e universidades pelo fato
de que é menos exigente quanto a politicas de inclusdo e acessibilidade. O deficiente fisico
qgue queira estudar em IES deve verificar se as condicdes estruturais oferecidas pela
instituicdo proporcionardo facilidade em sua movimentacdo, sejam por rampas de acesso,
elevadores e/ou barras de apoio.

Sobre a deficiéncia auditiva, Gagliardi e Barrella (1986) interpretam como uma
forma de limitacdo sensorial, expressa por uma reacdo anormal diante do estimulo sonoro.
Portanto pode ser entendida como a perda, maior ou menor, da percep¢do normal dos sons, e é
classificada conforme o grau de afetacdo. Esta perda é avaliada pela intensidade do som,
medida em decibéis (dB), em cada um dos ouvidos (MARCHESI, 1996).

Conforme a Secretaria de Educacdo Especial (1997, p.31) a deficiéncia auditiva é “a
diminuicdo da capacidade de percepcdo normal dos sons, sendo considerado surdo o
individuo cuja audicdo ndo é funcional na vida comum e parcialmente surdo aquele cuja
audicdo, ainda que deficiente, é funcional com ou sem proétese auditiva”. De acordo com as
pesquisas da Secretaria de Educacéo especial uma em cada mil criangas nasce profundamente

surda.
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Para lidar com deficientes auditivos as IES devem dispor de profissionais intérpretes
da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), e também estimular aqueles com percentual em
funcionamento a compreenderem certos sons, atraves de dinamicas e atividades que envolvam
barulho, a leitura também auxilia em muito o desenvolvimento desse individuo.

A deficiéncia visual é mais facil de identificar. E classificada de acordo com o grau
de visdo do individuo que pode ser desde a cegueira total, até a visdo perfeita, também total.
Assim, se refere ao espectro que vai da cegueira até a visao subnormal (GIL, 2000).

De acordo com a Lei n. 7.853, de 24 de Outubro de 1989, que dispde sobre a Politica
Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, define deficiéncia visual na
perspectiva de cegueira, na qual a acuidade visual € igual ou menor que 0,05 no melhor olho,
com a melhor correcdo Optica, a baixa visdo, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no
melhor olho, com a melhor correcdo dptica, 0s casos nas quais a somatéria do campo visual
em ambos os olhos for igual ou menor que 60, ou a ocorréncia simultanea de quaisquer das
condigdes anteriores.

Para lidar com alunos com deficiéncia visual as IES devem proporcionar materiais
em braile, lupas e outros materiais que trabalhem com tamanhos e cores a fim de estimular o
sentido da visdo. O ser que ja nasceu cego faz de seu mundo seu proprio conceito de padréo
de vida, diferente da pessoa que por desgraca, perde a visdo, passando a enfrentar grandes
obstaculos de adaptacdo, cabe ai que todos, mais do que nunca deem o maximo de apoio.

Ja a deficiéncia intelectual, conforme Rocha (2013) é causada por diversos fatores
organicos e estimulada por interferéncia de fatores sociais. Além disso, o0 Manual Diagnéstico

e Estatistico de Transtorno DSM-5 (2014, p. 31) relata que a deficiéncia intelectual:

Caracteriza-se por déficits em capacidades mentais genéricas, como raciocinio,
solugdo de problemas, planejamento, pensamento abstrato, juizo, aprendizagem
académica e aprendizagem pela experiéncia. [...] A deficiéncia intelectual pode ser
consequéncia de uma lesdo adquirida no periodo do desenvolvimento, decorrente,
por exemplo, de traumatismo craniano grave, situacdo na qual um transtorno
neurocognitivo também pode ser diagnosticado.

Para Omote (1980 apud GLAT, 2009) deficiéncia intelectual é um fenémeno
socialmente construido, que ndo pode ter suas fontes causadoras negligenciadas. Essas fontes
podem ser tanto fatores internos ou externos ao individuo, inseridas no contexto particular de
cada ser, como socializacdo e educagdo incoerentes, problemas financeiros e até mesmo a
preocupagdo com a imagem social.

Individuos com deficiéncia intelectual ttm maiores dificuldades em integracdo social

e por isso sdo sempre 0s mais excluidos e marginalizados socialmente. Recebem apelidos
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muito ofensivos e pouco apoio dos proximos. Apresentam dificuldades em se relacionar
afetivamente e socialmente, assim poucos conseguem emprego ou concluir estudos. Muitas
pessoas 0S consideram agressivos ou perigosos e sentem desconforto na presenca de um
deficiente intelectual, porém assim como qualquer ser humano, esse deficiente carece de
atencdo e cuidados especificos, que vdo muito além de tratamentos farmacoldgicos. Para lidar
com estes alunos as IES devem ter profissionais verdadeiramente especializados e com total
compromisso e dedicacdo para superar barreiras que hdo de surgir.

Ao compreender cada tipo de classificacdo e entender os critérios de definicdo de
ambas as deficiéncias vale entdo atentar-se no momento de fazer um pré-julgamento, entender
que ndo existem apelidos e ndo se devem usar palavras depreciativas quanto a condi¢do de um
ser humano. Um deficiente auditivo com fala comprometida ndo ¢ um “mudinho” ou
“surdinho”, mas sim uma pessoa diferente do padrao imposto pela sociedade.

Diante da exposicdo da conceituagdo dos diversos tipos de deficiéncia de forma
simplificada, é necessario diferenciar acessibilidade e inclusdo para entdo ser possivel

relacionar ambos os termos.

4 ACESSIBILIDADE, INCLUSAO E EXCLUSAO SOCIAL: CONCEITOS E
DEFINICOES

Quando se pensa em acessibilidade ndo se deve limitar o conceito apenas a fatores
estruturais fisicos. Essa palavra tem amplas dimensfes que vdo muito além de rampas de
acesso e elevadores nas instituicdes. Assim Fernandes (2008, p.81) aponta que promover
acessibilidade ¢ oferecer “condigdo que possibilite a participacdo social da pessoa de forma
autébnoma e independente”. A autora analisa o conceito por quatro vertentes:

- Arquitetonica: significa promover, ou melhor, facilitar o acesso do deficiente ao
espaco fisico que este queira integrar. Acontece por meio da construcdo de rampas com
inclinacdo adequada, adaptacdo de portas e assentos, instalagdo de barras de apoio em
banheiros e corredores entre outros.

- Comunicacional: esta engloba as vérias formas de comunicacdo existentes, seja
oral, escrita, verbal ou ndo e até mesmo sinais, como placas e demais desenhos.

- Instrumental: estd relacionada a adaptacdo de instrumentos e materiais utilizados
pelos deficientes em suas rotinas e mesmo processo de aprendizagem, como lupas, bengalas,

andadores, gravuras e impressées em braile e até mesmo brinquedos e objetos interativos.
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- Metodologica: refere-se as mudancas e adaptagdes nas técnicas envolvidas no
processo de ensino-aprendizagem, e mesmo na criacdo de estratégias que facilitem a
compreensdo do contetido, pode até mesmo ser o tempo adicional dado nas provas, reforco de
conteudo e dindmicas e atividades de associacdo com a matéria.

Além destas quatro variacdes a Assembleia Legislativa do estado do Rio Grande do
Sul publicou um manual com mais outros dois conceitos:

- Acessibilidade Programatica: sem barreiras invisiveis embutidas em politicas
publicas (leis, decretos, portarias etc.) normas e regulamentos (institucionais, empresariais,
etc.).

- Acessibilidade Atitudinal: sem preconceitos, estigmas, estereétipos e
discriminacdes, nas pessoas em geral (MANUAL de Redacdo — midia inclusiva, 2011, p.5).

Ao trazer esses conceitos, pretende-se fazer com que as pessoas percebam que a
acessibilidade ndo se limita apenas as rampas, elevadores ou intérpretes de LIBRAS e que
esta, ndo € dificil de ser posta em pratica, basta que as empresas e autoridades competentes se
comprometam com a causa, assim como 0s demais devem contribuir e até mesmo cobrar
certas reformas.

Inerente a acessibilidade, existe a Inclusdo. Este termo apresenta varias
interpretacdes elaboradas por pessoas com distintas experiéncias. Por exemplo, conforme
salienta Lima (2006, p.25) “o termo inclusdo relaciona-se ao principio légico de
pertencimento, fazer parte de, constituir”.

Para Mantoan (1997) a inclusdo € um processo que precisa ser construido e
vivenciado, para entdo entender a que dimensdes ele abrange. Esse processo deve ser
composto por a¢des politicas e sociais, dadas em todos os seguimentos de ensino, trabalho e
nas ruas, para que fornecam ao deficiente a oportunidade de sentir parte do ambiente e
proporcionem a ele condi¢cBes de realizar atividades com tanta eficacia quanto uma pessoa
comum.

A incluséo deve ser baseada em principios que assegurem a construcdo de igualdade
e condicdo de participacdo no meio social e pode ser direcionada a qualquer meio ou sistema,
que necessite de adaptagdes fisicas, curriculares, metodoldgicas e mesmo afetivas, ndo se
limitando apenas aos deficientes fisicos (GUEBERT, 2007).

Segundo Fernandes (2008) a ideia de incluséo de alunos com deficiéncia, vai muito
mais além do que se imagina, ela engloba tanto as adaptagdes curriculares das institui¢des,

quanto o preparo e qualificacdo dos discentes e demais envolvidos, e ainda, a flexibilizagédo
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no atendimento distinto para com as particularidades encontradas no contexto escolar e a
oferta de apoio através de nucleos pedagdgicos ou similares.

A inclusdo é resultado de uma sociedade educada pluralmente com senso critico e
também empatica, este conceito pode provocar nas instituicdes de ensino conflitos escolares
ou resultados positivos, isso dependera da forma de como cada essa instituicdo estiver
comprometida com o processo de educacao inclusiva.

A proposta de educacéo inclusiva traduz uma aspiragdo antiga, se devidamente
compreendida como educagéo de boa qualidade para todos e com todos buscando-se

meios e modos de remover as barreiras para a aprendizagem e para a participacdo
dos aprendizes, indistintamente. (CARVALHO, 2011, p.65)

H& uma necessidade de reavaliar a eficécia das técnicas para promover a inclusao,
verificar como as instituicdes de ensino privadas ou publicas estdo colaborando para que o
processo ocorra verdadeiramente, além do mais, é preciso estar atento as necessidades de cada
estudante, fazer acompanhamento individual com todos, pois cada pessoa requer uma atencéo
especifica. As instituicdes de ensino superior podem até montar nicleos de apoio aos
deficientes, mas se 0s proprios discentes ndo cumprirem seu papel, devido a possibilidade da
rejeicdo pessoal ou com os servicos oferecidos pela instituicdo, em vao serdo as tentativas de
acerto. Portanto, é necessario que haja um trabalho conjunto ente IES e alunos deficientes.

Para Mittler (2003, p. 25) “no campo da educagdo, a inclusdo envolve um processo
de reforma e de reestruturacéo das escolas como um todo, objetivando assegurar que todos 0s
alunos tenham acesso a todas as oportunidades educacionais e sociais oferecidas pela escola”.
Segundo o autor tal feito assegura que haja interacdo e participacdo dos alunos perante as
oportunidades promovidas na escola, evitando, assim um possivel isolamento e segregagao.

Paralela a inclusdo existe a exclusdo social, que ocorre quando o individuo é
marginalizado simplesmente por ndo se encaixar nos padrdes da sociedade e isso ocorre pelo
simples fato de ndo poder exercer tarefas que exigem certo esforco fisico ou mental. Portanto,
guem ndo se encaixa na norma padrdo social seja por caracteristicas fisicas ou
comportamentais € visto como incapaz, inutil, e acaba sendo segregado (GLAT, 2006).

Booth (1999 , apud MITTLER, 2003) salienta que ao tratar da inclusdo educacional,
deve-se repensar também quanto a excluséo, pois estas classificagdes ndo sdo opostas, mas
apenas diferentes, uma vez que inclusdo nédo se trata apenas de o aluno frequentar uma escola
regularmente e da mesma forma que a exclusdo néo se limita apenas ao abandono escolar.

Entendendo o conceito de inclusdo e exclusdo pode-se perceber que muitas
instituicbes costumam discriminar alunos deficientes por meio de desvios da obrigagédo
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educacional e alternativas que mais funcionam como fuga da responsabilidade, ora
repassando o aluno deficiente a outras instituicGes especializadas em educacdo inclusiva ora
ndo aceitando que a pessoa deficiente se torne aluno da prépria instituicdo. Quando isso
ocorre essas instituicbes que deveriam ser referéncia em compromisso com a educacdo e
respeito com as diferencas, favorecem a exclusdo, uma vez que sem acesso a educagao o
aluno deficiente acaba sendo marginalizado.

Ramos (2010) destaca a importancia de se cobrar do aluno com deficiéncia a
assiduidade em sala de aula, para que este tenha sempre contato com outras pessoas e
construa um senso de responsabilidade, quebrando assim, conceitos de dé ou pena e possa
receber tratamento igualitirio aos demais. Também € importante que o conteldo seja o
mesmo para ambos, porém o que deve mudar é a forma de passar dependendo do tipo de
deficiéncia da pessoa. Isso garante que ele ndo se sinta excluido, nem que os outros alunos o
tratem de forma diferente dos demais.

As pessoas sdo classificadas como deficientes a partir do momento em que se supde
que estas ndo sdo capazes de realizar determinadas tarefas e sdo submetidas a tratamento
especial e isolamento. A deficiéncia de uma pessoa ndo deve resultar na segregacdo da mesma
perante a sociedade, pois é a partir dela que se originam preconceitos e exclusdo social,
fazendo deste fato algo dentro da normalidade, e assim caminhando contra o desenvolvimento
educacional (FERREIRA, 1995). Isso é visto nos grupos formados por académicos que
menosprezam um deficiente no momento de formar grupos de pesquisas ou fazer provas em
duplas, por vergonha ou acreditarem que este sé ira atrapalhar o desempenho do grupo.

Diante de tudo posto, percebe-se que ainda ha muito que fazer e repensar ao se
procurar promover a verdadeira inclusdo e acessibilidade a educacdo em todos os niveis de
ensino. Existem muitas politicas que apoiam as PCD’s, cabe entdo que estas mesmas e seus
familiares recorram a tais politicas quando tiverem seus direitos negados por quaisquer
instituicoes.

Ha também os sistemas de bolsas de ensino que tém ajudado os alunos a
ingressarem nas IES, porém, ainda em pequena escala, isto pode ser visto quando se olham
editais e verificam-se poucas vagas para deficientes. Com isso percebe-se que ha um
desinteresse em atrair esses alunos, pois ndo ha marketing direcionado a esse publico, sabe-se
gue manté-los requer maior investimento, tanto em treinamento quanto em materiais

didaticos.
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A proposta da inclusdo educacional provoca e desestabiliza os sistemas de ensino
que estdo despreparados para assumir responsabilidades, pois aqui ndo se pretende excluir
nenhum aluno, mas sim melhorar a qualidade de ensino das instituicdes e alcancar alunos com
dificuldades em aprendizagem, para que estes sejam capazes de compreender o que €
ensinado (MANTOAN, 2015).

Até poucos anos ndo se tinham intérpretes nas escolas e os professores do ensino
regular ndo eram submetidos a tantos treinamentos, felizmente essa realidade estd mudando,
mas pelo caminhar do desenvolvimento, essas mudangas estdo atrasadas, por mais que haja
comprometimento das instituicbes, é necessario maior empenho em fazer as coisas
acontecerem. Aqui vale aceitar o desafio de acolher as pessoas com suas dificuldades e
dedicar para que estas alcancem éxito nos estudos.

Um questionamento precisa ser feito também quanto a funcdo dos nudcleos de apoio
aos deficientes existentes nas instituicbes de ensino superior, € preciso rever se apenas o aluno
é quem deve procuréd-lo ou se esses podem ir ao encontro do aluno de forma mais eficaz e
assim, contribuir com o progresso académico do discente. Os cursos também devem rever as
matrizes curriculares e metodologias de ensino utilizadas ha muito tempo, sempre
relembrando que cada aluno é diferente e requer orientacdo especifica. Assim, professores
sem habilidades para lidar com estes alunos devem procurar desenvolvé-las para contribuir

com o processo de ensino-aprendizagem.

5 METODOLOGIA

Segundo Vergara (2014) as pesquisas se classificam quanto aos fins e quanto aos
meios. Esta pesquisa quanto aos fins foi descritiva e explicativa, pois conforme a autora a
pesquisa descritiva “ndo tem compromisso de explicar os fenomenos que descreve, embora
sirva de base para tal explica¢do” e a pesquisa explicativa “tem como principal objetivo tornar
algo inteligivel, justificar-lhe os motivos. Visa, portanto, esclarecer quais fatores contribuem
de alguma forma, para a ocorréncia de determinado fendmeno” (VERGARA, 2014, p.42).

Quanto aos meios essa pesquisa foi de carater bibliografico, pesquisa de campo e
estudo de caso. Sendo pesquisa de campo, pois foi realizada no local onde ocorreu um
fendmeno ou que disp6s de elementos para explica-lo. Bibliografico devido ser um estudo
sistematizado desenvolvido com base em material publicado em livros, revistas, jornais e

outros materiais acessiveis ao publico em geral. Estudo de caso por ser o circunscrito a uma
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ou poucas unidades, entendidas essas como pessoa, familia, comunidade até paises e ter
carater de profundidade e detalhamento.

O universo da pesquisa foi formado por 8 (oito) institui¢cbes de ensino localizadas na
cidade de Anédpolis — GO, sendo estas publicas e privadas, classificadas como faculdades,
universidades e centros universitarios, estas instituicdes foram identificadas por Aa, Bb, Cc,
Dd, Ee, Ff, Gg, e Hh no decorrer do trabalho devido a padrdes éticos de identificacdo. A
amostra por consequente foi definida por critérios de acessibilidade, sendo selecionados os
cursos de licenciatura e bacharel das instituicdes participantes, a fim de levantar a quantidade
de alunos matriculados classificados como deficientes no periodo de agosto a dezembro do
ano de 2016.

A coleta de dados ocorreu através de pesquisas em livros, artigos e periddicos
relacionados a tematica Deficiéncia e Educacdo Inclusiva. Apés a leitura da bibliografia e o
entendimento do assunto, foram expostos os conceitos e definicdes do tema. Em sequéncia,
foram aplicados dois questionarios semiestruturados, sendo um para um aluno do curso de
Direito de uma Universidade particular que se dispbs a contribuir com a pesquisa e outro aos
coordenadores de cursos das instituicbes participantes. Também foi feito contato mediado
pela ouvidoria de duas instituicdes do segmento privado. E por fim, a coleta de dados ocorreu
por critérios de observacdo, com o objetivo de levantar dados para dar suporte no momento
de discutir a tematica Acessibilidade.

Os dados entdo foram tratados de forma qualitativa, servindo de apoio a
fundamentacdo tedrica ora exposta anteriormente e firmam-se nas consideracdes feitas ao
término da pesquisa, trazendo reflexdes, argumentacdes e interpretacbes aos diversos leitores
gue possam ter contato com este trabalho.

A metodologia escolhida para construcdo da pesquisa apresentou limitacGes
referentes a coleta e tratamento de dados devido a dificuldade em ter contato com as pessoas
responsaveis pelo assunto abordado no trabalho, ou seja, responsaveis por promover a
inclusdo, dentro das instituicbes pesquisadas. Ainda houve certa demora por parte de uma
instituicdo em contribuir com a pesquisa ndo sendo possivel incluir todos os dados de forma
integra.

Outro fator limitante foi o fato de que duas instituicdes, uma de carater publico
localizado da regido sul de Anapolis e outra privada localizada na regido norte da cidade néo
quiseram participar da pesquisa, estas foram visitadas, mas no momento ndo havia

funcionario para responder ao questionario, ainda foram feitas tentativas de contato via e-mail
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e telefonema, porém todos os métodos ndo obtiveram sucesso. As demais instituicGes
participantes recusaram-se a fornecer identificagdo ou contato dos alunos matriculados
classificados como deficientes, dificultando o estudo de caso.

O aluno ora selecionado foi escolhido por critérios de acessibilidade e permitiu ser
observado por vontade propria. Este aluno é estudante no curso de Direito de uma IES privada
da regido norte de Anapolis e possui deficiéncia fisica, sendo necessario que utilize bengala
de apoio para se locomover. O discente revelou que ficou deficiente apds sofrer um acidente

de transito na adolescéncia e alguns anos apds sofrer outro acidente envolvendo cavalos.

6 ANALISE DE RESULTADOS

Do universo pretendido, duas instituicbes ndo permitiram acesso nem
disponibilizaram nenhuma informacé&o sequer. Estas duas s&o as instituicdes Aa, instituicdo de
ensino superior publico e a instituicdo de ensino superior Bb, de cunho privado. As 6 (seis)
instituices participantes forneceram informacdes de quantos alunos estavam matriculados no
periodo de agosto a dezembro de 2016 e se enquadravam na condicdo de deficientes e qual
era 0 tipo de deficiéncia que lhes caracterizavam. Essas informacfes auxiliaram a
compreensdo dos diferentes publicos que estdo buscando um lugar no ensino superior e
analisar se as instituicBes presentes no municipio estudado estdo mesmo preparadas para
amparar e apoiar o ingresso e éxito académico desses estudantes.

A instituicdo Cc, que é uma universidade de ensino de carater publico, informou que
havia matriculado no periodo da pesquisa trés alunos com deficiéncia, sendo um deficiente
auditivo e dois alunos deficientes visuais. As instituicdes Dd e Ee, que s&o unidades de ensino
superior privada pertencente a mesma instituicdo segmentadas em cursos de graduacdo e
cursos de especializacdo, relataram ndo haver alunos deficientes matriculados no periodo da
pesquisa, estas instituicdes afirmaram que ano anterior a pesquisa havia alunos deficientes
fisicos matriculados e que estes concluiram com éxito sua graduacao.

A instituicdo Ff, pertencente a rede privada de ensino, apresentou um grande nimero
de alunos matriculados no periodo da pesquisa. No total sdo vinte e seis alunos matriculados
no segundo semestre letivo do ano de 2016, diagnosticados como deficientes distribuidos nos
cursos presenciais e cursos ministrados na modalidade EAD (educacdo a distancia). Desse
total de vinte e seis alunos, oito alunos sdo deficientes fisicos matriculados nos cursos

presenciais e sete estdo matriculados nos cursos de modalidade EAD, sendo que apenas dois
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utilizam cadeiras de rodas, os demais utilizam equipamentos como muletas e andadores, todos
podem acessar as salas de aula atraves do elevador que hé na institui¢do. Sete alunos possuem
baixa visdo, havendo necessidade de provas com fonte grafica maior que 0 comum e mesmo a
utilizacdo de lupas, porém apenas um aluno dentre os sete estuda na modalidade presencial, 0s
seis demais sdo alunos de EAD, que sé comparecem a instituicdo para fazer as avaliacdes de
aprendizagem periodica. Dois alunos séo deficientes auditivos, mas ndo necessitam de
intérprete, apenas utilizam aparelho auditivo e dois alunos sao deficientes mentais,
diagnosticados, um com esquizofrenia e o outro com Transtorno de Déficit de Atencao.

A instituicdo privada Gg informou haver oito alunos deficientes matriculados, sendo
dois deficientes fisicos cadeirantes, cinco alunos portadores do Transtorno de Déficit de
Atencdo e Hiperatividade (TDAH) e um aluno deficiente visual com baixo grau de viséo. Por
fim, até a data da construcdo do artigo a instituicdo privada Hh informou que havia
matriculado cinco alunos deficientes, dentre os quais, um aluno apresenta deficiéncia visual,
outro possui deficiéncia auditiva e trés sdao deficientes fisicos. Referente a esses Ultimos, dois
sdo cadeirantes, e um utiliza de bengalas para se locomover.

O aluno deficiente fisico matriculado na instituicdo Hh, que utiliza bengala para se
locomover, foi convidado a participar de uma entrevista oral e prestar depoimento sobre sua
rotina na instituicdo a qual ele estuda ha quase trés anos. O aluno contou que ndo enfrenta
dificuldades quando foi questionado sobre a acessibilidade arquiteténica, pelo fato de as
rampas de acesso apresentarem inclinacdo ideal e também barras de apoio nas proprias
rampas. O mesmo também revelou que conseguiu bolsa parcial de estudos direcionada a
alunos com deficiéncias e a outra bolsa parcial cedida pela instituicdo devido ao aluno ser
funcionério da mesma em horario diferente do curso, resultando em nenhum custo de
mensalidade com o curso matriculado, porém com dificuldades de acompanhar o andamento
das aulas e cumprir a carga horéaria de trabalho exigida pela empresa, o aluno pediu reducao
de jornada, mas teve o pedido negado e salientou que a instituicdo promoveu dificuldades
para que continuasse com o beneficio de duas bolsas de ensino vendo-se entdo obrigado a
mudar para um curso com menor valor financeiro. O discente ressalta que nunca sentiu ou
sofreu nenhum tipo de preconceito por parte dos demais alunos na instituicdo e que nunca
precisou de tempo adicional para realizar provas e exames, mas que em nenhum momento a
direcdo ou coordenacgdo dos cursos frequentados ofereceu-lhe qualquer auxilio ou mesmo se

identificou.
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Quanto ao questionario aplicado ao discente, quando foi perguntado ao aluno se ele
se sentia acolhido ou mesmo se a coordenacdo do curso oferecia apoio educacional devido a
sua condicdo, ele revelou que ndo sentia tratamento diferenciado a menos que solicitasse e
que participava das atividades propostas pelos professores naturalmente. Sobre este ponto
Ferreira (1995) acredita que cabe as instituicbes promover condi¢des de participar do meio
social sem intervencbes, mas sim de forma autbnoma, porém estando sempre a par dos
acontecimentos e pronta para manifestar-se caso seja necessario, evitando assim tratamento
excepcional e possivel segregacéo.

Quando foi questionado ao aluno se ele havia procurado o nucleo de apoio ao
discente, 0 mesmo disse que nunca houve necessidade, e quando foi questionado se ele
considerava facil a locomoc¢édo e métodos de ensino devido a sua deficiéncia, 0 mesmo disse
gue ambos eram adequados, desta perspectiva Fernandes (2008) salienta que quando a
acessibilidade é verdadeiramente eficaz é possivel se ter uma inclusdo efetiva. De fato uma
educacdo de qualidade acontece somente quando existem critérios e recursos destinados a
cumprir o objetivo da educacdo inclusiva, para isso € necessario a participacdo de pessoas
comprometidas e com motivacdo propria para tal.

Também foi perguntado ao aluno se ele havia sofrido algum preconceito vindo de
outros alunos ou funcionarios dentro da instituicdo, e a resposta foi negativa. Esse é um fator
positivo, pois se sabe que ainda existem pessoas que ridicularizam e sentem prazer em
menosprezar outros individuos devido as condicdes que se encontram. Glat (2006) revela que
as pessoas se sentem ameacadas na presenca de coisas que estdo fora dos padrbes
estabelecidos no mundo em que vivem e por isso evidenciam essas diferengas por medo de se
misturarem, assim 0s preconceitos sdo medos do desconhecido, por isso é tdo importante
promover a incluséo.

Referente ao questionamento feito com os professores e profissionais das institui¢coes
de ensino, quando foi perguntado se os alunos deficientes os procuravam mediante uma
necessidade, todos afirmaram que somente em casos esporadicos como por motivos de falta
em dia de avaliacdo. E quando foi perguntado aos professores se eles se sentiam preparados
para atender a este publico ou se houve momentos de dificuldade em atender a esses alunos,
afirmaram nao haver grandes dificuldades, pois eram situacGes faceis de serem resolvidas e 0s
alunos eram faceis de ser compreendidos. A dificuldade maior era quando o aluno era
deficiente auditivo e o profissional ndo sabia se comunicar por LIBRAS, sendo necessaria a

participacdo de um intérprete. Nota-se aqui a necessidade de uma formacao continuada para
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com os profissionais da educacdo para que estejam aptos a pelo menos interpretar as
necessidades de seus alunos. Carvalho (2011) ressalta a importancia de remover qualquer tipo
de barreira que impeca o desenvolvimento no ambito da educacdo inclusiva, isso inclui
treinamentos, melhorias estruturais e outros fatores que colaborem com a qualidade no ensino.

Ao perguntar aos profissionais se eles participavam do nucleo de apoio ao discente
deficiente apenas trés dos trinta entrevistados, contando todas as instituicdes participantes
responderam que sim, eles mencionaram que o ndcleo funciona em dias alternados ou quando
h& eventos esporadicos. Cada nucleo de sua respectiva instituicdo possui um numero de
participantes que vao de 3 a 5 membros. Mantoan (1997) afirma que a incluséo educacional é
um processo que deve ser presenciado e abranger politicas como a criagdo de nucleos, e
também contar com a participacdo do maior nimero de pessoas. Somente quando as pessoas
convivem e conhecem a condicdo alheia é que sdo capazes de simpatizar com o préximo e
propor solucdes para melhorias quanto as suas condicdes.

Ao ser questionados se eles consideram que a instituicdo que trabalham oferece
condicdes satisfatorias para a permanéncia e bom desempenho de um aluno deficiente ou
ainda, se eles acreditam que os contetdos ministrados e materiais utilizados em sala de aula
séo eficazes no processo de ensino-aprendizagem ao qual participam alunos deficientes, os
entrevistados revelaram que algumas reformas ainda precisam ser feitas tanto quanto os
critérios de acessibilidade j& mencionados, como no préprio sistema educacional. Essas
mudancas segundo eles ndo precisam ser drasticas, mas sim mais coniventes com a real
condicdo da instituicdo, desde a implantacdo de um elevador a mudancgas nos métodos de
avaliacdo ou contedo ministrado. Assim Guebert (2007) ressalta que a inclusdo deve se
apoiar em processos e principios que promovam participacdo de todos no ambito social, ndo
se limitando apenas aos deficientes. Entdo, para que ocorra uma eficaz construcdo de
igualdade, é necessario realizar alteracBes ou adaptagdes tanto curriculares quanto nos outros

campos da acessibilidade e acompanhamento na aplicagéo dos recursos.

7 CONSIDERACOES FINAIS

A partir das informacdes levantadas depreende-se que hd uma mudanca acontecendo
vagarosamente em meio as instituicbes de ensino superior. Estas, mesmo apresentando
critérios de acessibilidade eficientes ainda precisam ser reavaliadas em questdes como apoio e

incentivo ao discente deficiente.
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Sobre o0 objetivo geral que foi analisar os desafios enfrentados pelas pessoas com
deficiéncia na tentativa de ingresso e permanéncia como discentes do ensino superior, apos
aplicacdo da metodologia pode-se evidenciar que as pessoas com deficiéncia estdo
conquistando espaco e aceitacdo em meio a sociedade e ndo mais vistas como seres incapazes
de realizar feitos distintos, porém sabe-se que ainda existem pessoas com julgamentos
preconcebidos pelo senso comum que depreciam pessoas com deficiéncia. Também nota-se
certa falta de apoio das instituicdes e mesmo dos pais, pois no decorrer da pesquisa de campo
a instituicdo Ff revelou que alguns pais se opunham a enquadrar seus filhos no grupo de
alunos com deficiéncia. Foram constatadas dificuldades em acesso no critério metodoldgico,
pois somente a instituicdo publica Aa possuia professor intérprete de LIBRAS no periodo da
pesquisa, as demais ndo contavam com esse profissional a disposi¢cdo no periodo e pouca
quantidade de material impresso em braile devido ao alto custo financeiro que proporciona.

Diante do primeiro objetivo especifico que foi verificar as diretrizes que regem a
inclusdo, ingresso e permanéncia das pessoas com deficiéncia no ensino superior como
discentes, de modo a diagnosticar sua autonomia e execucao foi constatado que realmente
existem muitas politicas que asseguram e amparam os direitos dos deficientes. A LDB (Lei de
Diretrizes e Bases da educacdo) e a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
promulgada em 1988, juntamente com decretos, acordos e convencOes, criados e/ou
promulgados h& bastante tempo estdo sim a favor de apoio e amparo ndo somente aos
deficientes, mas a todos que precisem de auxilio, tendo as instituicdes de ensino consciéncia
desse fato e executando sempre que necessario, cabe entdo para uma proxima pesquisa buscar
se estes tem procurado esse apoio.

O caminhar da educacdo inclusiva nas Instituicdes de Ensino Superior parece estar
direcionado ao ensino de qualidade e compromisso com a educacdo, mas ainda se depara com
a necessidade de politicas publicas mais viaveis que valorizem a pessoa como cidada,
respeitando suas caracteristicas e especificidades. Espera-se que as IES se responsabilizem
cada vez mais frente as diferentes demandas das pessoas e que isso aconteca tanto a nivel
regional como nacional.

Diante do segundo objetivo especifico que visou expor e esclarecer conceitos e
classificacOes ja definidas por entidades e instituicbes com real competéncia para criar tais
definicdes, evidencia-se que € inaceitavel utilizar jargbes e palavras de senso comum que
possam ofender e rebaixar a imagem da pessoa e diminui-la por apresentar qualquer tipo de

deficiéncia, €, portanto fundamental entender que uma pessoa com deficiéncia ndo € diferente

22



de um ser humano sem deficiéncia, mas que apenas possui restri¢des ou limitagdes quanto a
funcdo de 6rgdos ou execucgdo de atividades especificas. Também é crucial que empresas e
instituicbes entendam como é definido cada tipo de deficiéncia para que assim possam se
preparar para atender as distintas dificuldades e necessidades das pessoas com deficiéncia e
ndo apenas prover materiais ou objetos limitados & acessibilidade comunicacional ou
arquitetonica.

O terceiro objetivo especifico que teve por finalidade compreender e discutir sobre
0s conceitos de acessibilidade, inclusdo e exclusdo social, apontando suas aplicagdes nas
instituicbes de ensino auxiliou os pesquisadores e leitores a compreender as diferentes
variag0es conceituais existentes, mostrando assim que acessibilidade e inclusdo ndo se
limitam apenas a materiais em Braile ou faixas coloridas, sinais e nem somente a rampas e
elevadores, mas a unido desses e muitos outros fatores utilizados em conjunto com sabedoria
para que, como um ciclo, a acessibilidade acontega promovendo a incluséo e eliminando a
exclusédo, assim sendo ambas ndo devem ser tratadas separadamente, mas sim pensadas em
uma cadeia de acontecimentos e feitos que proporcionam ao individuo interacdo com pessoas,
capacitacdo para realizar atividades e estar em lugares desejados sem grandes dificuldades.

Também foi fato surpreendente aos autores deste trabalho ver o nimero de alunos
matriculados nos cursos da modalidade de EAD, pois essa modalidade requer maior disciplina
dos estudantes e esfor¢co por ndo haver um professor propriamente dito no momento dos
estudos, porém compreende-se que esta modalidade auxilia o contato com a educacdo
superior por promover melhor acesso a questdes de mobilidade, estrutura e interacdo com o
meio digital, cabe também aqui uma atencdo quanto ao comprometimento do corpo docente
com a causa.

A modalidade de ensino EAD é constituida de grandes conquistas oriundas de
tecnologias da informacdo e outros conhecimentos, isso provoca a democratizacao do acesso a
educacdo, otimizacdo econbmica, e também é muito eficaz em cumprir os objetivos do
processo de ensino, preservando realidades regionais e superando-nas.

Pode-se salientar entdo, que as instituicbes devem oferecer condi¢bes favoraveis a
aprendizagem, promovendo também a inclusdo social de deficientes eliminando preconceitos
e barreiras sociais, pois a aprendizagem ocorre ndo apenas na sala de aula, mas em todo o
ambiente composto por pessoas € acontecimentos. Assim, € preciso que gestores,

coordenadores, professores e demais profissionais estejam atentos ao ambiente que compdem
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e possam colaborar com ideias e pratica-las para prover que o processo de aprendizagem
aconteca, uma vez que este é o objetivo de qualquer instituicdo de ensino.

Acesso a educacdo € um direito de todos e isso ja esta garantido por lei, resta agora
que as instituicbes contribuam para o cumprimento deste direito. Explorando maiores
habilidades e competéncias dos professores universitarios e também investindo em estruturas
fisicas e materiais. Por fim, é preciso repensar quanto as grades curriculares dos cursos, como
ja foi ressaltado antes, adequar a matriz as condi¢Ges para que todos consigam acompanhar as
aulas ministradas, além é claro, de qualificar profissionais e eliminar verdadeiramente
barreiras fisicas e outras mais que impedem o verdadeiro acesso do aluno rumo ao

conhecimento e educacao de qualidade.

8 ABSTRACT

The present article deals with a descriptive and explanatory research, as well as
bibliographical, field research and case study elaborated from reading in books, articles and
other sources, and through observation and application of questionnaire within educational
institutions Superior, these being public and private with the main objective of analyzing the
challenges faced by people with disabilities in the attempt to join and stay as students of
higher education. The research makes observations on the guidelines that welcome people
with disabilities, highlights concepts about the various types of deficiencies, helps the reader
to understand what is becoming accessible and included and also exposes the number of
students characterized as disabled enrolled in institutions Participants in the construction of
the work. With this information it is intended to break with established prejudices and
encourage more students to seek higher education, and of course to provoke educational
institutions to pay more attention to this public, thus promoting a true inclusive education, not

just limiting quotas For students with difficulties and limitations.

Key-Words: Accessibility, Inclusion, Deficiency, Inclusive Education.
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10 APENDICES

APENDICE A - Questionario aplicado ao discente

1- Nome completo.

2- Em qual instituicdo vocé estuda? E qual é o seu curso?

3- Vocé se sente acolhido pela instituicdo de ensino enquanto aluno deficiente?

4- A coordenacdo do seu atual curso ja ofereceu qualquer tipo de apoio sem que vocé
solicitasse?

5- Vocé ja procurou algum auxilio do nucleo de apoio ao aluno deficiente? Em caso

positivo, qual?

6- Vocé considera facil o acesso as salas de aulas e aos demais espagos dentro da
instituicao?
7- Vocé ja sofreu algum tipo de preconceito por parte de outros alunos e funcionarios da

instituicdo devido a sua deficiéncia?

APENDICE B - Questionario aplicado a coordenacéo das instituicdes:

1- A qual instituicdo e curso superior vocé esta vinculado?

2- Os alunos com deficiéncia procuram pelo seu apoio frequentemente?

3- Vocé se sente preparado para atender aos alunos com diversas deficiéncias?

4- Em algum momento houve dificuldade para auxiliar algum aluno deficiente?

5- Vocé participa do nucleo de apoio ao discente deficiente?

6- Vocé considera que a instituicdo oferece condi¢Oes satisfatorias para a permanéncia e

bom desempenho de um aluno deficiente?
7- Vocé acredita que os contetdos ministrados e materiais utilizados em sala de aula séo

eficazes no processo de ensino-aprendizagem ao qual participam alunos deficientes?
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