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INTRODUCAO

Todo ser humano traz arraigado em si uma experiéncia vivencial, um
emaranhado complexo de relagdes como cognicao, afetividade, cognitividade e
sociabilidade, eventos esses que, contribuem eficazmente com nossos

processos de aprendizagem e desenvolvimento enquanto seres humanos.

De acordo com Borges (1994),

“estes movimentos ocorrem no florescer de nossas estruturas iniciais e
caminham do simples para o complexo, percorrendo as diversas
fases de formacdo do sujeito, que passam pelos estagios sensorio

motor, pré-operatdrio, operagdes concretas e operagdes formais.”

A edificacdo de nossa subjetividade, no ponto de vista do ser e do
conhecer, torna-se um movimento de procurar 0 compromisso com o encontro
permanente dos seres humanos, como um ser completo, que, conforme Aglael
Borges € um ser humano auténtico, que desenvolve-se com suas
particularidades e com sua historicidade e seu modo caracteristico de enfrentar
a realidade com seus processos vinculados ao ato/fendmeno do aprender
(BORGES, 1992).

Nesta instancia faz-se necessario provocar a discussao sobre o olhar do
psicopedagogo na instituicdo escolar, suas aptidées e capacidades e sua

participacao efetiva na comunidade como um todo.

A instituicdo escolar apresenta um agrupamento de seres humanos com
suas caracteristicas particulares e trazem também, junto com suas qualidades,
obstaculos que dificultam a execugédo do planejamento curricular. E importante

compreender a complexidade institucional.

Na psicopedagogia clinica analisamos os sintomas através de pesquisas
relacionadas as causas, na psicopedagogia institucional, segue-se 0s mesmos

caminhos.

E nesta perspectiva que este trabalho foi elucidado, para conhecer os
caminhos pelos quais permeiam a Psicopedagogia Institucional e sua
abordagem pratica na instituicao escolar.



01. METODOLOGIA

Seguindo os passos da Psicopedagogia Clinica, a Psicopedagogia

Institucional tem um valor muito grande e especifica-se na coletividade, pois o

trabalho na escola é sempre coletivo, com o0 envolvimento de varios segmentos

para que a aprendizagem aconteca com qualidade e eficacia, para isso existem

alguns aspectos a serem abordados, conforme explana Alicia Fernandez

(2001):

Administracdo de ansiedade e conflitos;

trabalho com grupos;

identificagdo de sintomas de dificuldades no processo ensino-
aprendizagem;

organizacao de projetos de prevencao;

clareamento de papéis e tarefas nos grupos;

ocupacao de um papel no grupo;

criacdo de estratégias para o exercicio da autonomia (aqui
entendida segundo a teoria de Piaget: cooperacdo e respeito
mutuo);

mediacdo entre 0s subgrupos envolvidos na relagdo ensino-
aprendizagem (pais, professores, alunos, funcionarios);
transformacao de “queixas em pensamentos”;

criacao de espacos de escuta;

levantamento de hipéteses;

observacéo, entrevistas e devolutivas;

utilizacdo da metodologia clinica e pedagdgica, “olhar clinico”;
estabelecimento de um vinculo psicopedagdgico;

nao fazer avaliacao psicopedagogica clinica individual dentro da
instituicao escolar, porém, pode-se fazer sondagens;
encaminhamentos e orientacoes;

composicao da equipe técnica-pedagdgica.



Considerando que o objeto de estudo da Psicopedagogia seja a
aprendizagem, o psicopedagogo dentro de uma instituicdo escolar deve
diagnosticar através de um processo investigativo, as causas que podem estar
impedindo o curso regular da aprendizagem institucional, a circulacdo do
conhecimento, o papel das liderancas e dos liderados, bem como os motivos

que podem levar ao insucesso organizacional.

Analisando esta perspectiva este trabalho dar-se-a através de

entrevistas com a equipe diretiva, docente e discente.



02. ANALISE DA INSTITUICAO

2.1. Historico

A Escola SESI Jaiara iniciou sua histéria em 1978, quandorealizou o
convénio com a Secretaria de Educacdo do Estado de Goias, inscrito sob
processo n.° 309-19784/78. Anteriormente sua nomenclatura era Escola
Modelo do SESI, que foi alterada sob a resolucdo CEE/CEBN.° 149/2011,
portanto, € uma longa trajetéria de atendimento a comunidade e a classe
industriaria de Anapolis, o0 arquivo da escola conta com 12.797 processos, ou
seja, sdo quase 12.800 alunos no decorrer de 33 anos de existéncia.

2.2. OBJETIVOS

A Escola SESI Jaiara tem uma missao e visdo bem definidos: Missao:
oferecer um ensino de qualidade, despertando nos educandos a motivacao,
agucando a dinamica e estimulando a criatividade e a participacado dos alunos
para um bem comum, tornando-os cidadaos conscientes na construcdo de sua
histéria e Visdo: articular metas e ac¢des qualificadas que proporcione aos
alunos condicées e competéncias para a sua vivéncia no mundo atual. Para
tanto unificar, organizar e dinamizar um sistema de educacdo voltado para o

pleno desenvolvimento humano.

2.3. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A escola é conveniada com a Secretaria Estadual de Educacgéao, Cultura,
Desporto do Estado de Goids, sob o processo N.° 27824535 de 29/11/06 — de
acordo com o Regimento Unico do SESI — Servico Social da Industria, a
Entidade Mantenedora da Escola.

A Escola SESI Jaiara preza pela qualidade do ensino e a legabilidade

documental da mesma, para tanto, existem iniUmeras capacita¢des continuadas



para a qualificacdo constante dos professores, bem como uma equipe
contratada para auditorias constantes para verificacao da escrituracdo escolar
e de cumprimento da NBR ISSO 9002 no que concerne ao registro documental

das atividades desenvolvidas.

Sito a Avenida Tiradentes s./n.? - Vila Jaiara — Anapolis/GO a escola
esta dividida em trés turnos e atende através do convénio com a Subsecretaria
836 alunos divididos nos turnos matutinos e vespertino, do 12 ao 9° ano do
Ensino Fundamental (12 e 22 fase). Vale ressaltar que, do 1° ao 3° ano a escola
oferece o Projeto Mais Tempo na Escola, onde os alunos chegam as 7:30h e
saem as 16:30h e recebem café da manha, almoco, lanche, reforco escolar,
atividades de lazer, atividades fisicas (jud6 e dancga), LEGO e nocbes de
cidadania e saude.

No turno noturno a Escola oferece o Projeto de Educacao de Jovens e
Adultos/SESI Educacado do Trabalhador, que visa atender os 385 alunos
através do supletivo e cerca de 400 alunos no Projeto Goias Alfabetizando,
onde, nos dois projetos, os professores sao horistas contratados pelo SESI. A
guantidade de alunos matriculados nestes projetos oscilam muito, visto que, a
instituicdo tem autonomia para iniciar turmas em qualquer periodo letivo,
atendendo as necessidades da comunidade e, principalmente das industrias.
Nestes projetos a educagao transpde os muros escolares e adentram outras
cidades e industrias. Atualmente estao com turmas em varios bairros da cidade

de Anapolis e turmas na cidade de Jaranapolis através da empresa MARFRIG.

Além das atividades desenvolvidas dentro da escola o SESI tem projetos
de Educacdo a Distancia, onde a meta atendida por ano ultrapassa os 1300
alunos e tém alunos espalhados por todo o Brasil. Os cursos sao 0os mais
diversos, sé para citar alguns: Portugués Novas Regras Ortograficas, Redacao
Empresarial, Geo-Historia, Tecnologia e Informacao, Excel, Word, Power Point,
Educacao Ambiental, Gestao de Empresas, Criatividade e Inovacao, Qualidade
no Atendimento, Propriedade Intelectual, Sociologia, Filosofia, Economia e
Globalizagao, Empreendedorismo, Técnica de Vendas, dentre inimeros outros.
Os cursos sdo  oferecidos atravées do portal do  SESI
http://www.sistemafieg.org.br/portalcliente.



Outro projeto implementado no SESI é a Educagdo Continuada, que
oferece cursos tanto na unidade, quanto em espacos externos e industrias.
Existe um rol de servigcos oferecidos: Libras, Découpage, Pintura em Pano de
Prato, Fuxico, Customizacdo, Disciplina — Organizacdo e Planejamento,
Elaboracdo e Gerenciamento de Projetos, Tragcado em Fitas, dentre outros.
Estes sado oferecidos para a comunidade e para os industriarios.

E importante destacar estas atividades oferecidas para compreender a
dindmica da escola que tem uma equipe diretiva (diretora, coordenadora geral,
psicéloga escolar e secretaria escolar) que comandam todas estas atividades,
além das atividades direcionadas do lazer, ou seja, esta equipe tem uma
sobrecarga de trabalho, ndo tendo tempo disponivel para efetivar um trabalho
de qualidade total com os alunos, embora percebe-se a tentativa de auxilia-los

da melhor maneira possivel.

A escola nao tem psicopedagogo atuante, embora tenha uma professora
formada na éarea que, até o ano passado trabalhava na coordenacao e
desempenhava a atividade de uma maneira bem superficial junto aos pais.

O Projeto Politico Pedago6gico destaca os indicadores de desempenhos
que sao definidos através do processo avaliativo continuo e cumulativo com
prevaléncia nos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e dos formativos
sobre os informativos, orientando-se por processo diagnosticador, formador e
emancipador, conforme os objetivos dos aspectos pedagdgicos citados.
Dinamizar o Ensino Fundamental, no sentido de oportunizar ao educando,
acesso e garantia de permanéncia na escola, proporcionando-lhe um ensino de

qualidade e condicbes para ascender a outros niveis de conhecimento.

Ampliar e diversificar o curriculo minimo, ancorado pelos Parametros
Curriculares Nacionais e Temas Transversais, objetivando desenvolver no
educando condi¢cdes necessarias para seu auto-aprimoramento. Proporcionar
ao corpo docente e discente a oportunidade de enriquecer seus conhecimentos
buscando a melhoria do processo de ensino aprendizagem, proposto no
Projeto Pedagdgico e no Plano de Acao, através do Conselho Escolar.
Direcionar o trabalho sem perder a visdo do que o aluno é o centro do processo

educativo.



Preservar e resgatar os valores civicos, morais e éticos.

Sobre as bases epistemoldgicas e didatico-pedagdgicas estabelecidas
repousam as orientagdes para a passagem do plano das intengdes para o
plano das agdes, o que nos leva ao principio: toda acao, para ser eficiente
precisa ser orientada por uma soélida visdo tedrica. Assim, a metodologia
ancorada nos pilares propostos para a efetivacdo da Rede de Educacédo SESI

requer:

a) que o aluno desenvolva autonomia em sua aprendizagem,
capacitando-se a reconstruir conhecimentos a partir da resolugédo de situagoes-
problema apresentadas pelos docentes e/ou criadas por ele proprio;

b) que o aluno seja o sujeito ativo do seu processo de aprender,

pensando criticamente e desenvolvendo a criatividade;

c) interdependéncia profunda entre teoria e pratica, em todos os

momentos e componentes curriculares da aprendizagem;

d) didlogo permanente e reciprocidade intensa entre docentes e alunos,

génese de enriquecimento mutuo;

e) ancoragem dos componentes curriculares nas questdes
problematicas da vida cotidiana, refletindo sobre elas numa perspectiva
dindmica e critica;

f) uso das tecnologias da informacdo como ambiente de aprendizagem e

como meio de acesso aos mais atualizados saberes socialmente construidos;

g) esforco permanente de todos os atores sociais do contexto escolar,

para tornar prazeroso o processo de aprender.

Em relacdo ao trabalho pedagdgico nas diversas areas, esta proposta

recomenda:

a) tratamento globalizado dos temas, ou seja, a realidade
contextualizada deve ser apresentada na sua totalidade, mesmo que as

unidades curriculares exijam separacdes didaticas, isto é, eles devem ser



articulados em torno do significado maior, que lhes da o sentido vital da

experiéncia;

b) abordagem interdisciplinar, considerando que qualquer conhecimento
mantém relacdo com outros conhecimentos, mesmo que essa relacdo nao seja

de complementacdo, mas de negacao ou questionamento;

c) enfoque soécio-afetivo, uma vez que a aprendizagem nao é um

processo meramente intelectual, mas participativo, emocional e afetivo.

Em coeréncia com essas recomendacoes, propde-se que 0 ensino se
desenvolva por meio de situacdes-problema e projetos de desenvolvimento
pessoal, comunitario, pedagégico e empresarial. As situacbes-problema e os
projetos sdo aqui entendidos como contextos para a agdo educativa
interdisciplinar, da qual participam diferentes componentes curriculares e
docentes, em torno de um eixo comum e que possibilite aos alunos a
experiéncia do conhecimento nao fragmentado, mas explicativo da realidade e
em cuja atividade cognoscente os alunos desenvolvem acbes de forma

autdbnoma e critica, motivadas por atitudes e valores éticos e estéticos.

Ressalta-se que os temas para as situagdes-problema e para os projetos
partam de acontecimentos significativos para os alunos, que ocorrem no ambito
da interacdo social da escola e que sua escolha seja aprovada por todos os
docentes que dela deverao participar. O engajamento em situagcdes-problema e

projetos é rica experiéncia de vivéncia democratica.

O grau de abrangéncia, a duracdo e os componentes curriculares
envolvidos em situagdes-problema e nos projetos vao depender dos temas
escolhidos. Eles podem variar desde uma situacao-problema e/ou projeto que
envolvam a escola inteira durante um longo periodo de tempo até uma
situacao-problema e/ou projeto de uma turma, com duracéao variavel. Por terem
mais conhecimento, leitura, experiéncia que os alunos, os professores estardo
sempre apoiando, sugerindo e acompanhando a pesquisa, fazendo perguntas
provocativas de maior ou menor aprofundamento. Eles estardo aprendendo
também o que possivelmente ndo tiveram oportunidade de aprender quando

eram estudantes, pois as fontes de informagdo hoje sdao maiores do que ha



alguns anos e os alunos tém oportunidade de aprofunda-las, obtendo dados
gue nao haveria tempo fisico para cada professor buscar.

A equipe técnico-pedagodgica do SESI-GO esta consciente de que a
concretizacdo da Proposta Pedagogica, pautada nas bases epistemologicas e
nas orientacbes metodoldgicas descritas, depende da co-responsabilidade de
todos os agentes educativos que atuam na escola. A organizacao escolar deve
oportunizar situacées de cooperacdo plena, em que o0s alunos se sintam
envolvidos e os docentes sejam protagonistas. Além disso, a coeréncia na
estrutura, nas normas de funcionamento, nas formas de participacdo, no
processo de gestdo e na convivéncia escolar sdo essenciais, uma vez que 0s
valores sdo percebidos na pratica. Cidadania resulta da harmonia entre

vivéncias e teorias.

As atividades sao orientadas, acompanhadas e avaliadas pelos
professores através de assessoria pedagogica, capacitacao inicial e continuada

por area de conhecimento para os professores.

A avaliagao é parte integrante dos processos de ensino aprendizagem,
compreendendo as funcbes diagnésticas, formativa e somativa destinada a
apuragdo de competéncias ja desenvolvidas pelo educando, verificacdo dos
avancos e dificuldades do educando no processo de apropriacdo e recriacao
das competéncias, tomada de consciéncia do educando sobre seus avangos e
dificuldades, verificacao final das competéncias desenvolvidas pelo educando e
busca de subsidios para o aprimoramento do processo educacional e para a

avaliacao institucional.

E considerado média promocional 60 pontos, a somatéria anual minima
sdo 240 pontos, podendo ser revisto ou decidido em Conselho de Classe,
convocado extraordinariamente, em casos 0mMisSsS0S OU que requerem pareceres
ou outras decisdes. Somam-se a todos os indicadores avaliativos a freqiéncia
minima de 75% de presenca.

Neste sentido, a avaliacdo age como um processo dinamico e continuo,
pois surge uma nova situagdo sem a interrupcado da acao global e individual

porque atinge os educandos em suas diferentes dimensdes, intencional e



sistematica, porque pressupde uma agao ordenada e planejada, motivada e
somatéria, pois da oportunidade e liberdade no ir e vir de assimilacdo de

conhecimento.

O Conselho Escolar participa ativamente de todas as atividades sociais
e civicas da escola, integrando e interagindo as necessidades da comunidade
ao cotidiano escolar.

Informagbes e ou Dados Estatisticos Relativo Promogédo, Evasdo e
Repeténcia dos Ultimos 4 Anos:

Quadro 1- Promocao, Evasao e Repeténcia em 2007

Ano: 2007

Ensino Fundamental de 1° ao 9° ano

Numero de Alunos indice
Matricula
Matricula Adm. apés Transfe- Aban- Apro- Repro- Aprovagdo Reprovagao Abandono

Série Final

Inicial Mat. Inicial vados vados % % %

ridos dono

1°ano -
2°ano
3%ano
4° ano 23 44 8 1 57 1 58 96,6 1,7 1,7
5° ano 37 42 8 - 70 1 71 98,6 1,4
Total 60 86 16 1 127 2 129 97,7 1,5 0,8
6° ano 56 92 13 3 125 7 132 92,6 5,2 2,2
7° ano 81 42 12 2 108 1 109 97,3 0,9 1,8
8°ano 95 37 12 6 103 11 114 85,8 9,2 5,0




9° ano 64 21 11 - 66 8 74 89,2 10,8 -
Total 296 192 48 11 402 27 429 91,4 6,1 2,5
Fonte: Sesi Jaiara
Quadro 2- Promocao, Evasao e Repeténcia em 2008
Ano: 2008
Ensino Fundamental de 1° ao 9° ano
Série Numero de Alunos indice
Matricula Adm. apés Transfe- Aban- Apro- Repro- Ma'frl'cula Aprovagao Reprovagao Abandono
Inicial Mat. Inicial ridos dono vados vados Final % % %

1° ano 2 26 1 - 27 - 27 100,0 - -
2°ano 1 51 5 - 47 - 47 100,0 - -
3%ano 1 69 8 2 60 - 60 96,8 - 3,2
4° ano 2 73 6 - 69 - 69 100,0 - -
5°ano 56 54 3 1 106 - 106 99,1 -- 0,9
Total 62 273 23 3 309 - 309 99,0 - 1,0
6° ano 60 80 10 1 119 10 129 91,5 7,7 0,8
7° ano 94 37 13 1 115 2 117 97,5 1,7 0,8
8% ano 93 15 8 1 89 10 99 89,0 10,0 1,0
9°ano 80 4 7 1 76 - 76 98,7 - 1,3
Total 327 136 38 4 399 22 421 93,9 5,2 0,9

Fonte: Sesi jaiara




Quadro 3- Promocao, Evasao e Repeténcia em 2009

Ano: 2009

Ensino Fundamental de 1° ao 9° ano

Série Numero de Alunos indice
Matricula Adm. Apés Transfe- Aban- Apro- Repro- Ma'frl'cula Aprovagao Reprovagao Abandono

Inicial Mat. Inicial ridos dono vados vados Final % % %
1°ano 47 5 3 - 49 - 49 100,0 - -
2°ano 30 2 7 - 24 1 25 96,0 4,0 -
3%ano 68 3 7 - 63 1 64 98,4 1,6 -
4° ano 72 3 4 - 70 1 71 98,6 1,4 -
5°ano 88 13 5 - 95 1 96 99,0 1,0 -
Total 305 26 26 - 301 4 305 98,7 1,3 -
6° ano 183 4 18 2 149 18 167 88,2 10,7 1,2
7° ano 122 8 12 - 94 24 118 79,7 20,3 -
8°ano 111 3 14 - 87 13 100 87,0 13,0 -
9°ano 78 1 6 2 69 2 71 94,5 2,7 2,7
Total 494 16 50 4 399 57 456 86,7 12,4 0,9

Fonte : Sesi Jaiara




Quadro 4- Promocao, Evasao e Repeténcia em 2010

Ano: 2010

Ensino Fundamental de 1° ao 9° ano

Série Nimero de Alunos indice
Matricula Adm. Apos Transfe- Aban- Apro- Repro- Mat:ricula Aprovagédo Reprovagédo Abandono

Inicial Mat. Inicial ridos dono vados vados Final % % %
1°ano 48 3 1 - 50 - 50 100,0 - -
2°ano 56 1 3 - 52 2 54 96,3 37 -
3°ano 26 - 1 - 25 - 25 100,0 - -
4°ano 65 1 2 - 63 1 64 98,4 16 -
5°ano 98 4 6 - 93 3 96 96,9 31 -
Total 293 9 13 - 283 6 289 97,9 2,1 -
6°ano 157 5 7 - 141 14 155 91,0 9,0 -
7°ano 142 4 8 1 122 15 137 88,4 10,9 0,7
8°ano 98 1 4 1 91 3 94 95,8 32 1,1
9°ano 72 - - 1 65 6 71 90,3 83 1,4
Total 469 10 19 3 419 38 457 91,1 83 0,7

Fonte: Sesi Jaiara

Quadro 5- Média de tempo gasto pelos alunos para conclusao do Ensino

Fundamental - Ano Base: 2.010

Tempo para conclusido

Série concluida




92 ano
(n.2 de alunos)

4 anos 58

5 anos 08

6 anos 04

7 anos 01

8 anos *

9 anos *

10 anos *

11 anos *

12 anos *
Total de concluintes 71

Meédia de conclusdo (anos) 4,27 anos

Fonte: Sesi Jaiara

Tempo Médio: ( n.2alunos x 4) + (n.2 alunos x 5) + ( n.2 de alunos x 6)

N.2 de alunos concluintes
Tempo Médio — 92 ano: (58X4) + (8X5) + (4X6) + (1 X7 ) = 303/71 = 4 anos

A avaliacao da aprendizagem é um processo mediador na construcao do
curriculo e se encontra intimamente relacionada a gestao da aprendizagem dos
alunos, sendo realizada de forma global através do desempenho dos alunos
nos trabalhos, pesquisas, atividades individuais e em grupos, bem como outros
procedimentos pedagdgicos, voltados para a esséncia significativa da
aprendizagem privilegiando as habilidades e opera¢des mentais, propiciando o
aluno a pensar, analisar, compreender, avaliar e construir seus saberes e

transformar-los.

A avaliacdo cognitiva afere-se notas bimestrais de zero a dez, a média
anual (MA), é obtida somando-se as notas dos 4 bimestres, dividindo-se por 4

de acordo com a formula:



MA= 12bim+22bim+32bim+4bim.

4

O aluno que obtiver a média anual (MA) igual ou superior a 60
(sessenta) em todas as disciplinas é considerado aprovado.

Os saberes relacionados aos aspectos do desenvolvimento afetivo,

social e ético nao podem ser mensurados numericamente.

O registro das observagdes sécio-afetiva e relacional, efetivadas ao
longo do processo contemplara as informacdes obtidas por meio das atividades
cognitivas e objetivando a validacédo e ou revisdo do resultado alcancado no
final do processo cumulativo da avaliacao, torna o desempenho académico do

aluno algo inquestionavel.

O aluno que apresenta dificuldade na aquisicido de conhecimentos e no
rendimento escolar recebera estudos de recuperacdo, com acompanhamento
especial, por professores das areas de conhecimento orientados pela equipe
pedagégica capaz de contribuir de modo efetivo para superacdo das
dificuldades detectadas.

O processo da recuperacao paralela acontece de forma continua e
cumulativa, como previsto no Regimento Escolar. A escola organiza
bimestralmente os horarios de recuperacdo de aprendizagem de acordo com
as horas atividades que a equipe escolar devera cumprir preferencialmente no
contra-turno, havendo também a possibilidade do 6° horario e/ou de acordo

com a disponibilidade do professor em comum acordo com os alunos.

A Progressao Parcial permite ao aluno que foi promovido um programa
de estudo e acompanhamento especial, com a finalidade de proporcionar ao
aluno condigbes para superar as defasagens e as dificuldades identificadas
pelo Conselho de Classe, pela coordenagdo pedagdgica, pelos docentes e
quando possivel por ele proprio. O Plano de estudo sera organizado pelos
professores das areas de conhecimentos em questdo e pela coordenacgao
pedagdgica, através de uma analise e um levantamento do desempenho global

do aluno, na integralizacdo dos conteudos curriculares do ano de curso



buscando a relacdo dos conteldos nos quais o aproveitamento nao foi
satisfatorio, conteudos estes que serdao componentes do programa de estudo a
ser elaborado para cada aluno em dependéncia. Os alunos poderdo optar
também pela participagcdo das aulas de recuperacao das disciplinas que se
encontra em defasagem, podendo solicitar um acompanhamento

individualizado tanto na recuperagao continua como na Progressao Parcial.

A Progresséao Parcial nao se vincula a freqtiéncia e aos dias letivos, mas
tdo somente a programas de estudo, podendo ser concluido em qualquer
periodo e de acordo com os instrumentos especificos de avaliacdo do
programa de estudos de cada componente curricular. Quando o aluno nao
obtiver um desempenho satisfatério, deve constituir-se em objeto de atencéo e
de acompanhamentos especiais pelas instancias educativas responsaveis pelo

sucesso do aluno.

Estas inovagdes atingiram o grau de satisfacao de cada publico-alvo, as
aspiracbes da comunidade implementada frente a luz da Lei n° 9394/96
revelou-se proveitoso pela facilidade de continuidade dos estudos sem um
atraso de série/faixa etaria.

2.4. RECURSOS FINANCEIROS E HUMANOS

De acordo com o convénio o quadro docente e profissionais da area
pedagogica sdo encaminhados pela Subsecretaria de Educagédo, bem como o
acompanhamento da Dupla Pedagogica (Comissao Verificadora) que realiza
visitas periddicas a escola, auxiliando no processo pedagogico e escriturar da
escola, conforme as exigéncias da legislagdo em vigor, a equipe diretiva
(diretora, coordenadora geral, psicéloga escolar e secretaria escolar) sao
funcionarias efetivas do SESI, tendo seu pagamente efetivado pelo mesmo,

nao tendo vinculo empregaticio com a Secretaria Estadual.

A instituicdo tem 30 professores que se distribuem do 1°ao 9°ano e 11
pessoas responsaveis pelas questdes adminsitrativas. Todos os funcionarios

tem inumeros certificados e diplomas de varios cursos, minicursos, palestras,



conferéncias e pés-graduacdes. Tudo esta devidamente comprovado
documentalmente nos dossiés de cada funcionario. A seguir, grafico referente a
formagédo escolar dos professores da Escola SESI Jaiara, observa-se a
preocupacao na constante especializacdo dos professores, sendo que, 53%
dos professores concluiram, pelo ao menos, uma pés-graduacgao.

Grafico 1- Formacéao Escolar do Quadro Docente da Escola SESI Jaiara
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Com o intuito de motivar ainda mais o quadro de funcionarios do Estado,
o SESI efetua o pagamento de uma gratificacdo equivalente a quantidade de
horas/aulas ministradas na instituigcao.

Os recursos financeiros utilizados sado oriundos da propria instituicao
(SESI) e das mensalidades escolares efetivadas.

2.5. ORGANOGRAMA

A Escola SESI Jaiara ndo tem um organograma préprio da escola, visto
que, o organograma € correspondente ao Sistema FIEG (SESI, SENAI, IEL,
ICQ Brasil e FIEG) e contempla todos os servicos de todos 0s seguimentos de

saude, lazer, educacao e responsabilidade social.

2.6. ESTRUTURA FiSICA

A Escola SESI Jaiara tem um ambiente rico para a pratica de atividades

artisticas, culturais e desportivas, sendo que, 1.140,94m?2 sdo disponibilizados



para o ambiente administrativo, 1.144,55m? para o ambiente pedagdgico,
3.439,38m? para ambiente de educacdo fisica e recreacdo, totalizando
6.469,92m? de area construida e 24.159,81m?2 de area livre do terreno.

Todas as dependéncias da Unidade podem ser utilizadas para as
diversas praticas que agreguem valores soécio-culturais-artisiticos-desportivos
aos alunos, propiciando assim, aulas dinamicas, interativas, diferenciadas,
promovendo a inter-relacdo entre os alunos/professor e a potencializacao das
multiplas inteligéncias, visto que, o ensino ndo pode estar limitado ao
estabelecimento de um padrao de intervencdo homogéneo e idéntico para
todos os alunos, pensando nisso, o SESI apresenta em especial as seguintes

areas:
Quadro 6- Dependéncias da Unidade SESI Jaiara
Descricao Area Equipamentos e Mobiliarios
3662 Livros Didaticos, 2525 Paradidaticos,
totalizando 6187 exemplares, 11 computadores
Biblioteca 12 x 8,04m com Baias, 01 impressora laser, 6 mesas e 2
mini-mesas, 32 cadeiras, 01 expositor, 01
guarda-volumes e 21 prateleiras.
_ 01 armario, 01 prateleira, 15 cavaletes de
Atelier 12,50m x 18m

aluminio, 1 bancada.

. 21 computadores, 05 mesas, 42 cadeiras, 02
Laboratério de B o .
12,70m x 6,70m | balcdes, 01 ar condicionado e 01 armario de

Informatica
aco.
01 computador, 01 mesa, 1 armario, 1
. bancada, 1 gaveteiro, 1 cadeira, 1 mocho, 1
Consultério

o 13,2m? autoclave, 1 aparelho de Raio-X, 1 cuba ultra-
Odontolégico o _ A
sbnica, 1 equipo, 1 camara escura, 01

seladora.

_ 50 mesas e 200 cadeiras, 01 fogdo semi-
Cantina 22,3m x 8,50m
industrial e freezer.




Sala de Judo

14,40m x 16,20m

1 armario, 1 mural, 1 mesa, sendo a sala

espelhada.

Sala de Danga

11,80m x 4,00m

01 armério, 01 mesa, 01 cadeira, aparelho de
som, sendo a sala espelhada.

Churrascaria 18,25m x 9,95m |17 mesas e 68 cadeiras.

40 mesas e 240 cadeiras e mesa de som com
Salao Nobre 32m x 11m .

08 canais.
Duas salas de apoio . _

o 03 armarios de aco, 02 mesas, 02 cadeiras e
para materiais 6,32m X 2,13m o o _
o materiais pedagogicos diversos.

pedagdgico

Arquibancadas para mais ou menos 200
Quadra de esporte 33m x 18m pessoas.
coberta

Vestiario masculino e feminino.
2 Campos de grama o _ o

35m x 22m Vestiario masculino e feminino.

de futebol-socciety.

Fonte: SESI Jaiara

Sabendo que o conhecimento nao se faz somente por mera acumulacao

de informacdes, mas também pela experimentacdo e vivéncia pratica, como

meio de aprimorar as aulas de ciéncias e por ndao haver espaco fisico

construido suficiente, a Escola adquiriu dois Laboratérios de Ciéncias méveis

gue atendem todas as turmas e auxiliam no processo ensino-aprendizagem.

Além dos espacos fisicos a Escola possui a disposicao dos professores,

inUmeros jogos, data show, retro-projetor, retro-digital, quadro interativo,

televisores, filmadora, maquina fotografica, DVD’s, aparelhos de som, CD’s,

dentre outros.

A segquir, relatério de atendimentos da biblioteca da escola no ano letivo

de 2011 (janeiro, fevereiro, margo, abril, maio, junho e agosto):




Grafico 2- Atendimentos de Bibliioteca
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03 DIAGNOSTICO E INTERVENGCAO

3.1 DIAGNOSTICO

A queixa apresentada pela escola refere-se ao baixo nivel de
comprometimento por parte da grande maioria dos professores na superacao
das dificuldades de aprendizagem apresentadas pelos alunos.

Inicialmente foi feita uma entrevista livre com a equipe diretiva e
coordenadoras da escola para averiguagdo das principais queixas
apresentadas, o que percebeu-se foi notério: os professores por serem
concursados e enviados pela Subsecretaria Estadual de Educacao nao tem o
comprometimento com a qualidade da aprendizagem dos alunos. Essa
afirmativa prevaleceu em todas as entrevistas informais realizadas com os
profissionais da area, apresentando que, como os professores sentem-se
seguros em relacdo a sua vaga eles nao preocupam-se em serem assiduos,
em terem um linguajar coerente com 0 meio educacional, ndo importam-se com
as experiéncias de vida e de aprendizagem que os alunos ja trazem arraigados

em si, ou seja, na entrevista com a equipe diretiva o maior reflexo de falta de



aprendizagem, de progressdes parciais, de reprovacdes e de problemas
disciplinares, partem, em uma primeira instancia pelos préprios professores,
que, na maioria das vezes, vao para a escola apenas para cumprirem sua
carga horaria e assim receberem seu salario e gratificacdo no final do més,
salvo, raras excecgoes, conforme a equipe diretiva informou.

Foi realizada uma entrevista direcionada com 20% dos alunos tabulado

a sequir:

Grafico 3- Entrevista com Alunos
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Ao realizar a entrevista aberta com os professores detectou-se que a
grande maioria isenta-se de responsabilidades culpando ora e escola, ora a
familia, ora o proprio aluno, ora o sistema educacional. Uma pequena minoria



sente-se responsavel pelo fracasso escolar e preocupa-se com suas agoes,

que podem refletir, e muito, em toda a vida de um aluno.

Analisando todas as entrevistas direcionadas e informais vemos que
grande parte dos professores apenas “da aula”, Ronca (1996) faz o seguinte
questionamento: “Se o papel do professor € dar aulas, enquanto ele da a sua
aula, o aluno faz o qué?” A expressao “dar aula” é fruto da era do “mundo
pronto”. Num contexto de mundo inacabado e em constante mudanca nés nao
temos nenhuma aula a “dar”, mas sim a construir, junto com o aluno. Percebe-
se através do questionario repassado aos alunos que eles também tem
necessidade de serem o personagem principal aprendizagem, eles preferem os
professores dinamicos, que se interessam por eles, que os fazem participar da
aprendizagem em detrimento aqueles que apenas querem cumprir o conteuado

programatico.

A fragilidade das relagdes inter e intrapessoais € nitido e vemos a
complexidade destas relagbes que sdo fundamentais na realizacédo
comportamental e profissionais dos individuos. A relagdo professor/aluno
envolve interesses e intengdes, visto que a educacdo é uma das fontes
primordiais para o desenvolvimento comportamental e agregacao de valores na
humanidade, principalmente nesta geracdo de familias desconstituidas, de
lares sem familia. A escola passa a ter uma influéncia ainda maior na formacao

destes cidadaos.

Para que se estabeleca uma interacdo de carater pratico e efetivo é
necessario que o professor selecione eficazmente os conteudos, os organize,
sistematize didaticamente de forma a facilitar o aprendizado dos alunos e
preocupar-se com a maneira de expor estes conteldos, através de dialogos e
participacao efetiva dos alunos. Segundo Gadotti (1999:p. 2), o educador para
pdr em pratica o didlogo, ndo deve colocar-se na posicao de detentor do saber,
deve antes, colocar-se na posicao de quem nao sabe tudo, reconhecendo que

mesmo um analfabeto é portador do conhecimento mais importante: o da vida.

O trabalho do professor em sala de aula, seu relacionamento com os
alunos é um reflexo da relagdo que ele tem com a sociedade e com cultura.
Abreu & Masetto (1990, p. 115), afirma que:



“E 0 modo de agir do professor em sala de aula, mais do que suas
caracteristicas de personalidade que colabora para uma adequada
aprendizagem dos alunos; fundamenta-se numa determinada
concepcao do papel do professor, que por sua vez reflete valores e

padrdes da sociedade”.
Segundo Freire (1996, p. 96):

“O bom professor é o que consegue, enquanto fala, trazer o aluno
até a intimidade do movimento do seu pensamento. Sua aula é assim
um desafio e ndo uma cantiga de ninar. Seus alunos cansam, nao
dormem. Cansam porque acompanham as idas e vindas de seu
pensamento, surpreendem suas pausas, suas dulvidas, suas

incertezas”.

Na escola em questdo as queixas da equipe diretiva, dos professores e
dos alunos acabam demonstrando um triste indice: os professores estao
doentes, doentes em suas relacbes, estdo frustrados pessoalmente e
profissionalmente, porque sua prépria vida estd sendo uma cantiga de ninar,
pois ja ndo ha nada mais desafiador para vencer. Apenas cobrancas,

fracassos, pouco estimulo e uma baixissima auto-estima.

3.2 PROPOSTA DE INTERVENCAO

De acordo com Borges (1994), o movimento da aprendizagem ocorre no
florescer de nossas estruturas iniciais € caminham do simples para o complexo,
percorrendo as diversas fases de formacdo do sujeito, que passam pelos
estagios sensoério motor, pré-operatorio, operacbes concretas e operacdes

formais.

A construcdo de nossas subjetividades, na perspectiva do ser e do
saber, torna-se um movimento de estar compromissado com a busca
permanente nos seres humanos, do ser total, que de acordo com Aglael
Borges, € um ser humano real, que se desenvolve e que tem caracteristicas
préprias, com sua historicidade e seu modo peculiar de lidar com o real e com
0s processos vinculados ao ato/fenémeno do aprender (BORGES, 1992).



E sobre esta perspectiva que fomentaremos a discussdo sobre a
construcao do olhar do psicopedagogo, suas competéncias, habilidades e suas
limitac6es na inferéncia de suas atribuigdes junto ao corpo docente no universo

escolar.

A Psicopedagogia é uma ciéncia que estuda o0 processo de
aprendizagem humana, sendo o seu objeto de estudo o ser em processo de
construgdo do conhecimento. O Psicopedagogo, por sua vez, tem a funcéo de
observar e avaliar a verdadeira necessidade da escola e atender suas
necessidades e verificar através do Projeto Politico-Pedagdgico, como a escola
conduz o processo ensino-aprendizagem e como possibilita a certeza do
sucesso dos alunos e como a familia exerce o seu papel de parceira nesse

processo.

Ponderando que a escola é, na atualidade, responsavel por grande parte
da formacdo do ser humano, o trabalho do Psicopedagogo na instituicao
escolar desenvolve na tentativa de prevenir e procurar criar competéncias e
habilidades para solugdo dos problemas. Como a tomada de criancas que
apresentam dificuldades de aprendizagem e de outros desafios que englobam
a familia e a escola, a intervengcédo psicopedagoégica ganha, gradativamente,

mais espaco nas instituicées de ensino.

Nesta instituicio, em especifico, percebe-se que existem muitos
professores desmotivados, desinteressados do processo educacional,
esperando apenas sua aposentadoria, observa-se o grafico a seguir do
quantitativo de anos restantes para a aposentadoria dos professores da Escola
SESI Jaiara:

Grafico 4- anos restantes para a aposentadoria dos professores da
Escola SESI Jaiara:
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O psicopedagogo tem varias frentes de atuagao, que subdividem-se em:
forma preventiva e terapéutica. Através destes dois processos ele pode
compreender o desenvolvimento das aprendizagens humanas, recorrendo a

inimeras taticas com o objetivo de antever os problemas vindouros.

Segundo Bossa (1994, p.23),

. cabe ao psicopedagogo perceber eventuais perturbacdes no processo
aprendizagem, participar da dindmica da comunidade educativa, favorecendo a
integracdo, promovendo orientagbes metodologicas de acordo com as
caracteristicas e particularidades dos individuos do grupo, realizando
processos de orientagdo. Ja que no carater assistencial, o psicopedagogo
participa de equipes responsaveis pela elaboragdo de planos e projetos no
contexto tedrico/pratico das politicas educacionais, fazendo com que os
professores, diretores e coordenadores possam repensar o papel da escola
frente a sua docéncia e as necessidades individuais de aprendizagem da
crianga ou, da propria ensinagem.”

Sob o aspecto que todo individuo ser um aprendente por toda a vida,
porque trabalhar especificamente somente com as criancas? O professor
também é um aprendente nato e que, muitas vezes, tem dificuldades no
processo de aprendizagem.

Segundo Fermino (2001,p. 23) "Evidéncias sugerem que um grande
namero de alunos possui caracteristicas que requerem atencado educacional

diferenciada", neste contexto de que o professor deve ser um constante



aprendente € que sugere-se que o trabalho do psicopedagogo também incida
na formagéo do professor.

Todo o procedimento realizado com os alunos na psicopedagogia clinica

poderia ser convertida para os professores com alguns atenuantes:

e (Observacao de campo -> aqui analisar-se-ia a escola ou as
escolas em que o professor atuasse;

e Quvir a escola > ouvir a escola sobre a atuacdo deste
profissional, tanto pelo corpo docente, administrativo, quanto
discente;

e Observacdo em sala de aula - seria realizada através do plano
de aula, atividades aplicadas, ndo necessariamente assistindo as
aulas, caso o professor ndo autorizasse a observacgao in locum,

e Observacao fora da sala de aula - como o professor lida
ambienta-se no momento do recreio, com o0s alunos em
momentos em que nao estdo em sala de aula, em reunides, em
Conselhos de Classe;

e Observagao do material escolar > observar os recursos didaticos
utilizados pelo professor, 0 material que ele usa em sala de aula;

e E.F.E.S. (Entrevista Familiar Exploratéria Situacional) > se o
professor permitir, que seja realizada a entrevista com alguém da
familia, caso contrario, poderia ser entrevistado um professor da
instituicao que tivesse uma ligacdo mais préxima;

e E.O.C.A. (Entrevista Operativa Centrada na Aprendizagem) ->
deveria ser realizada de maneira a compreender como O
professor sente-se em relacao a sua profissao de ser ensinante e
sua maneira de individuo aprendente e como foi seu histérico
enguanto aluno pré-escolar até sua formacao académica;

e S.L.C.A. (sessdo Ludica Centrada na Aprendizagem) - para nao
“infantilizar” muito este momento, poder-se-ia realizar momentos
de trabalhos manuais mais apurados, como pintura em tela,
decoupage, dentre inUmeros outros; a caixa ludica poderia ter
objetos também voltados para a realidade adulta do individuo;



e Provas pedagodgicas;
e Provas projetivas;
e Provas psicomotoras;

e 12 2°%¢ 3°sistema de hipbteses

E correto afirmar que toda aprendizagem humana determina-se através
da interagdo entre o individuo e o meio, da qual incidem os aspectos
biolégicos, psicolégicos e sociais. Dentro dos aspectos biolégicos, o
aprendente apresenta uma série de caracteristicas que lhe permitem, ou nao, o
desenvolvimento de conhecimentos. As caracteristicas psicolégicas sao
consequentes da histéria individual, de interacbes com o ambiente e com a
familia, o que influenciara as experiéncias atuais e futuras, como, por exemplo,

0 conceito de si proprio, inseguranca, interacoes sociais, etc.

s

E importante analisar que a aprendizagem é um processo continuo e
nao se finaliza quando o individuo se torna um professor, muito pelo contrario,
ele a cada dia, mesmo involuntariamente, aprende. Agora analisar como foi sua
aprendizagem no periodo infanto-juvenil € uma premissa que pode solucionar

inimeros problemas enquanto ensinante na atualidade.

Na abordagem vygotskyana constata-se que o ponto de vista do
desenvolvimento humano é compreendido ndo como a decorréncia de fatores
isolados que amadurecem, nem tampouco de fatores ambientais que agem
sobre 0 organismo controlando seu comportamento, mas sim como produto de
trocas reciprocas, que se estabelecem durante toda a vida, entre individuo e
meio, cada aspecto influindo sobre o outro. Para Vygotsky (1982), o sujeito é
ativo, ele age sobre o meio. Para ele, ndo ha a "natureza humana", a "esséncia

humana". Somos primeiro sociais e depois nos individualizamos.

Visca (1991) diz: “Eu acho que a aprendizagem, para uma pessoa, abre
caminho da vida, do mundo, das possibilidades até de ser feliz...” Como um ser
humano que nao consegue ser feliz com sua propria vida, com sua
aprendizagem pode ensina-la aos outros? A partir do momento em que este
trabalho psicopedagogico for realizado tanto com os alunos quanto com os
professores, com certeza, a educacado dara um salto vertiginoso em relagao a

qualidade, pois sera trabalhado realmente a comunidade escolar.



Quem sabe no futuro a psicopedagogia ndao se apropriara efetivamente
da instituicdo educacional e assim revolucione a maneira de ensinar, aprender,

de se promover a aprendizagem, e de se construir as relagées pessoais.
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