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RESUMO

O presente estudo esta centrado na importancia do psicopedagogo frente as
dificuldades de aprendizagem. A instituicdo escolar, assim como a familia tem
apresentado algumas queixas a cerca de problemas escolares apresentados pelos
alunos. Diante disso se fez necessario investigar os aspectos que possam contribuir
para essa problematica, sendo utilizada a analise documental, entrevistas,
questionarios, dindmica de grupo e a observagdo como instrumento de coleta de
dados, a fim de verificar sua origem. Através da utilizacdo de ferramentas
adequadas foi realizado o mapeamento da instituicdo para verificar sua estrutura
fisica e humana no intuito de descobrir a existéncia de possiveis problemas que
venham a atrapalhar a aprendizagem. Assim através de uma analise criteriosa,
poder chegar a um diagnostico visando possiveis problemas na instituigdo para que
o profissional de Psicopedagogia possa sugerir possiveis intervengbes que
possibilite que os individuos, grupos, e instituicbes desenvolvam seus processos de
aprendizagem. O trabalho psicopedagdgico institucional tem como carater
preventivo no sentido de procurar criar competéncias e habilidades para solucbes de
problemas visando construiruma relacao saudavel com o conhecimento facilitando
sua construgdo, buscando sempre as melhores condicbes para o0 ensino
aprendizagem do individuo. Evitando desta forma que a instituicdo escolar seja um
fracasso diante da leitura e da escrita. Para que haja um combate ao fracasso, &
necessario que psicopedagogo em seu trabalho, em conjunto com a familia, escola
e sociedade venha buscar conhecimentos, que conduza a uma aprendizagem
renovadora, de forma preventiva, visando o aperfeicoamento do sujeito diante do
processo de ensino aprendizagem.

Palavras-chave: Aprendizagem.Diagndstico.
Institucional.Intervencao.Psicopedagogia.



ABSTRACT

The present study focuses on the importance of the educational psychologist in
difficulty of learning. The school, like the family has had some complaints about the
problems presented by school students. Therefore it was necessary to investigate
the aspects that can contribute to this problem, document analysis, interviews,
questionnaires, group dynamics and observation being used as an instrument for
data collection in order to verify its origin. Through the use of appropriate tools
mapping of the institution was conducted to verify its physical and human
infrastructure in order to discover the existence of possible problems that may hinder
learning. Thus through careful analysis, to reach a diagnosis targeting potential
problems in the institution for the professional psychoeducation may suggest
possible interventions that enable individuals, groups, and institutions develop their
learning processes. The institutional psycho-pedagogical work is preventive in
seeking to build competencies and skills for problem solutions to build a healthy
relationship with knowledge facilitating its construction, always seeking the best
conditions for teaching and learning the individual. Thus preventing the school
institution is a failure on reading and writing. For there to be a fight to failure, it is
necessary that educational psychologist in his work, together with family, school and
society will seek knowledge, leading to a refreshing learning, preventive, aiming the
improvement of subjects in the teaching process learning.

Keywords:Learning. Diagnosis.Institutional.Intervention.Psychology.
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INTRODUGAO

A psicopedagogia a partir da instituicdo escolar cumpre uma importante
funcdo social: a de socializar os conhecimentos disponiveis, promover o
desenvolvimento cognitivo e a construgcéo de regras e conduta, dentro de um projeto
social mais amplo. Afinal a escola é responsavel por grande parte da aprendizagem
dos individuos. (BOSSA 2007)

O presente estudo esta centrado na importancia do psicopedagogo frente
as dificuldades de aprendizagem. Comecgou-se o interesse pela presente tematica,
logo que iniciou-se o curso de psicopedagogia, ao perceber o quanto a educagéao de
qualidade é importante na formagao do cidadao. Essa convicgdo se consolidou ao
iniciar as atividades do estagio supervisionado na E. M. A. M. C. no intuito de
conclusao do curso de Pdés-graduagéo Lato Senso, em Psicopedagogia Clinica e
Institucional, visando a unido da teoria e pratica. Sendo que o campo da
Psicopedagogia Institucional é investigar, analisar os possiveis problemas existentes
na instituicdo, que venham a dificultar o ensino aprendizagem dos alunos, a fim de
propor possiveis intervengdes junto a instituicdo para sanar ou prevenir eventuais
problemas.

A instituicdo escolar, assim como a familia tem apresentado algumas
queixas a cerca de problemas escolares apresentados pelos alunos. Diante disso se
fez necessario investigar os aspectos que possam contribuir para essa problematica,
sendo utilizada a analise documental, entrevistas, questionarios, dinamica de grupoe
a observacdo como instrumento de coleta de dados, a fim de verificar sua origem,
para que o psicopedagogo possa intervir para um melhor desempenho do ensino
aprendizagem. Portanto, o presente trabalho tem por objetivo conhecer a instituicdo
de ensino, visando, analisar os possiveis problemas existentes, e sugerir possiveis

intervengdes junto a mesma, para um melhor desempenho de suas atribuicdes.



1.REFERENCIAL TEORICO

1.1 INSTITUICOES

A definicdo de instituigdo segundo o dicionario da lingua portuguesa
Scottini, (2009), refere-se ao ato ou efeito de instituir; estabelecimento; instituto,
fundacao.

Segundo Bock (2001), a instituicao € um valor ou regra social reproduzida
no cotidiano com estatuto de verdade, que serve como guia basico de
comportamento e de padréo ético para as pessoas em geral. Assim, toda instituicdo
possui um conjunto de regras préprias que tem como objetivo nortear sua
organizacdo, segundo seus objetivos e principios, variando segundo o campo onde
atua.

Segundo Bock (2001p. 287):

Se a instituicdo é o corpo de regras e valores, a base concreta da
sociedade é complexa organizacional — um Ministério, como por
exemplo, o Ministério da Saude; uma Igreja como a Catdlica; uma
grande empresa como a Volkswagen do Brasil; ou pode estar
reduzida a um pequeno estabelecimento como uma creche de uma
entidade filantrépica.

Ao ouvir a palavra instituicdo pode se associar ao sistema organizacional,
e vem logo a mente uma organizagdo de grande porte como um ministério, uma
grande industria ou algo desse tipo, mas denomina-se instituicdo toda organizagao
seja ela de grande porte ou uma pequena escola no interior.

Segundo Porto (2011), a escola é denominada instituicdo, onde trata
diretamente com o individuo, e é voltada ao ensino aprendizagem do aluno. A
instituicdo escolar é o espaco educacional por exceléncia, transmitindo ndo somente
a parte cultural e sim valores para a vida.

De acordo com Porto (2011), como a instituicdo escolar trabalha com
individuo, e cada um tem sua cultura, suas experiéncias, e vivencia diariamente
seus problemas e alegrias, cabem as instituicbes ter um olhar abrangente e global
para acolher cada um com suas diferencas, e deve conhecer e respeitar as
diferengas culturais que esta abriga, além de uma boa compreensao para buscar
uma escola mais humana e alegre.

As dificuldades de aprendizagem é um assunto que precisa ser estudado,



levando-se em consideracao todos os ambientes em que os aprendentes participam,
como por exemplo, a familia, a escola e a sociedade. Nao se pode atribuir a uma
Unica causa o fracasso escolar. O que deve ser feito é identificar quais aspectos
devem ser trabalhados para suprir essas dificuldades e melhorar o rendimento

escolar.

1.2 PSICOPEDAGOGIA INSTITUCIONAL

Segundo Bossa (2000), a Psicopedagogia surgiu na Europa ainda no
século XIX, voltada para os problemas da aprendizagem na area médica.
Especificamente voltada a especializacbes médicas, onde as dificuldades de
aprendizagem era vista somente como um problema organico, mais tarde voltado
para educacao.

De acordo com Bossa (2000), a Psicopedagogia no Brasil surgiu somente
em 1958 com o Servigo de Orientagdo Psicopedagdgica da Escola Guatemala, na
Guanabara Rio de Janeiro (Escola Experimental do INEP - Instituto de Estudos e
Pesquisas Educacionais do MEC). O objetivo era melhorar a relagao professor-aluno,
voltada diretamente ao individuo, dando origem a Psicopedagogia clinica onde o
foco era solucionar os problemas individuais de aprendizagem.

Segundo Guirado (2009), a Psicopedagogia Institucional surgiu um pouco
mais tarde. O termo Psicopedagogia Institucional foi utilizado pela primeira vez pelo
psiquiatra argentino J. Bleger, que certo momento, buscou aliar psicanalise e
marxismo para pensar a atuagado do profissional em psicologia, para além das
praticas terapéuticas e consultorias, visando compreender melhor o relacionamento
e desempenho dos profissionais.

De acordo com Bossa (2000), hoje a Psicopedagogia se divide em duas
vertentes, a clinica onde trabalha diretamente com o individuo, a Psicopedagogia
Clinica tem como missao, resgatar das pessoas da condigdo inadequada de
aprendizagem, dotando-as de alta estima, descobrindo suas potencialidades, onde
as atividades s&o trabalhadas individualmente. Enquanto a Psicopedagogia
Institucional trabalha diretamente com as instituicdes e esta voltada a prevencéo dos
problemas de aprendizagem, visando um ambiente que venha a contribuir para o

melhor desempenho do ensino aprendizagem.
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Segundo Porto (2011, p.109):

O trabalho clinico do psicopedagogo se completa com a relagédo
entre o sujeito, sua histéria pessoal e sua modalidade de
aprendizagem. Ja o trabalho preventivo pretende “evitar” os
problemas de aprendizagem, utilizando-se da investigacédo da
instituicdo escolar, de seus processos didaticos e metodoldgicos etc.
Enfim, analisa a dinamica institucional com todos os profissionais
nela inseridos.

Apesar de serem duas areas de atuacado, e terem campos de estudos
diferentes, uma complementa a outra, ambas visam o melhor aproveitamento do
individuo em relagao ao ensino aprendizagem.

De acordo com Porto (2011), a psicopedagogia institucional vem
proporcionar uma nova possibilidade para a escola, onde tem como apoio um olhar
critico e direcionado do profissional em relagao ao ensino aprendizagem do aluno, o
campo conceitual psicopedagogico vem proporcionar uma nova possibilidade para
que a escola reverta esse quadro de fracasso, por meios da descoberta de novas
possibilidades de acéo e intervencgao.

De acordo com os autores acima citados, pode-se verificar que o
psicopedagogo institucional estimula o desenvolvimento de relagdes interpessoais
estabelecendo vinculos a utilizagdo de métodos de ensino compativeis com
concepgdes a respeito desse processo, proporcionando novas possibilidades para a
escola. Busca envolver a equipe escolar, ajudando a desenvolver um olhar
diferenciado ao aluno e as circunstancias que envolvem o processo de

aprendizagem dos educandos.

1.30 PAPEL DO PSICOPEDAGOGO

De acordo com Porto (2011) o psicopedagogo atua diretamente no ensino
aprendizagem seja de forma direta com o individuo, a clinica ou indiretamente,
trabalhando com a prevencéo junto a instituicdo, o profissional deve ser uma pessoa
gue nao tenham vinculo com a instituigdo. Segundo o0 mesmo, o psicopedagogo atua
intervindo como mediador entre o sujeito e sua histéria. No entanto, o profissional
nao deve fazer parte do contexto do sujeito, ja que o sujeito esta contido em uma

dindmica familiar, escolar ou social.
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Segundo Porto (2011), a Psicopedagogia Institucional tem um papel
preventivo junto a instituicao, e interdisciplinar que engloba saude e educagao, pois
ambas andam paralelamente, pois a Psicopedagogia € o campo que lida com o
conhecimento, suas ampliagdes, sua aquisi¢ao, suas distor¢des, suas diferencas e
seu desenvolvimento por meio de multiplos processos, onde deve ser observada
tanto a parte fisica quando o subjetivo do sujeito.

Afirma Porto (2011), que o campo de atuagdo do Psicopedagogo
Institucional, € a aprendizagem do individuo, e deve ser preventiva, o papel
psicopedagoégico € detectar problemas de aprendizagem, e “resolvé-los”, além de
preveni-los, evitando que surjam outros. No enfoque preventivo, o papel do

psicopedagogo € detectar possiveis problemas no processo ensino-aprendizagem.

Segundo Bossa (2000, p.23):

Cabe ao psicopedagogo perceber eventuais perturbagbes no
processo aprendizagem, participar da dindmica da comunidade
educativa, favorecendo a integracdo, promovendo orientagdes
metodolégicas de acordo com as caracteristicas e particularidades
dos individuos do grupo. No carater assistencial, fazendo com que os
professores, diretores e coordenadores possam repensar o papel da
escola frente a sua docéncia e as necessidades individuais de
aprendizagem da crianga ou, da prépria ensinagem.

Por essa perspectiva, o psicopedagogo deve recorrer a varias estratégias,
analisando com um olhar critico e centrado, visando a melhoria do ensino
aprendizagem do aluno, dando apoio a gestdo e ao corpo docente, procurando
assim identificar os possiveis problemas existentes na instituicao.

A acao do psicopedagogo institucional além de ser focado na dificuldade
de aprendizagem do aluno, deve-se considerar também toda a instituicdo, desde o
corpo docente, até a direcdo. Desta forma, a agdo do psicopedagogo nao esta
centrada na prevengao do fracasso e das dificuldades escolares, néo s6 dos alunos,
como também dos educadores e demais envolvidos neste processo. (PORTO, 2011).

De acordo com Porto (2011), a aprendizagem e desenvolvimento da
criancga, do educador e também dos pais é a traducao ativa de uma rede de relagdes
sadias entre esses grupos no que diz respeito ao conhecimento. Tratando-se de
aprendizagem do aluno, todo quadro de pessoal da instituicio devem estar

envolvidos neste contexto, como também a sociedade, para que no final possa
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conseguir um bom resultado, todos devem trabalhar em conjunto.
Dessa forma, familia, escola e professores possuem um fundamental

papel no processo de ensino aprendizagem da crianga.
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2METODOLOGIA

2.1 TIPO DE PESQUISA

Foi realizado um estudo descritivo de abordagem qualitativa, que permite
ao pesquisador compreender possiveis relagdes entre variaveis, tem por objetivo
levantar opinides e permite ao pesquisador compreender melhor o comportamento
de fatores e elementos que influenciam determinado fendmeno, explicando as
relacbes de causa e efeito dos mesmos, podendo assim abranger aspectos amplos
de um contexto social. “Tal pesquisa observa, registra, analisa e ordenar dados,
procura descobrir a frequéncia com que um fato ocorre, sua natureza, suas
caracteristicas, causas, relagdes com outros fatos”. (PRODANQOV; FREITAS, 2013, p.
52).

Segundo Prodanov; Freitas (2013, p. 70):

Ha uma relagédo dindmica entre o mundo real e o sujeito, isto &, um
vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do
sujeito que ndo pode ser traduzido em numeros. A interpretagdo dos
fendmenos e a atribuicdo de significados. O ambiente natural é a
fonte direta para coleta de dados e o pesquisador € o instrumento-
chave. O processo e seu significado sdo os focos principais de
abordagem.

Dessa forma a pesquisa qualitativa foi considerada pertinente, uma vez
que possibilita explorar as caracteristicas dos individuos, com toda a complexidade
na sua insercao e interacdo com o ambiente sociocultural, permitindo assim, ao
pesquisador aproximar-se dos significados que eles dao as questdes focalizadas,
que nao podem ser facilmente descritas (PRODANOV; FREITAS, 2013).

A pesquisa qualitativa pode-se permitir compreender detalhadamente as
caracteristicas e situacdoes apresentadas pelos entrevistados e as relagcdes com o
mundo real, pois ha uma relagdo dinamica entre os dois, eforam constatados
fenébmenos ocorridos entre o entrevistado e o meio ambiente, assim esse método
permite compreender detalhes e caracteristicas da realidade do entrevistado e o seu

ambiente.
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2.2 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

O objetivo dessa pesquisa foi elaborar um relatério de Psicopedagogia
Institucional, na E. M. A. M. C. situada na Rua Afonso Pena s/n Bairro S&o Joao,

localizado na area urbana periférica, da cidade de Anapolis — GO.

2. 3INSTRUMENTOS UTILIZADOS

Para a elaboracdo do relatério foi necessario a utilizagdo de algumas
técnicas de coletas de dados e percorrer caminho de investigacdo para conseguir
alcancar os objetivos desejados dentro das especificidades de um grupo. O primeiro

instrumento utilizado foi a analise documental; a respeito desse instrumento.

Gil define (2010 p. 121):

Um estudo referente a determinada organizagdo, mediante a
consulta a documentos, torna-se possivel obter informacdes
referentes a sua estrutura e organizagdo, a descrigbes dos cargos e
funcdes, aos critérios adotados no recrutamento e selegcdo de
pessoal etc.

Assim sendo, a utilizacaodessa técnica, possibilitou a caracterizacdo da
instituicdo a ser analisada. Conhecendo sua estrutura fisica, o publico alvo que
constitui seu quadro de funcionarios, e seus objetivos, planos e metas a serem
alcangados.

O segundo instrumento utilizado foi a entrevista, que de acordo com
Prodanov; Freitas (2013) constituem técnicas de levantamento de dados primarios e
da grande importancia a descricdo verbal dos informantes. E sempre realizada face
a face (entrevistador mais entrevistado); também pode ou n&o ser realizada com
base em um roteiro de questdes preestabelecidas e até mesmo impressas.

Com a utilizacao da entrevista junto a gestora da instituicdo, teve-se a
oportunidade de saber a sua opinido sobre os possiveis focos, que venha a
contribuir para o problema do ensino aprendizagem em sua unidade.

O terceiro instrumento utilizado foi a Observagao assistematica. Ao se

referir a essa técnica Prodanov; Freitas define (2013, p.115):
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E a técnica da observacao nao estruturada, também denominada
espontanea, informal, simples, livre, ocasional e acidental, consiste
em recolher e registrar os fatos da realidade sem que o pesquisador
utilize meios técnicos especiais ou precise fazer perguntas diretas. E
mais empregada em estudos exploratorios e ndo tem planejamento e
controle previamente elaborados.

Através da observacao foi possivel constatar as condicbes da estrutura
fisica da instituicdo, a organizagao e a utilizagdo desse espago, observar o trabalho
junto a direcdo e seus colaboradores, principalmente o relacionamento entre
professor e aluno, verificando se as condigcdes desse espaco contribuem para o bom
desempenho do ensino aprendizagem do aluno, e se condiz com que esta descrito
na analise feita junto a documentacéo.

O quarto instrumento utilizado foi o questionario, sobre essa técnica
Prodanov; Freitas (2013) define: que o questionario € uma técnica de levantamento
de dados primarios, com uma série ordenada de perguntas que devem ser
respondidas por escrito pelo informante. A linguagem utilizada deve ser simples e
direta. O questionario deve ser objetivo, limitado em extensao e estar acompanhado
de instrugdes que expliguem a natureza da pesquisa e ressaltem a importancia e a
necessidade das respostas, a fim de motivar o informante.

O quinto e ultimo instrumento utilizado foi a dindmica de grupo que de
acordo com Miranda (1997), os jogos realizados nos estabelecimentos buscam
oferecer uma iniciativa concreta com vistas ao desenvolvimento interpessoal,
propondo minimizar, mediante a aplicacdo de exercicios e técnicas, os conflitos
embutidos nas relacbes e no ambiente de trabalho. Tém por objetivo criar
oportunidades preciosas de convivio enriquecedor para os participantes, no qual
tenta estreitar os lagos entre os envolvidos e trazer mais vigor as relagdes humanas.

Segundo o autor acima citado, as dinamicas sao consideradas
instrumento de grande eficacia no que tangem questbes de motivacao, criatividade,
assertividade, cooperacgao e outros. Sao utilizadas para levantar diagndstico e ajudar
a melhorar o trabalho em grupo dentro das instituicbes. Sendo assim, com a
aplicagado da dinamica de grupo foi possibilitado averiguar possiveis desafetos, a
falta de participacdo em grupo e também observar o poder de lideranga, e a alto
estima de cada um e até mesmo a forma de se comunicar em publico.

Com a utilizacao das técnicas acima citada, possibilitou a realizacao de

um mapeamento da instituicdo, onde foi possivel verificar as condigdes descritas na
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parte documental da instituicdo e as reais condicoes fisicas e estruturais da mesma.

Logo ap6s a realizagdo do mapeamento da instituicdo foi feito o
diagnéstico, gragas aos dados coletados anteriormente, no intuito de verificar os
possiveis pontos positivos de uma forma geral e também possiveis problemas
existentes na instituicao.

Finalizando o relatério, depois de uma analise cuidadosa dos dados
coletados, foram feitos as possiveis sugestdes de intervengdes junto a instituicao,
para tentar preventivamente sanar os problemas futuros ou mesmo os ja existentes

na instituicao.
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3 MAPEAMENTO INSTITUCIONAL

3.1 PROJETO POLITICO PEDAGOGICO (PPP).

A E. M. A. M. C. atende alunos do ensino fundamental primeira e segunda
fase, sendo que do 1° ao 5° ano, sdo 321 alunos matriculados divididos em 18
turmas no horario matutino e vespertino e do 6° ao 9° ano, sao 201 alunos
matriculado em 06 turmas no horario matutino.

A escola tem 09 alunos que moram na zona rural e depende do transporte
escolar municipal.

O horario de aula da unidade no turno matutino inicia-se as 07 h 15 mim,
com intervalo de 30 mim e término as 11 h 45 mim.

O horario de aula da unidade no turno vespertino inicia-se as 13 h 00 mim,
com intervalo de 30 mim e término as 17 h 30 mim.

A unidade ndo possui um atendimento especializado no ensino dos
alunos com necessidades especiais, sendo que os que apresentam necessidades
especiais acentuadas sdo encaminhados para o CEMAD (Centro Municipal de Apoio
ao Deficiente).

De acordo com o PPP, a comunidade é carente, com a maioria dos pais
participativos que atendem aos convites e convocagdes da dire¢do, sendo que na
maioria das vezes sao atenciosos e acreditam na interagcdo comunidade escola.

Na interagdo entre professor-aluno e comunidade, a escola proporciona
as mais variadas situacdoes de interacdo, oferecendo momentos de troca de

experiéncias sobre diferentes assuntos.

3.1.1 Objetivos

- Proporcionar educacgao de qualidade através de um trabalho de parceria
entre pais, alunos e profissionais da educacédo, num processo de gestao participativa
apta a construir a cidadania e autonomia.

- Informar a secretaria de Educacéao a importancia da ampliagcao e reforma
€ a quadra coberta para nossa escola.

- Proporcionar condicbes para que os pais possam participar, discutir,

avaliar e dar suporte aos educadores visando uma educacao de qualidade.
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- Combater a evasao e a repeténcia escolar, proporcionando um clima de
ordem e disciplina.

- Oferecer condi¢cdes para que o educando tenha consciéncia critica, para
refletir sobre os valores, tais como: respeito, ética, e cidadania, interagindo com o
ambiente escolar.

- Proporcionar condicbes favoraveis para a recuperagcao continua e
paralela nas disciplinas em que o aluno apresente maior dificuldade.

- Promover assisténcia pedagogica aos alunos com dificuldades de

aprendizagem e diagnosticar as hipotese de escrita e leitura nos anos iniciais.

3.1.2 Visao e Missao

Segundo o PPP a visdo é de ser uma escola reconhecida por contribuir
com a sociedade na formagao de exceléncia, pelo nosso desempenho educativo,
através da inovagdo do método pedagdgico, onde se valorize as iniciativas e
criatividades de toda a equipe escolar, harmonizando tecnologia e aprendizagem.

E tem como missdo, colaborar na formacdo de cidadaos, capazes de
interagir com o meio social, conscientes e criticos no exercicio de sua cidadania e
participantes ativos do processo de transformagao social, garantindo o acesso e a

permanéncia na escola.

3.1.2 Infraestrutura da Escola

De acordo com o PPP a escola possui uma sala de diretoria sendo
espaco fisico pequeno e sem ventilagcdo, uma secretaria com espaco fisicolimitado,
um almoxarifado muito pequeno, um depdsito de material de limpeza com espaco
fisico muito pequeno, uma dispensa, uma sala de informatica, uma cozinha, nove
salas de aula, uma quadra de esporte descoberta, dois sanitarios para funcionarios e
oito sanitarios para os alunos. O que ficou constatado que a escola nao tem: sala de
professores, sala de coordenagao pedagdgica, sala de coordenagéao técnica, sala de

leitura ou biblioteca, sala de TV e video, sala de multimidias.
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3.2 ENTREVISTA COM A GESTORA

A entrevista foi realizada com a gestora da E. M. A. M. C, e foram
realizadas dez perguntas direcionadas acerca do ensino aprendizagem dos alunos e
suas possiveis causas, segundo sua opinido.

Acerca da dificuldade do ensino aprendizagem, ela levantou trés questdes:
a ma constituicdo da estrutura familiar, o espacgo fisico da escola e o problema da
quadra de esporte que € descoberta dificultando a aprendizagem.

A questdo de conhecer os responsaveis pelos alunos, a escola procura
sim, pois quando se procura conhecer cada um dos responsaveis, fica sempre mais
facil a interacdo e a comunicagdo com eles.

A escola possui um mural de aviso onde todos os funcionarios, alunos e
comunidade tem livre acesso a respeito da aprendizagem e do rendimento dos
alunos é repassados aos responsaveis através das reunides de pais. Sobre as
informacdes de interesse dos funcionarios € colocado no mural dentro da secretaria.

Em relagdo a resolugao dos possiveis conflitos existente, diz que resolve
sim os conflitos que surge na escola, na medida do possivel, pois quando trabalha-
se com pessoas, nem sempre consegue-se agradar a todos.

Sobre o auxilio ao professor nas suas dificuldades, esclarece que quando
um professor esta com dificuldade ele é auxiliado através da coordenagao
pedagdgica que observa o plano de aula do professor que esta tendo dificuldades.

Sobre os recursos audiovisuais e didaticos falou que os professores usam
os recursos didaticos disponiveis na escola, porque sao cobrados pela coordenagao
pedagdgica.

Em relagdo a orientacdo e monitoramento das questbes relativa
psicossocial, diz que existem orientagdes que sdo inclusa na matriz da escola.

Sobre o relacionamento da direcdo com os demais colaboradores,
informa que mantém boa comunicagao, constante e eficiente com cada colaborador
da unidade.

Em relagcdo as normas de seguranga, relata que ha um grande problema
na escola, ha um déficit de vigia diurno, tem dia que tem e ja tem dia que nao, pois o
profissional estd em falta no mercado de trabalho, pois segundo a gestora ja foi
pedido junto a secretaria de educagdo, e o que eles alegaram foi a falta de

profissional.
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3.3 OBSERVAGCAO

A escola funciona em um prédio com, oito salas, um banheiro feminino e
outro masculino, ambos com quatro sanitarios e duas pias, laboratério de informatica
com dez computadores, mesas separadas umas das outras por divisérias de
madeira, tem dois ar condicionado, retro projetor, um armario, é todo cortinado. Tem
uma cantina, mas nao possui refeitorio, as criangas pegam o lanche e retornam para
as salas de aula para se sentarem. Tem dois bebedouros sendo um com agua
gelada e o outro natural, tem almoxarifado com armarios chaveados. A escola é toda
murada com duas entradas; sendo uma grande de acesso ao estacionamento dos
carros de funcionarios, esse espaco € descoberto, 0 menor da acesso aos alunos e
visitantes, os mesmos permanecem o tempo todo fechado (o grande sempre
trancado), uma sala de professores, uma sala Diretoria-Secretaria, um banheiro
masculino contendo um sanitario e uma pia, pois o outro banheiro virou depdsito
com materiais diversos, tem um banheiro feminino com dois sanitarios e uma pia.
Uma Quadra de esportes, totalmente separada das demais dependéncias por um
muro, ndo é coberta. A area externa é arborizada e toda calcada.

Durante os intervalos as criancas tem toda liberdade nas suas
brincadeiras, porém sao observadas o tempo todo, por varios funcionarios dispersos
em lugares estratégicos, para que nao haja nenhum incidente inesperado. No portao
principal fica uma placa com o nome da escola e 0 ano de construgao, na entrada

fica o mural de recados e telefone publico.

3. 4 QUESTIONARIOS

Na aplicacdo do questionario foram feitas oito perguntas simples e diretas
sobre as dificuldades existentes na instituicao relacionadas ao ensino aprendizagem
dos alunos, foi feita uma analise das respostas e uma relagdo de maior frequéncia
entre elas.

Quanto a questdao da existéncia de problemas relacionados ao ensino
aprendizagem na instituicdo e quais sdo os maiores. A maioria disse que ¢é a falta de
estrutura fisica, e a dificuldade que os alunos tém de aprendizagem.

A respeito das principais causas dos problemas existentes. Uma parte

disse que era a falta de estrutura fisica, informou que falta investimento e apoio da
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parte dos governos, e a outra parte indicou a dificuldade dos alunos, disse que falta
0 apoio dos pais, e maior incentivo aos alunos.

Em relacédo aos problemas que a escola enfrenta teve duas opinides
predominantes tem, os que acham que ¢é a falta de estrutura, que a escola tem feito
atividades para compensar, como gincanas, mas nao dependem somente da escola.
No entanto tem os que acham que é a dificuldade dos alunos, que a escola tem
atividades e avaliagdes diferenciadas.

Foram indagados sobre os profissionais que estdo envolvidos para
ministrar essa assessoria e capacitagcdo. Ha assessores pedagdgicos que orientam
os professores, além de cursos de formacéao oferecidos pela Secretaria de Educacgao.

Sobre a participacao dos alunos nos projetos da escola. Disseram que os
projetos sao realizados pelos professores, e que ha uma grande participagdo dos
alunos.

Falou-se sobre os seguimentos escolares, como Grémio Estudantil e
Associacao de Pais. Citou que tem a Associacao dos Pais, que é bem participativa,
o Conselho Escolar, que apoia e ajuda nas tomadas de decisbes, mas sobre o
Grémio Estudantil n&o foi citado em nenhuma resposta.

Perguntou se também qual é a causa da dificuldade de aprendizagem. A
maioria citou, que em alguns casos sao os fatores orgéanicos, a falta de apoio
eacompanhamento dos pais e a falta de interesse dos alunos.

Foi perguntado se eles acreditavam que um psicopedagogo poderia
ajudar a unidade. Disseram que sim, principalmente dando um suporte ao professor
e especialmente aos alunos, em especial aqueles que apresentam dificuldades de

aprendizagem ou algum problema bioldgico.

3.5ENTREVISTA COM OS PROFESSORES.

A entrevista foi realizada com professores da instituicido escolhidos
aleatoriamente, segundo a disponibilidade dos mesmos pela direcdo da instituicdo. A
entrevista foi direcionada as dificuldades enfrentadas pela instituicdo a cerca do
ensino aprendizagem dos alunos. E as respostas foram analisadas pelo critério de
maior frequéncia.

Foi perguntado se a instituicdo oportunizava a preparagdo dos

professores para um melhor desempenho na formacao dos alunos. A formacao nao
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depende da instituicdo, e sim da Secretaria de Educacao, através do calendario
escolar, pois na escola o tempo n&o permite, pois € muito corrido até mesmo para a
preparacao das atividades.

Acerca do apoio da coordenacgao aos professores, para realizagao de um
trabalho pedagogico de qualidade. Disseram que coordenacgao apoia os professores,
com sugestdes e com atividades sempre que sao solicitados, também em momentos
reservados como nos trabalhos pedagogicos.

Em relacdo aos professores apresentarem sugestbes de atividades
pedagdgicas para superar as dificuldade dos alunos, e enriquecer os conteudos
apresentados. Os professores sempre procuram inovar, mas ha bastante dificuldade
em trabalhar com cada especificidade.

Foi indagado sobre a interdisciplinaridade dos curriculos. Segundo os
professores muita das vezes sim, mas na maioria das vezes cada um trabalha na
sua area, mas sempre baseado no contexto apresentado pela Secretaria de Ensino.

Acerca do maior problema que dificulta o ensino-aprendizagem dos
alunos. A falta de interesse dos alunos, a falta de apoio dos pais, e também a falta
de tempo dos professores para preparar melhores as aulas e atividades.

Foi indagado se o aluno ao ingressar no ensino fundamental apresenta os
pré-requisitos necessarios para acompanhar o contelido. Disseram que depende do
aluno, pois aqueles que foram motivados pelos pais, ou creches tende a estar mais
preparados.

Em relagdo a inclusdo o que a escola tem feito para quebrar as barreiras
a fim de favorecé-la e quais os recursos disponiveis. Dentro do possivel tem
trabalhado com o acompanhamento individual, ha na escola uma professora do AEE
(Atendimento Educacional Especializado) que auxilia os alunos de inclusao.

Foram interrogados se acreditavam que a escola estava cumprindo sua
meta, no ensino aprendizagem, ou tem algo que deixa a desejar. Segundo obtido no
questionario a instituicdo tenta, mas ninguém é cem por cento, sempre é feito o que

esta dentro das possibilidades, mas a educagao no geral tem deixado a desejar.

3. 6DINAMICA DE GRUPO

A dindmica foi realizada com os seis professores a coordenadora e a

gestora da instituicdo aplicada no intuito de verificar a convivéncia do grupo e o
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comportamento individual e a autoestima de cada um dos participantes, para tal foi
escolhido a dinAmica do desafio e foi realizada no horario de intervalo, para que nao
atrapalhasse o desenvolvimento das atividades escolares e também para uma

melhor participagéo dos funcionarios.

DINAMICA DO DESAFIO

Material: Caixa com bombons enrolada para presente.

Procedimento: colocar uma musica animada para tocar e vai passando no circulo
uma caixa (no tamanho de uma caixa de sapato), explica-se para os participas antes
gue é apenas uma brincadeira e que dentro da caixa tem uma ordem a ser feita por
quem ficar com ela quando a musica parar. A pessoa que vai dar o comando deve
estar de costas para ndo ver quem estd a caixa ao parar a musica, dai o
coordenador faz um pequeno suspense, com perguntas do tipo: ta preparado? Vocé
vai ter que pagar o mico viu, seja la qual for a ordem vocé vai ter que obedecer, quer
abrir? ou vamos continuar? Inicia a musica novamente e passa novamente a caixa
se aquele topar em nao abrir, podendo-se fazer isso por algumas vezes e pela
ultima vez avisa que agora é para valer quem pegar agora vai ter que abrir Ok? Esta
€ a ultima vez, e quando o felizardo o fizer tera a feliz surpresa e encontrara um
chocolate sonho de valsa com a ordem”coma o chocolate”.

Fonte: Oficina de Dindmica de Grupo para Empresa, Escola e Grupos Comunitarios.

Na aplicacao da dinamica foi utilizado o celular para colocar a musica,
pois nao disponibilizava de um aparelho de som. O coordenador se posicionou de
costa para a turma participante, para ndo ver com quem estava a caixa, logo a
musica foi parada e a caixa ficou com uma professora que nao se aventurou a abrir
a caixa pensando que teria que pagar uma prenda e passou a vez, ainda duas
outras professoras se recusaram a abri-la, somente na quarta vez que uma
professora resolveu abri-la com muito receio do que teria de fazer, logo que abriu a
caixa houve uma grande surpresa ao ver o bombom, logo apdés comentamos sobre o
intuito da dindmica, pois ndo podiamos prolongar muito a brincadeira, pois o horario

nao era favoravel, pois tinha que ser realizado durante o intervalo.
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4. DIAGNOSTICO

41 PROJETO POLITICO PEDAGOGICO (PPP)

Pela analise do PPP, percebeu-se que a escola é de pequeno porte,
porém as salas comportam bem o numero de alunos. Eles nao ficam muito préximos
uns dos outros, tem uma boa estrutura, Segundo o PPP, nota-se que a visao da
direcédo é voltada para o futuro e o bom desempenho do ensino aprendizagem dos
alunos, sempre frisando o bom relacionamento entre gestdo, docentes e alunos e
uma participacao efetiva da comunidade junto a escola, com uma viséo voltada para
o futuro dos seus alunos, procurando-se inovar nos métodos pedagogicos. Observa-
se ainda que ha uma preocupagao da gestdo em formar cidaddos conscientes
preparados para exercer a cidadania, garantindo aos alunos o0 acesso e a
permanéncia na escola.

Ficou claro que propostas do PPP, ainda ndo foram realizadas, como a
reforma da escola, a cobertura da quadra de esportes e novas salas de para a
instalacdo de uma biblioteca e a sala dos professores, pois recebeu-se apenas uma
reforma superficial com uma simples pintura, mas como as novas salas de aula e a
cobertura da quadra de esporte ainda nao foram realizadas. Logo nao esta sendo
cumprindo tudo o que consta no PPP.

Pode-se observar que algumas coisas que consta no PPP sdo meio
utopicas, pois na realidade nao funciona como estd no papel, e nao ficou
constatadonenhum movimento para que isso seja mudado, um exemplo € a
participacdo da comunidade na escola, a interagdo gestdo e comunidade e a

questao do atendimento especializado aos alunos com necessidades especiais.

4.2 ENTREVISTA COM A GESTORA

Na entrevista com a gestora foi possivel observar que sua maior
preocupagao é com o ensino aprendizagem, pois foi reforgado por ela que a questao
da familia, ou seja, criangas que moram com os avés, constituicdo familiar
desajustada, o espaco fisico da escola e o problema da quadra descoberta, é que

dificultam as aulas e a recreagao dos alunos, notou-se também que ha um bom
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relacionamento junto ao corpo docente e demais colaboradores.

Acerca de conhecer os responsaveis pelos alunos, verificou-se que todos
estdo sempre receptiveisaos pais e responsaveis, até mesmo pelo fato de quanto
mais for a participagao dos pais na escola melhor € o desempenho do aluno.

Em relacao as informacdes de interesse geral existe um mural no corredor
da escola com todas as informacdes, o que é de interesse somente dos professores
€ colocado na secretaria, pois assim todos ficam bem informando a respeito de
todos os programas existente nesta instituicdo fazendo com que todos possam
desempenhar melhor seus papeis.

Quanto ao auxilio aos professores, a gestora deixa claro que é na medida
do possivel, pois tem a necessidade do auxilio de profissionais da area
psicopedagdgica, principalmente sobre o problema de um alto indice de repeténcia
dos alunos do 2° ano, com esse auxilia permanente os profissionais da educacao
estardo preparado para enfrentar as adversidades que surgiram dentro da
comunidade estudantil.

Sobre o0s recursos audiovisuais e didaticos, a escola possui alguns
recursos como data show, sala de videos, e laboratério de informatica, mas faltam
carteiras para todos os alunos assistirem videos sentados. Percebe-se que os
recursos nao sao usados frequentemente, com um local adequado para os alunos
assentarem além de poder ser usado com maior frequéncia a aprendizagem sera de
melhor qualidade.

Outra questdo € em relacdo ao psicossocial como violéncia, bullying,
segundo a gestora, ndo somente esses assuntos como também outros assuntos que
devem ser abordados, mas existe um déficit de profissionais disponiveis nesta area,
com a falta de palestrantes e pessoas que possam tratar sobre os diversos assuntos,
pois os professores e demais funcionarios nao estao preparados para tratar desses
conteudos, com isso as alunos e funcionarios estardo bem informado sobre os
assuntos relacionados a violéncia e bullyng, poderao ser conscientizados do mal que
esse tipo de comportamento pode causar.

Em relagdo ao relacionamento da diregcdo e os demais colaboradores,
nota-se que existe um bom relacionamento. Percebe-se pelo tratamento da gestora
aos demais funcionarios, e o tom de cordialidade que existe no tratamento de um
para com os outros, assim com o bom relacionamento entre gestao e colaboradores

o aprendizado se concretiza de maneira facil e concreta, ganhando com essa
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relacao o aluno que tera um ensino de qualidade.

Outro problema que se percebe e que incomoda a direcdo da escola é em
relagdo a seguranga, pois ndo estdo conseguindo um vigia que possa auxiliar na
entrada e saida dos alunos e demais pessoal da escola com isso causando um ar de
insegurancga entre todos atrapalhando assim o ensino aprendizado dos alunos e o

bom desempenho dos profissionais de ensino.

4.3 OBSERVAGAO

Através da observacao pode-se constatar logo no inicio que toda a equipe
da instituicao, foi bastante receptiva, colocando-se a disposi¢céo e abrindo as portas
da escola para que o trabalho fosse feito. Foi observado que ndo houve nenhuma
preocupacao da direcdo e coordenacdo em serem avaliados.

Durantes o estagio observou-se que a gestdo escolar da EEM.A.M.C. é
democratica, pois estd sempre aberta ao didlogo com a comunidade escolar, sem
distincdo de pessoas criando novos meios de se adaptar a capacitacdo ativa de
todos. A gestora pedagodgica apoia o estabelecimento nas prioridades, avaliando os
programas pedagogicos e valorizando o desenvolvimento dos funcionarios e
também enfatizando a importancia dos resultados alcancados pelos alunos. Tem em
mente que a motivagdo, o animo e a satisfacdo ndo sado responsabilidades
exclusivas dos gestores, os professores e demais funcionarios trabalham juntos para
melhorarem a qualidade do ambiente escolar, criando as condi¢bes necessarias
para o ensino aprendizagem mais eficaz identificando e modificando os aspectos
dos processos dos trabalhos considerando a qualidade e desempenho cada um.

Durante os dias de estagios observou-se que nas salas de aulas ha um
espaco harmonioso e calmo, as cadeiras afastadas umas das outras, mesa e
cadeira para professor, livros e lapis por cima das mesas para aprender. Sabe-se
que a realidade € outra, ha uma grande discrepancia entre o que desejamos e o que
temos na realidade da escola. Por isso deve-se estar atento a tais situacodes, e tem
que haver uma intervencao sobre isto, esses inUmeros fatores, como, a estabilidade
ou a instabilidade emocional dos alunos, o seu contexto familiar ou até dificuldades
de aprendizagem ainda ndo diagnosticadas. Esta falta de interesse vem
consequentemente de uma causa, enfim, isto demonstra haver variado leque de

aspectos que estao na origem do comportamento.
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Apesar de ser uma escola pequena, possui uma condicao satisfatoria
para uma boa receptividade aos alunos, existem salas grandes, médias e pequenas,
sdo bem arejadas com janelas amplas e cortinadas, e as salas comportam bem os
alunos, e nao interfere no ensino aprendizagem, devido as carteiras ficarem
afastadas umas das outras facilita a locomocgéao entre as mesmas e evita conversas
paralelas. E a organizagéo da escola é boa, esta sempre limpa e organizada.

Pela observacédo percebe-se que ha necessidade de uma sala de TV e
video, pois quando é feita essa atividade é feita no laboratério de informatica e ele
nao esta adequado para tal, pois ndo tem carteiras suficientes para todos os alunos,
e alguns tem que se sentar no chao.

Notou-se que ha a necessidade de uma quadra coberta, pois 0s mesmos
tém aulas de educacéo fisica no sol, e se chove nao pode ter aulas praticas. Os
alunos na hora do intervalo brincam no sol quente e quando esta de chuva tem que
permanecer nas salas de aula.

Percebeu-se que a quadra de esporte esta em bom estado de
conservagao, mesmo ndo sendo coberta, os banheiros sdo limpos e organizados, e
o patio esta sempre limpo apesar de existirem muitas arvores no local.

Nota-se que existe um bom relacionamento de trabalho entre a gestora e
os demais funcionarios, também o relacionamento entre professor e alunos é bem

cordial até onde pode observar no intervalo de aula e também na sala de aula.

44 QUESTIONARIO

Percebe-se um consenso entre os funcionarios em relagcao as dificuldades
do ensino aprendizagem, que citaram a falta de estrutura fisica, e a dificuldade dos
alunos.

Sobre as causas, foi possivel observar, que a estrutura dificulta, mas a
participacdo dos pais no apoio dos seus filhos € um grande problema enfrentado
pela instituicdo. Os pais e responsaveis sdo muito ausentes em relagao ao ensino
aprendizagem de seus filhos.

Em relacdo ao que a escola tem feito para solucionar as dificuldades de
aprendizagem, observa-se que a escola tenta compensar o problema, mas de
maneira insatisfatéria. Falta interesse dos pais, alunos e até professores, que ficam

desmotivados com a atual realidade escolar.
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Na assessoria aos professores, foi notado que os profissionais dependem
exclusivamente da assessoria pedagogica, ou dos cursos da secretaria, nao tem um
plano especifico da direcao. Desmotivador, pois os profissionais nao tem o minimo
interesse em serem mais dinamicos.

Sobre a participagao dos alunos no projeto da escola, percebe-se que os
alunos participam dos projetos, mas ha uma necessidade de trabalhar com mais
projetos, pois fica dependendo dos trabalhos coletivos e nédo de iniciativos préprios
dos professores. Ha uma grande falta de incentivo por parte dos professores, em
promover mais projetos.

Sobre o0s seguimentos escolares, observa-se que nao existe o Grémio
Estudantil, mesmo com uma boa participagdo dos pais na escola, assim deixando os
alunos sem voz ativa junto a diregao.

Acerca de um pedagogo na instituicdo percebe-seque ha necessidade do
profissional presente na instituicdo, mas a secretaria nao disponibiliza esse
profissional. E preciso que os governos federais, estaduais e municipais, fagcam
concursos para psicopedagogos, para que possam atuar diariamente nas

instituicdes escolares.

4.5 ENTREVISTA COM OS PROFESSORES

Sobre a preparacao de professores, percebe-se que fica dependente da
Secretaria de Educagao, nao tem iniciativa por parte da gestao.

Em relacdo ao apoio pedagdgico, existe um bom auxilio o por parte da
coordenagdo pedagdgica, mas, o tempo € muito corrido para preparagdo das
atividades e existe uma reclamacdo unanime pela sobrecarga de trabalho e
elaboracéo de relatérios para a direcéo.

Quanto as sugestdes dos professores percebe-se que eles ajudam, mas
tem dificuldade em trabalhar com as diversas areas, e fica cada um, voltado para
sua area de formacao.

Sobre a interdisciplinaridade, foi percebido que fica a mercé da Secretaria,
devido a dificuldade de trabalhar em conjunto com os colegas de outras disciplinas.

Em relagao as dificuldades do ensino aprendizagem, o maior problema é
a falta de interesse dos préprios alunos e falta de apoio dos pais, mas nao foi citado

a deficiéncia do ensino no geral do pais.
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A respeito do aluno, chegarem preparado na escola para o0 ensino
fundamental, depende muito do ambiente sociocultural do aluno, os que tém uma
familia mais presente esses chegam mais preparados que 0s outros.

Acerca da inclusdo, percebe-se que existe a falta de profissionais
especializados, para assessoria dos professores e alunos com necessidade
especiais.

Em relacdo as metas da escola, observa-se que sao realistas sobre o
assunto, pois indagaram que fazem o possivel, mas como em todos os paises a

educacao deixa a desejar.

4.6 DINAMICA DE GRUPO

Com a aplicacao da dinamica foi percebido que, que nem todos os
professores presente se dispuseram a participar da brincadeira, alegando que nao
gostavam, deixando evidente a falta de companheirismo e participagdo nas
atividades proposta pela direcao.

No grupo participante foi facil perceber que a gestora tem um poder de
lideranca e iniciativa acentuado, pois esta a todo tempo a frente de tudo que é
proposto, observou-se também que existe cooperagao e harmonia entre o grupo. O
clima entre os funcionario € amigavel e todos demonstra uma receptividade a criticas,
sempre as recebendo com humor e descontragéo.

Percebeu-se também que o grupo em si é bem homogéneo, em relagéo a
enfrentar os desafios, pois ndo houve muita resisténcia para abrir a caixa, houve
certo receio até mesmo pelo fato de se ter que pagar uma prenda, mas o0 grupo
sempre com bom humor e demostrando que estava mais se divertindo do que
resistindo a surpresa. Também foi possivel observar que existe um bom
relacionamento entre os participantes do grupo, todos puderam se divertir com a

dinamica desenvolvida.
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5. SUGESTOES DE INTERVENGOES

A escola precisa de mais salas para adequar as necessidades da mesma,
como por exemplo, uma sala de leitura, uma sala para os professores, uma quadra
coberta, onde podem conseguir junto a administragdo municipal, com apoio de
vereadores, sendo de conhecimento da gestdo. Tanto que os objetivos do PPP, é
conseguir junto aos érgdos competentes a construgcdo de uma quadra coberta e uma

ampliacdo da unidade. Sendo que o espaco fisico suporta essa ampliacao.

Em relacdo a participagdo dos pais junto a escola, pode ser através de
reunides fora do conselho de classe, possibilitando a interagdao de todos, por meio
de festas comemorativas como festa junina, pascoa dentre outras, para atrai-los
para escola, despertando o interesse de integragdo na escola e na vida estudantil
dos filhos.

Sobre a falta de profissionais de psicopedagogia na escola, pode procurar
parceria junto as instituigbes de especializagdo, como: Faculdade Catdlica de
Anapolis, e a Associagao dos Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE), para que os
estagios de psicopedagogia Clinica sejam feitas na escola, resolvendo assim o
problema da escola e dos alunos de especializagdo que necessita do estagio, com
essa iniciativa, proporciona aos alunos com dificuldades de aprendizagem um
acompanhamento por um profissional qualificado para auxilia-lo nas suas
dificuldades.

A falta de profissionais para fazerem palestra sobre violéncia, bulying e
outros assuntos, podem fazer parceria através de oficio aos militares, com as
faculdades de ensino superior para que os estudantes dos cursos afins como
psicologia, enfermagem, direito, possam ir a escola fazer palestras como horas
extracurriculares. Porque é necessario que os alunos saibam sobre seus direitos,
para se defenderem em eventuais acontecimentos.

Em relacdo a seguranca deve-se recorrer junto a policia militar através de
oficio enderegcado ao comandante do batalhdo responsavel pela seguranca da
regiao e pedir um acompanhamento mais frequente de policiais na porta da escola,
enquanto a Secretaria ndo soluciona o problema. Para maior seguranga de todos os
envolvidos no contexto escolar, ou seja, pais, professores, alunos e demais

funcionarios,
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Em relagcdo a dificuldade dos alunos pode ser através de um contato
pessoal da gestora junta a coordenagao de curso, formalizar um encontro com as
coordenadoras de estagio da Universidade Estadual de Goias (UEG) que ministra
os cursos de licenciaturas, trazendo os alunos da faculdade para aulas de reforgo no
contra turno. Para assessorar os alunos nas dificuldades de aprendizagem.

Para maior participacdo dos alunos nos projetos da escola, pode-se
propor junto aos alunos, que eles mesmos elaborarem o0s projetos como a
construcdo de uma area para plantacao de hortalica para auxiliar na merenda
escolar, sob orientacdo do professor de biologia, ou elaboragdo de jogos
matematicos para apresentar para a comunidade escolar.

Sobre o0s seguimentos escolares, pode-se fazer uma eleicdo para
formacgao da chapa do grémio estudantil, com a elaboracdo de cédulas eleitorais e
proporcionar um horario que os candidatos possam expor suas ideias, € com isso
preparar as criangas para o papel social, como futuros eleitores.

Sobre a interdisciplinaridade a gestao pode propor projetos para que os
professores possam fazer projetos juntos como: matematica e geografia, elaborarem
um trabalho de analise de solo, onde o professor de matematica trabalha, a
geometria e sistema métrico, enquanto a professora de geografia trabalha relevo e
tipos de solo. Para melhorar a interagéo, pois é interagindo que melhor se aprende.

Em relacdo a participacao mais efetiva dos professores no que é proposto
pela diregdo deve-se reservar um dia da semana onde pode-se fazer o tempo do
intervalo um pouco maior, para aplicar uma dindmica de grupo, como exemplo a
dindmica do guardanapo, a da bola, e varias outras, até mesmo para incentivar a

autoestima de todos e o trabalho coletivo.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O estagio institucional foi fundamental para se prosseguir nas pesquisas,
nas descobertas de varios problemas que ocorrem na educacdo, ampliando as
concepgdes sobre a escola e sua organizagdo no sistema educativo. Com a uniao
da teoria e pratica, teve-se a oportunidade de vivenciar, observar e analisar varios
aspectos, favorecendo o aperfeicoamento conceitual para a elaboragao de um bom
trabalho.

Todo o percurso desse trabalho foi direcionado e supervisionado,
possibilitando uma experiéncia na pratica do cotidiano, despertando o interesse e
preocupacdo constante em razdo de sua estreita associacdo com aspectos
relacionados a aprendizagem.

Pesquisar as dificuldades de aprendizagem em uma escola publica e
identificar a importancia do educador nesse processo exigiu em primeiro lugar a
apropriagédo dos principais conceitos e dificuldades de aprendizagem, também o
entendimento do papel do psicopedagogo na educagéo do atual momento historico.

De posse desses referenciais conclui-se que a importancia da educacao é
confirmada, quando esta contribui com o desenvolvimento social, com melhorias
relacionadas a pobreza e exclusdo social. Fazer essa mediagao € sem duvida, o
grande desafio do educador, porque entre o educador e o educando existem
barreiras de dificuldades, problemas que precisam ser resolvidos. Porque da mesma
forma que nao existe lugar para certezas absolutas, ndo existem respostas prontas.
Cada situagao exige reflexdo especifica e resposta especifica. Nessa perspectiva, a
Psicopedagogia Institucional contribui significativamente com todos os envolvidos no
processo de aprendizagem, pois exerce seu trabalho de forma multidisciplinar numa
visdo sistémica. Por isso a proposta exposta nesta pesquisa, reforca o pensamento
que se deve exercer uma pratica docente em parceria, em equipe, onde todos
deverdo consolidar saberes, sensibilidade e intencionalidade, que emergem da
pratica profissional, bem como valorizar a prépria profissao, estabelecendo relacdes
de autonomia com o conhecimento, afirmando-a em suas propostas de intervengao
e oportunizando a interacao.

Na interagdo é que se realiza a entrega e envolvimento por parte das
criancas. E o prazer e o divertimento que contribui para uma aprendizagem concreta

e significativa. Assim, pode-se dizer que as interagdes entre professor e alunos sao
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fundamentais para o seu desenvolvimento integral, pois, envolve diversao,
sentimento, carinho, surpresas, compreensao e dedicacgao.

Por meio do convivio, os professores podem observar e constituir uma
visdo dos processos de desenvolvimento das criangas em conjunto e de cada um
em particular, registrando suas capacidades sociais e os recursos afetivos e
emocionais que dispdem. E muito importante que o professor organize situacdes
para que os conteudos ocorram de maneira diversificada, para atender as
necessidades de cada uma, com resultados positivos e um enriquecimento quanto
pessoa, priorizando o desenvolvimento humano por meio do ensino aprendizagem.

Durante a convivéncia na escola teve-se condi¢gdes de perceber que os
profissionais na atualidade, enfrentam sérias dificuldades em relacdo a
aprendizagem dos alunos, assim, fez se concluir que os mesmos precisam atualizar-
se em conhecimentos gerais e especificos para que possam corresponder as
exigéncias atuais e também as expectativas do educando. Em suma ficou claro que
os problemas de aprendizagem ndo podem ser resolvidos apenas com
instrumentalizagcdo dos educadores € necessario que haja intervengao
psicopedagogica.

No entanto, ndo é sobre a etiologia destes comportamentos que se vai
debrugar, mas sobre as consequéncias e possiveis estratégias de intervencgao.
Consequentemente, associado a este quadro comportamental acrescenta-se o
insucesso escolar, e o grande numero de dificuldades escolares, o que torna mais
urgente uma intervencgao psicopedagogica.

Sugere-se ao professor junto com o psicopedagogo organizar em turmas
para trabalhos em grupo, juntando alunos que aprendem com facilidade aos que
apresentam dificuldades de aprendizagem, pois as criangas entendem suas
linguagens podendo funcionar como estrutures uns dos outros. Considerando a
relevancia da pesquisa, propbe-se fazer com que os professore, diretores e
coordenadores educacionais repensem o papel da escola frente as dificuldades de
aprendizagem do aprendente, resgatando, juntamente com a psicopedagogia, uma
visdo mais globalizada do processo de aprendizagem e dos problemas decorrentes

desse processo.
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APENDICES

APENDICE A — Roteiro para entrevista com a gestora

1 — Qual a dificuldade enfrentada pelos alunos no ensino aprendizagem?

2 - A escola procura conhecer os pais e responsaveis dos alunos?

3 - A escola utiliza instrumentos adequados e eficientes, (informativos, boletins de
notas e outros relatérios) para informar aos alunos e seus responsaveis sobre os

resultados da aprendizagem de cada um?

4 - A diregao procura efetivamente mobilizar os diversos membros da escola,

incluida no projeto politico pedagdgico (ou proposta pedagogica)?

5 - A direcdo resolve adequadamente os conflitos surgidos entre os diferentes

membros da escola, como?

6 - Nessa escola, quando um (a) professor (a) possui dificuldades, ele(a) é auxiliado

(a), de que forma?

7 - Os professores usam adequadamente os recursos audiovisuais e didaticos
disponiveis na escola (por ex. projetores, videos, computadores, apostilas, jogos,

etc.)?

8 - Nesta escola, existem orientacbes e monitoramento das questdes relativas ao

clima psicossocial como violéncia, bullying e outros?

9 - A diregdo mantém uma comunicagdo constante e eficiente com seus

colaboradores, contribuindo para a unidade da equipe?

10 - As normas de seguranca, exigidas pelos 6rgaos publicos competentes sao

devidamente observadas pela escola?
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APENDICE B — Questionario para Funcionarios da instituicdo Educacional

QUESTIONARIO PARA FUNCIONARIOSDA INSTITUICAO EDUCACIONAL.
Prezado senhor (a):

Somos estagiarios do curso especializado em Psicopedagogia clinica e institucional
e contamos com sua colaboracdo para o preenchimento deste questionario, pois
suas informacgdes e opinides serdo de grande valia para o nosso estagio.

Certos de sua colaboragao desde ja agradeceram.

1-Existe problemas na instituicdo que dificulta o ensino aprendizagem, e quais séo

0s maiores problemas enfrentados hoje?

2-Quais as principais causas?

3-Como a escola trabalha essa questao?

4-Quais os profissionais que estdo diretamente envolvidos para ministrar essas

assessorias, reflexdes ou capacitacoes aos educadores dessa unidade escolar?

5-Como ¢ a participagao do aluno no projeto da escola?

6-Fale um pouco sobre os seguimentos escolares grémio estudantil, associagao de

pais e mestre.

7-A escola tem alunos Portadores de necessidade especiais? Quantos?

8-Em sua opinido qual é a causa da dificuldade de aprendizagem?

9-Vocé acredita que um psicopedagogo pode ajuda a unidade?
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APENDICE C - Roteiro do Dialogo com os Professores

ROTEIRO DO DIALOGO COM OS PROFESSORES

1-A organizagao da escola oportuniza a preparagao do professor para empenhar-se
na formacao do aluno?

2-Como a coordenacdo apoia o professor para que este efetive um trabalho
pedagdgico de qualidade?

3-Os professores apresentam sugestdes para atividades pedagdgicas que venham
superar dificuldades do aluno ou enriquecimento dos conteudos apresentados?

4-A escola trabalha o curriculo de forma interdisciplinar?

5-Qual o maior problema que dificulta o ensino-aprendizagem dos alunos?

6-O aluno, ao ingressar no ensino fundamental apresenta pré-requisito necessario
para acompanhar o conteudo?

7-O que a escola tem feito para quebrar as barreiras a fim de favorecer a inclusédo e
quais os recursos, matérias disponiveis para apoio?

8-Vocé acredita que a escola estar cumprindo sua meta, no ensino aprendizagem,
ou tem algo que esta deixando a desejar?
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ANEXOS

ANEXO A — Carta de Apresentacao

e ot Aut Decr, 2507785

Faculdade peis Poriaria Ministecial
“Catéllca g-mﬁg::: 772 442/0001-56
de Anépolia Insc. Mun, 40111

Rua 05, 580, Cidade Jandim
CEP : 75080-730, Andpolis — GO

Ir india am comhecimenio & Fone: 52 39431048 / 3043-3072
villorizando & pessos humana Fax: 3321-1048
Para:
Diretor(a)
Carta de Apresentagio

Vimos pels presente, solicitar de Vossa Senhorin autorizagio para ofa) alunofu)

do Curso de
Pos-Graduago de Psicopedagogia Institucional e Clinics, elabore atividedes extra-
curriculares na sus instituico de ensing, & fim de que possa cumprir as horas do
Estigic Supervisionado como exigéneia para conclusie do curso de Psicopedagogia

Institucional ¢ Clinica.

Com nossos antecipados agradecimentos, aproveitamos o enseio para enviar-the nosso
protesto de estima e consideragio.

Andpolis, 2014.

‘%}\_} %"—.‘{-_; .s'{’._. }/

b gz

I'\-iié;risn RCIVBd;i Marcin Sumire Kurogi
Coordenaglio de Pos-graduacio Profiessors Orientadora de Estdgio Institucional



ANEXO B - Ficha de Controle da Frequéncia do aluno nas Atividades de Campo

FACULDADE CATOLICA DE ANAPOLIS
PSICOPEDAGOGIA CLINICA E INSTITUICAO
Anapolis-GO

PSICOPEDAGOGIA

CONTROLE DA FREQUENCIA DO ALUNO NAS ATIVIDADES
DE CAMPO

1. IDENTIFICACAD DO ESTAGIO
ESTAGIO DE PSICOPEDAGOGIA INSTITUCIOMNAL

Campo de Estagio
EscolaMunicipal Afonsina Mendes do Carmo

Mome do Professor-supervisor
Marcia Sumire Korugi

Mome do profissional de campo
Cimeire Ferreira da Silva

Momes dos Estagiarios
AparecidoJose da Silva
Carmen Maria Ramos
Erica Michelle Simao

2. FREQUENCIAS NAS ANALISES DE INSTRUMENTOS DE DADOS

Atividade desenvaolvida Ear_gg Assinatura
horaria
Analisedo PPP )
Andlise do Questionario 8
Andlise da Entrevista 8
Andlise Dindmica de Grupo 8

3. FREQUENCIAS MA ELABORACAO DO TRRABALHO ESCRITO

. . Carga .
Atividade desenvaolvida horéria Assinatura
Elaboracdo daintroducdo 4

Elaboracdo do Referencial Tearico &
Elaboracdo da Metodologia 4
Elaboracdo do diagnastico 8
i
g
4

Elaboracdo do Mapeamento
Elaboracao das Sugestoes de
Intervencdes

Elaboracdo das Consideracdes Finais
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ANEXO D - Dinamica de Grupo

DINAMICA DO DESAFIO
Material: Caixa com bombons enrolada para presente.

Procedimento: colocar uma musica animada para tocar e vai passando no circulo
uma caixa (no tamanho de uma caixa de sapato), explica-se para os participas antes
gue é apenas uma brincadeira e que dentro da caixa tem uma ordem a ser feita por
quem ficar com ela quando a musica parar. A pessoa que vai dar o comando deve
estar de costas para ndo ver quem estd a caixa ao parar a musica, dai o
coordenador faz um pequeno suspense, com perguntas do tipo: ta preparado? Vocé
vai ter que pagar o mico viu, seja la qual for a ordem vocé vai ter que obedecer, quer
abrir? ou vamos continuar? Inicia a musica novamente e passa novamente a caixa
se aquele topar em nao abrir, podendo-se fazer isso por algumas vezes e pela
ultima vez avisa que agora é para valer quem pegar agora vai ter que abrir Ok? Esta
€ a ultima vez, e quando o felizardo o fizer tera a feliz surpresa e encontrara um

chocolate sonho de valsa com a ordem 'coma o chocolate'.

Objetivos: essa dindmica serve para perceber quanto se tem medo de desafios, mas
que preciso ter coragem e enfrenta-los, pois por mais dificil que seja no final pode ter
uma feliz surpresalvitéria. Também foi possivel observar o entrosamento do grupo, a
autoestima, como as pessoas tém pressa de passar a caixa para o outro, se estao

divertindo ou ndo com a brincadeira, se € participativa ou ndo da brincadeira.

Fonte: Oficina de Dindmica de Grupo para Empresa, Escola e Grupos Comunitarios.



