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RESUMO

A educacao tem sido ao curso da histéria pauta de convergéncias, complexidades,
bem como uma valvula de escape, transformagfes, mudancgas e uma agenciadora de
performance e evolugdo socioecondmica. No entanto, a abordagem textual feita é
mais que um conjunto de regras ou diretrizes de um mecanismo mais eficiente €,
sobretudo, um (método) analitico em suma, e ndo uma estratégia sobre valores
educacionais ou a decadéncia dos gestores na educagéo. O assunto pertinente, tem
como objetivo pratico apresentar o efeito unilateral, que se constitui em um entrave
gerado pela burocracia pedagdgica, bem como a dindmica intelectual e estatica dos
discentes cumprindo rigorosamente o programa pedagogico educacional o éxito e a
promogdo do exame final como consequéncia tornando- se reprodutores de
multiplicidades de uma burocracia pedagogica inadequada. O objetivo deste trabalho
é ldentificar e analisar, junto a uma instituicdo particular de ensino profissionalizante
escolar da cidade de Anapolis - Goias, a influéncia da burocracia escolar na pratica
do trabalho docente, analisando os procedimentos adotados, as dificuldades e demais
aspectos relacionados a docéncia. Para isso, foi realizado um estudo de natureza
basica com abordagem quali-quantitativa, uma vez que possui dados estatisticos e textuais,
através de revisao de bibliogréfica sistematizada de publicacdes no Brasil no periodo
de 1995 a 2018 abordando o tema burocracia escolar, onde foram entrevistados 20
professores que responderam a um questionario sobre esse tema que sera ilustrado,
por meio de gréficos, mostrando como a burocracia interfere no trabalho docente.

Palavras-chave: Burocracia; Educacéo, Professor



ABSTRACT:

Education has been to the course of the history of convergences, complexities, as well
as a valve of escape, transformations, changes and a performance manager and
socioeconomic evolution. However, the textual approach made is more than a set of
rules or guidelines of a more efficient mechanism is, above all, an analytical method in
short, and not a strategy on educational values or the decadence of managers in
education. The pertinent subject has as its practical objective to present the unilateral
effect, which constitutes an obstacle generated by the pedagogical bureaucracy, as
well as the intellectual and static dynamics of the students strictly complying with the
educational pedagogical program the success and promotion of the final exam as a
consequence making - they are reproducers of multiplicities of an inadequate
pedagogical bureaucracy. The objective of this work is to identify and analyze, together
with a private institution of vocational school education in the city of An4polis - Goias,
the influence of the school bureaucracy in the practice of teaching work, analyzing the
adopted procedures, difficulties and other aspects related to teaching. For that, a basic
study with a qualitative-quantitative approach was carried out, since it has statistical
and textual data, through systematic review of bibliographical publications in Brazil
from 1995 to 2018, addressing the issue of school bureaucracy, where they were
interviewed 20 teachers who answered a questionnaire on this topic that will be
illustrated, by means of graphs, showing how the bureaucracy interferes in the
teaching work.

Key-words: Bureaucracy; Education, Teacher



1 INTRODUCAO

Considerada um método de dominio social nas sociedades modernas, a
organizacao burocratica é vista como uma técnica de gestdo e de controle, que séao
fonte e resultado da burocracia. Os estudos quanto as organizacfes burocraticas
verificam-se, atualmente, cada vez mais constantes (BARROS, 2016).

A burocracia pedagdgica € descrita por Tragtenberg (2004), como um sistema
burocratico que se estrutura nas formas da empresa capitalista como também na area
da administracdo publica; seu papel essencial € a organizacdo, planejamento e
estimulo. Segundo esse autor, “O objetivo que a burocracia pedagdgica |he propde
ndo é o enriquecimento intelectual do aluno, mas seu éxito nos exames’
(TRAGTENBERG 2004, p. 37).

A educacéo constitui-se como um dos mecanismos mais eficazes na correcao
das desigualdades socioecondmicas, nos mais diversos contextos. Por esse motivo,
pesquisas educacionais no Brasil e no mundo tém buscado compreender que
mecanismos sdo capazes de promover um ensino de melhor qualidade.

Os principais estudos da area, a exemplo do que fora proposto pela propria
Lei n® 9.394 de 1996 — Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo, tém se voltado para
avaliar os resultados educacionais a partir dos insumos indispensaveis ao
desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem, na busca de fatores
associados ao sucesso escolar.

Segundo Ruiz (2014), diversas pesquisas foram feitas com vistas a tentar
identificar, dentro da estrutura escolar, que aspectos podem, de fato, fazer a diferenca
no progresso educacional do aluno. Atualmente, os trabalhos tém devotado muito
mais atencdo a avaliacdo e a identificacdo das diferencas quanto aos efeitos das
escolas nos resultados dos alunos do que ao estudo das caracteristicas
organizacionais e processuais das unidades escolares e a maneira pela qual elas
podem influenciar tais resultados.

Assim, justifica-se este estudo por buscar compreender a complexa situacao
do professor nos dias atuais, contribuindo no entendimento de como a burocracia

escolar pode afetar no desenvolvimento do trabalho do docente.



No entanto, 0 maior questionamento gira em torno do que realmente se sabe
acerca das escolas eficazes, aquelas que parecem acrescentar valor aos resultados
educacionais dos alunos. Face ao contexto exposto, esta pesquisa pretende
responder a seguinte questéo problema: Qual a percepcao do professor em relacéo a
burocracia escolar exercida no trabalho docente, em uma instituicdo de ensino escolar
de Anapolis/GO.

O objetivo deste trabalho é Identificar e analisar, junto a uma instituicdo
particular de ensino profissionalizante escolar da cidade de Anapolis - Goias, a
influéncia da burocracia escolar na pratica do trabalho docente, analisando os
procedimentos adotados, as dificuldades e demais aspectos relacionados a docéncia.
Como objetivos especificos tem-se conceituar a organizacdo em face de sua
burocracia; compreender a escola no contexto burocratico-organizacional; refletir
sobre o trabalho do docente e a gestdo escolar como elementos constitutivos do
fenbmeno educativo; discorrer sobre o0s processos que contribuem com a
precarizacao do trabalho docente, em instituicdo escolar de Anapolis/GO.

Para realizacao desse trabalho foi realizado um estudo de natureza basica com
abordagem gquali-quantitativa, uma vez que possui dados estatisticos e textuais, através de
revisdo de bibliogréafica sistematizada de publicacdes no Brasil no periodo de 1995 a
2018 abordando o tema burocracia escolar. Utilizou-se bases de dados do Google
Académico e utilizados os seguintes termos: “burocracia escolar’ e “trabalho do
docente” Todo o material pesquisado foi submetido a uma triagem, onde foi
estabelecido um plano de leitura onde foram destacados os principais trechos que
serviram para a fundamentacéo teorica do estudo. A coleta de dados ocorreu entre 0s
meses de fevereiro a margo de 2019. A amostra foi composta por 20 professores que

atenderam aos critérios estabelecidos para a pesquisa.

2. ABUROCRATIZACAO NAS INSTIUICOES DE ENSINO

Uma organizagdo social € capaz de apresentar variagbes distintas de
disposicdes e sistemas formalizados, sendo que as variacbes desses agrupamentos
podem ser inorganizadas ou totalmente organizadas. Assim se entende que, se 0

método social é organizado, ele esta mais proximo do modelo correto de organizagéo



burocratica. Uma organizacao social € ou ndo um sistema formal, na medida em que
€ burocraticamente organizada (MOTTA, 2003).

Assim, em critério de coeréncia, o que distingue se a instituicdo € um sistema
burocratico, é a diferenciacdo do ato racional daquele tido por irracional, em relacao
aos fins propostos, considerando que um ato € avaliado como racional na medida em
que é tido como aquele mais eficaz para alcancar determinada meta.

Nesse sentido, Motta (2003, p. 8) entende organizagao burocratica como “[...]
o0 sistema social em que a divisdo do trabalho é sistematica e coerentemente
realizada, tendo em vista os fins visados.”

Segundo Estrada (2012, p. 2) ao falar em burocracia, alcanca-se a verificagao
de uma série de fendmenos tais como: “uma classe dominante; uma camada de altos
funcionarios publicos e administradores; determinados tipos de organizacéo
(empresa, estado, escola, etc.)”.

Para Novoa (2007), o que governa as organizagdes € o principio da eficiéncia
e que, para as organiza¢fes burocraticas, tal principio € fundamental, o que Justifica
o fato de que, ao menos em tese, o objetivo primordial da administracdo dessas

organizacdes é o incremento da eficiéncia. Nesse sentido:

A organizac¢&o burocratica tem como caracteristica basica ser um sistema
racional, formal e impessoal, ou seja, ela busca um nivel alto de eficiéncia,
por isso possui um sistema de normas, escritas e exaustivas, com isso busca
a previsdo dos individuos através destas, e ndo leva em consideracdo o
aspecto emocional das pessoas que fazem parte dela. (ESTRADA, 2012).

A educacdo configura-se como um dos mais importantes indicadores na
avaliacdo de desenvolvimento de uma nacdo. Também nesse sentido, estabelece-se
forte relacdo entre grandes desigualdades de renda e riqueza e os desniveis
encontrados nas estruturas educacionais dos mais diversos contextos. No entanto, o
maior e mais antigo desafio situa-se ainda no debate acerca do papel da educacao -
consequentemente, da escola, que se constitui como objeto de atuacéo das politicas
publicas - na reducéo das desigualdades econdmicas e na escolha dos instrumentos
gue visem a este fim.

Sendo considerado um método de controle social nas sociedades

contemporaneas, a organizacao burocratica € entendida como meio de gestédo e



dominacdo. Tendo como fungéo principal, “a reproducdo do conjunto de relagbes
sociais, determinadas pelo sistema econdmico dominante, ou seja, constituem uma
categoria historica inserida na historia dos modos de producao” (ESTRADA, 2012).

Weber (2000), buscando descrever a burocracia em seus aspectos abstratos
e estaticos, entretanto ndo cuidou em verificar seu processo, que sofre modificaces
pelas pessoas que dele fazem parte, quer pela influéncia de seus valores, como de
suas necessidades, crencas ou sentimentos. Para esse autor, a distorcdo incidente,
que retira a perfeicdo da burocracia como tipo ideal, € promovida pelo proprio ser
humanao.

O modelo analitico weberiano, sistematizado a partir da sociologia politica e
nao na teoria das organizacoes, baseia-se no formato de um sistema de critérios de
eficiéncia conhecidos pelas seguintes caracteristicas:

1. Estrutura de autoridade pessoal;

2. Hierarquia de cargos, baseada em um sistema de carreiras altamente
especificadas;

Cargos com claras esferas de competéncia e atribuicdes;
Sistema de livre selecdo para preenchimento dos cargos, baseados em
regras especificas e contrato claro;

5. Selecdo com base em qualificacéo técnica (nomeacao e nao elei¢ao);
Remuneracao expressa em moeda e baseada em quantias fixas graduadas
conforme o nivel hierarquico e a responsabilidade do cargo;

O cargo como a Unica ocupacéo do burocrata;

Promocéo baseada em sistema de mérito;

Separacdo entre os meios de administracdo e a propriedade privada do
burocrata;

10. Sistematica e rigorosa disciplina e controle do cargo.

E quanto a esses critérios de eficiéncia, outros autores assim ja registraram

seus entendimentos:

As empresas operam nha reproducdo da forca de trabalho, aliadas a
reproducéo ampliada do capital. Sendo que para tal reproducéo, ndo se limita
a uma reproducéo fisica, e sim, a reproducdo de sua qualificacédo e de sua
submissdo. Trata-se da submissdo da forca de trabalho a ideologia
dominante. N&o se restringindo apenas as classes operarias, mas também,
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as classes dominantes que exercem ideologicamente sua dominacao
(ALTHUSSER, 2007 apud ESTRADA, 2012, p. 8).

As instituicdes de ensino sdo claramente burocratizadas, podendo isso ser
observado através dos procedimentos de exames, parametros de selecdo de pessoal,
de promogao de colaboradores e nos projetos programaticos, sendo que “a compulséo
burocratica transparece claramente no meio académico” (MOTTA, 2004, p. 232).

Estrada (2012, p. 10) concorda com esse entendimento, quando assevera que
“Os frutos da escola ndo sao apenas os frutos de uma burocracia, com todas as suas
implicagcbes, mas sdo os futuros reprodutores de uma sociedade burocratica,
reprodutora das relagdes sociais presentes em suas bases.”.

De acordo com Estrada (2012) o ensino tem sido descrito como uma atividade
cada vez mais exigente. A incerteza, a imprevisibilidade, a complexidade e a
multiplicidade de tarefas associadas a docéncia tém sido apontadas como
caracteristicas-chave de uma profissdo em mudanca que tem de ser entendida a luz
de um determinado contexto social, politico, cultural e econémico.

Ao longo das duas Ultimas décadas, as escolas, e consequentemente 0s
professores, tém sido confrontados com novos desafios, nomeadamente o
alargamento das suas responsabilidades e dos seus papéis (em virtude, por exemplo,
dos contextos multiculturais em que tém de trabalhar, das alteracfes ocorridas na
estrutura familiar e da expansédo das suas func¢des que ultrapassam o ambito da sala
de aula e da disciplina), a crescente influéncia mediana na educacéo dos alunos, a
coexisténcia de diferentes modelos educacionais numa sociedade multicultural, o
aumento de oportunidades para aprender fora da escola devido ao desenvolvimento
das tecnologias da informacéo e comunicacado, a crescente burocracia, prestacéo de
contas e escrutinio publico, entre outros (ESTEVE, 2000).

As escolas sao cobradas para cumprir resolucdes e portarias que seguem em
direcdo contréaria ao espirito da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo. Barros (2017)
chama a escola de “burocracia institucionalizada” onde ha leis em excesso e se faz
necessario saber o que efetivamente cria uma escola, se o regimento interno, ou o

Projeto Politico Pedagogico.

3 METODOLOGIA
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A abordagem quantitativa mostrou-se mais adequada ao tratamento do objeto
da pesquisa que tem seu foco compreender como a burocracia escolar pode afetar no
desenvolvimento do trabalho docente, junto a uma instituicdo escolar na cidade de
Anapolis — Goiés.

Para a pesquisa de campo foram aplicados questionarios individuais (em
anexo) como instrumentos de pesquisa, para os docentes da instituicdo de educacéo
profissionalizante, SENAI de Anapolis — Goias, com perguntas que visem
compreender a visdo dos docentes em relagéo a burocracia escolar da instituicdo, que
segundo Ludke e André (2004), auxilia na coleta de dados para as informacfes
desejadas, permitindo uma investigacdo dos temas apurados.

Estudo descritivo, fundamentado através da pesquisa bibliografica, que
segundo Gil (2010), € a pesquisa baseada na analise da literatura ja publicada em
forma de livros, revistas, anais, publicacbes avulsas, escrita e eletrdnica, com o
objetivo de mostrar através desse material 0 que ja se sabe sobre o tema.

Para a realizacdo da pesquisa bibliogréafica, foram realizadas buscas a partir
de material jA publicado em forma de livros, revistas, artigos, anais e materiais
disponibilizados na internet, publicados entre 1995 a 2018.

A pesquisa foi realizada em uma Instituicdo de Educacéo Profissionalizante
de Anapolis-Goias. A escolha do campo de estudo foi definida a fim de analisar se a
burocracia afeta ou ndo o desenvolvimento do trabalho docente desta institui¢ao.

A amostra foi composta por 20 professores que deverdo atender aos
seguintes critérios de inclusdo da pesquisa: serdo analisadas a categorizacdo dos
sujeitos (sexo e idade), area de atuacdo e que deverdo fazer parte do quadro de
docente da instituicdo escolhida para a realizagdo do estudo. E como critério de
exclusdo: ndo fazer parte da instituigao.

A coleta de dados é caracterizada por um conjunto de operacdes por meio
das quais o0 modelo de analise é confrontado aos dados coletados e sera realizada
pelo proprio pesquisador, o meio utilizado para abordagem do docente sera de forma
individual, sendo que o estudo de campo sera encerrado quando houver saturacao de

dados coletados.
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A saturacdo indica o momento em que o acréscimo de dados e informacdes
em uma pesquisa nao altera a compreensdo do fenbmeno estudado (THIRY-
CHERQUES, 2009).

Foi realizada uma visita prévia a Instituicdo de ensino em questdo com o
objetivo de entender a rotina dos docentes. A principio foi apresentada proposta de
pesquisa aos docentes e nessa oportunidade foram informados sobre os critérios de
inclusdo e exclusédo, explicando aos participantes da pesquisa 0s objetivos e 0s
métodos do estudo.

Segundo Campos (2004) a andlise de contetdo € um conjunto de técnicas
que utiliza procedimentos sistematicos que descreve o contelddo das mensagens.

As entrevistas foram realizadas através de aplicacdo de questionario
semiestruturado contendo questdes fechadas, apds consentimento dos participantes,
sendo em seguida analisadas.

Foi garantido o anonimato dos participantes e os dados coletados foram
transcritos e analisados verificando se as informacgdes obtidas atenderam ou ndo aos
requisitos. O tratamento dos resultados, refere-se ao momento de interpretacdo dos
resultados, da analise reflexiva e critica, onde foi exigido do pesquisador,
conhecimento sobre as técnicas existentes para que se faca a escolha mais adequada
ao estudo. Os dados coletados foram agrupados em classes e categorias,

organizados e, os resultados serdo apresentados em forma de gréficos e tabelas.

4 ANALISE E DISCUSSAO

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI, criado pelo Decreto-
Lei Federal n°. 4.048, de 22/1/1942, é entidade juridica de direito privado, com sede e
foro na capital da Republica, organizada e dirigida pela Confederacdo Nacional da
Indastria (artigo 2° do Decreto-Lei Federal n° 9.576, de 12/8/1946, artigo 3° do
Regimento aprovado pelo Decreto Federal n°® 494, de 10/1/1962), e vinculada ao
Ministério do Trabalho (Decreto Federal n°. 74.296, de 16 de julho de 1974).

O nome desta Escola foi uma homenagem ao seu idealizador, o Professor e
Engenheiro Roberto Mange, sendo na ocasido Diretor Regional do SENAI de Sao

Paulo a quem ficou jurisdicionada a Escola de Anapolis.
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Na década de 1960 a Escola Roberto Mange expandiu suas atividades, de
forma expressiva na area de construcao civil, atendendo as demandas da construcéo
de Brasilia e do rapido crescimento do Estado. A partir da década de 1970, com a
construcdo da Base Aérea e com a inauguracéao do Distrito Agroindustrial de Anapolis
— DAIA, diversificaram-se 0s cursos e as atividades da Escola, acompanhando o
rapido desenvolvimento do municipio.

Em 1994 a Escola iniciou os Cursos Técnicos, solicitados pela Associagao
Comercial e Industrial de Anapolis, pelos Sindicatos da Industria e pela comunidade
organizada. Ao entrar no novo milénio, a Escola SENAI Roberto Mange buscou
identificar-se ainda mais com as industrias locais e se tornar ainda mais competitiva e
qualificada, adotando, em sua gestdo, o Sistema de Gestdo da Qualidade, sendo
certificada pela NBR ISO 9001, e ainda para atender a demanda crescente do
mercado, se estruturou para ser Centro de Educacao Tecnoldgica, organizando, junto
as empresas, 0 curso Superior de Tecnologia em Quimica Farmaco - Industrial, em
resposta a expansao do polo de industrias farmacéuticas do Distrito Agroindustrial de
Anapolis. Pela Portaria Ministerial n® 1.322, em 18 de maio de 2004, apds ser auditada
e obtido conceito A, foi credenciada como Centro de Educacdo Tecnoldgica e
autorizada a ministrar o Curso Superior de Tecnologia em Quimica Farmaco-
Industrial.

Dessa forma foi aplicado um questionario aos participantes, todos fazendo

parte do quadro da instituicdo como docentes.

Grafico 1 — A Burocracia escolar interfere de forma positiva no seu trabalho?

mPESSIMO mRUIM REGULAR mBOM mEXCELENTE

Fonte: Autores (2019)
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As maiorias dos participantes avaliaram de forma positiva a burocracia
presente no desenvolvimento do seu trabalho, mas € importante observar que 10%
dos pesquisados classificaram essa interferéncia como ruim. MOTTA (2003),
menciona que as normas escritas, embora, exaustivas tem como finalidade o

resultado alcancado). Portanto, é necessario a burocracia escolar.

Grafico 2 — O tempo disponivel dentro do horario de trabalho é suficiente para concluir as

atividades?

EmPESSIMO ®RUIM ®REGULAR mBOM  mEXCELENTE

Fonte: Autores (2019)

De forma geral os docentes entendem que o tempo disponivel para
desenvolvimento das atividades € suficiente. Todavia, uma parte dos entrevistados,
disseram, que pelo fato da chamada dos alunos ser online via internet, a classe as
vezes é prejudicada quando acontecem falhas na internet.

Sobretudo, o que deve ser destacado, é a eficiéncia dos professores em
executar as atividades com eficacia. Para Novoa (2007) o que rege as organizacdes

€ o0 principio da eficiéncia.

Gréafico 3 — Como vocé avalia os processos internos cobrados pela instituicdo, no sentido de

facilitar o trabalho docente?
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mPESSIMO mRUIM MREGULAR mBOM  mEXCELENTE

Fonte: Autores (2019)

O controle da burocracia na gestéo escolar foi avaliado de forma positiva pela
maioria dos entrevistados. Tendo em vista que é necessario a burocracia na medida
certa. O seu excesso € prejudicial. Visto, que a principal meta deve ser o ato da
coeréncia e razdo. Segundo Motta (2003) através de sua coeréncia o critério que
distingue a organizacédo burocrética € o ato racional do irracional em relacdo aos fins

propostos.

Grafico 4 — As documentacg@es e processos burocraticos informatizados facilitam o

desenvolvimento do seu trabalho?

EmPESSIMO ®WRUIM ®REGULAR EBOM  mEXCELENTE

Fonte: Autores (2019)

As documentacdes e processos burocraticos informatizados tem facilitado o

desenvolvimento dos trabalhos atribuidos ao docente, sabendo que a informatizagéo
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veio para agregar valores enfatizando a importancia da tecnologia e a agilidade nos
processos; segundo Perrenoud (2000), os seres humanos nao vivem todos, as

mesmas situacoes, eles desenvolvem competéncias adaptadas ao seu mundo.

Gréfico 5 — Vocé participa direta ou indiretamente na elaboragdo de ferramentas de controle e

registro das ac¢des docentes?

EWPESSIMO ®MRUIM MREGULAR EBOM  mEXCELENTE

Fonte: Autores (2019)
Os docentes reconhecem fazer parte na elaboracdo de ferramentas de controle

e registro entendendo que séo parte integrante do processo, onde ndo sao apenas
solicitados, mas participam efetivamente em todos os processos. Visto que é de suma
importancia a unidade dos docentes, para juntos desenvolverem ferramentas de forma
competente. Segundo Perrenoud (2000), competéncia € capacidade de resolver
determinados problemas por meio de conhecimentos acumulados. E neste sentido a

participacdo dos docentes comp&em um todo.

Gréfico 6 — Existe dualidade na solicitagdo de informacdes relativas ao seu trabalho como
docente?

WPESSIMO MRUIM MREGULAR EBOM  MEXCELENTE
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Fonte: Autores (2019)

De forma geral os professores entendem que ndo existe dualidade na
solicitacdo de informacdes relativas ao seu trabalho na docéncia. Todas as
informacdes estdo em equilibrio ndo existindo excessos, Segundo ESTEVES (2000),
as escolas sao cobradas rigorosamente resolucdes e portarias pelo ministério da
educacéao.

Grafico 7 — Como vocé avalia o controle da burocracia da Gestao Escolar?

mPESSIMO mRUIM MREGULAR mBOM  mEXCELENTE

Fonte: Autores (2019)

O controle da burocracia na gestéo escolar foi avaliado de forma positiva pela
maioria dos entrevistados, considerando que as normas estabelecidas pelo sistema
auxiliam o desenvolvimento e acompanhamento da gestdo. Para BARROS (2017) se
faz necessario saber o que efetivamente cria uma escola, se o regimento interno, ou

o Projeto Politico Pedagdgico.

Gréfico 8 — Vocé reconhece alguma relagéo entre a burocracia escolar e a qualidade dos

resultados no desenvolvimento do trabalho docente?
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mSIM mNAO

Fonte: Autores (2019)

Apesar das necessidades de melhorias no sistema o0s professores
reconhecem que existe uma relacao positiva entre a burocracia escolar e a qualidade
dos resultados alcancados, notando-se que é dificil desenvolver um trabalho objetivo
sem o devido alinhamento entre burocracia e a eficiéncia do servico prestado.
Segundo MOTTA (2003) onde um ato é considerado racional a medida em que € o

mais adequado para atingir determinada meta.

Gréfico 9 — As atividades pedagoégicas em sua escola sao priorizadas pela burocracia?

ESIM mNAO

Fonte: Autores (2019)
A grande maioria dos professores reconhecem que as atividades pedagogicas

sdo priorizadas pela burocracia, entendendo que esse movimento € necessario a
organizagéo e controle dos processos. Embora, 40% dos entrevistados discordem,
dando o parecer de que nem sempre as atividades pedagdgicas sdo priorizadas.
Segundo MOTTA (2003) uma organizac¢ao burocratica tem como caracteristica basica
ser um sistema racional, formal e impessoal, que busca um nivel alto de eficiéncia.
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Grafico 10 — A burocracia da Instituicdo ajuda no desenvolvimento do trabalho docente?

ESIM mNAO

Fonte: Autores (2019)

De forma direta os professores entendem que a burocracia em algumas
circunstancias dificulta o desenvolvimento do trabalho docente, visto que se perde um
precioso tempo em sala de aula para se cumprir processos previstos pela burocracia.
Para a maioria dos professores mencionaram que em parte esse processo burocratico
caiu em obsolescéncia precisando de um novo modelo e algumas mudancas. Pois,
para WEBER (2000) quem tira o carater perfeito da burocracia no tipo ideal é proprio

homem.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A abordagem aqui estabelecida possibilitou uma ampla visualiza¢éo do nucleo
central dos fenbmenos racionais constituidores da burocracia e da educacdo. Com os
dados coletados junto aos professores, procurou-se analisar como a burocracia afeta
o trabalho dos professores.

Espera-se que com este tema abordado, cada vez mais frequente nos dias
atuais, sejam criados novos mecanismos e diretrizes para a promog¢ao de um ensino
com mais eficiéncia e uma burocracia na perfeita medida pedagdgica com estrutura e
relevancia, na qual, a proposta nao seja outra, se ndo, o enriqguecimento intelectual do
aluno, contribuindo ndo apenas com éxito nos exames e no resultado da sua
aprovacao, mas, sobretudo na expanséao e na profundidade do conhecimento tedrico,

de si mesmo, do mundo e da sociedade.
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Mais do que o aprendizado, o grande desafio do docente é o de despertar no
aluno o interesse pelo conhecimento como meio de modificagdo de comportamentos
gue contribuam para uma melhor compreensédo de uma sociedade que necessita da

burocracia como instrumento de organizacao.
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6 APENDICE )
QUESTIONARIO

1. Faz parte do quadro de docentes da instituicdo de Ensino?

Sim () Nao()

2. A burocracia escolar interfere de forma positiva no seu trabalho?

Péssimo( ) Ruim( ) Regular( ) Bom ( ) Excelente( )

3. O tempo disponivel dentro do horéario de trabalho é o suficiente para concluir suas
atividades?

Péssimo( )Ruim( ) Regular( ) Bom( ) Excelente( )

4. Como vocé avalia 0s processos internos cobrados pela instituicdo, no sentido de
facilitar o trabalho docente.

Péssimo ( ) Ruim( ) Regular( ) Bom( ) Excelente( )

5. As documentacBes e processos burocraticos informatizados facilitam o
desenvolvimento do seu trabalho?

Péssimo ( )Ruim( ) Regular( )Bom( ) Excelente( )

6. Vocé participa direta ou indiretamente na elaboracdo de ferramentas de controle
de registro das a¢c0es docentes?

Péssimo( ) Ruim( ) Regular( ) Bom ( ) Excelente( )

7. Existe dualidade na solicitacao de informacdes relativas ao seu trabalho como
docente?

Péssimo( ) Ruim( ) Regular( ) Bom ( ) Excelente( )

8. Como vocé avalia o controle da burocracia na gestédo escolar.

Péssimo( ) Ruim( ) Regular( ) Bom( ) Excelente( )

9.Vocé reconhece alguma relacdo entre a burocracia escolar e a qualidade dos
resultados no desenvolvimento do trabalho docente?

Sim( ) Nao( )

10. As atividades pedagogicas em sua escola séo priorizadas pela burocracia?
Sim( ) Nao( )

11. A burocracia da instituicdo ajuda no desenvolvimento do trabalho do docente?
Sim( ) Nao( )



