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RESUMO: Nas ultimas duas décadas houve uma mudanca consideravel no campo
educacional brasileiro, especialmente no Ensino Superior a partir do aumento do
namero de Instituicdes de Ensino Superior, sobretudo privadas. Estas surgiram para
atender uma grande demanda na busca do sonhado diploma de curso superior, e
foram favorecidas pela ampliacdo de incentivos ficais e bolsas de estudos. N&o
obstante, este crescimento desenfreado ocasionou a mercantilizacdo na educacao,
apresentando consequéncias que podem valorizar ou desvalorizar o profissional
docente e prejudicar qualidade da educacdo. Diante disso, a presente pesquisa
objetivou investigar os aspectos positivos e negativos que a mercantilizacdo do
ensino superior de Anapolis gera aos profissionais docentes, por meio da pesquisa
bibliografica confrontando-a com os dados coletados da pesquisa de campo,
realizada em trés Instituicbes de Ensino Superior de Anapolis. A partir dos dados
coletados verificou-se a influéncia da mercantilizagdo no contexto educacional de
Anapolis, pode-se analisar que o profissional docente de certa forma tem sido

prejudicado na sua atuacdo em sala de aula.

Palavras-chave: Docentes do Ensino Superior. Educacao. Ensino Superior.

Mercantilizacao.

1 INTRODUCAO

A educacao brasileira estd muito longe de se tornar uma educacao de
qualidade, mesmo com o avanco oriundo da globalizagéo. Este estudo propde-se a

investigar efeitos que a mercantilizacdo do ensino superior de Anépolis acarretou
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aos profissionais docentes por meio do crescimento das (IES) Privadas, haja vista
gue a educagédo tornou-se atrativa e lucrativa, para o meio empresarial que, em sua
maioria, nao prioriza a qualidade do ensino. (LOPES; VALLINA, 2017)

O neoliberalismo influenciou a visdo mercadolégica da educacéo,
tornando um nicho de mercado atrativo. O Estado cada vez menos participativo,
induz as IES privadas a ndo se preocupar com a educacdo como forma de
crescimento intelectual, como por exemplo, com a pesquisa e extensdo, mas sim,
em atender uma demanda que objetiva o preparo para o mercado de trabalho
competitivo (LOPES; VALLINA, 2017).

A mercantilizacdo do ensino superior atende uma ampla clientela
contribuindo como uma maior democratizacdo de acesso, entretanto os problemas
surgiram a partir deste rapido crescimento (SILVA; GOIS, 2017). Nesta perspectiva,
guestionou-se como esta mercantilizacdo do Ensino Superior estaria sendo
percebida pelos docentes que atuam em IES privadas e confessionais da cidade de
Anapolis. A fim de responder este questionamento aliou-se uma pesquisa
bibliografica a pesquisa de campo e foram aplicados questionarios aos docentes em
duas IES privadas e uma confessional que autorizaram a realizagéo da pesquisa.

Objetivou-se com esta investigacao identificar os aspectos positivos e
negativos que a mercantilizacéo do ensino superior de Anapolis a partir da visdo dos
docentes, e a partir da analise dos dados notou-se como o0s docentes tem
enfrentado novos desafios em sala de aula neste novo contexto e, além disso,
observou-se uma crescente precarizacao do magistério.

Para melhor apresentacdo da analise, o estudo foi divido em tépicos,
inicialmente apresentou um histérico da conversdo da educacdo em mercadoria,
posteriormente aborda-se sobre a préatica docente no contexto mercadoldgico e por

fim apresenta-se a Metodologia e analise dos resultados.

2 A EDUCACAO COMO MERCADORIA: ANALISE HISTORICA

O interesse no curso de graduacdo alavancou na década de 1990, a
busca pelo diploma de Ensino Superior atingiu um crescimento reflexivo, pois
surgiram os problemas iniciais: ma qualidade e superlotacdo, motivando o impasse

das politicas publicas para o convivio social, pois as condicdes de sobrevivéncia do



ser humano devem gerar preocupacdes de todos os setores da sociedade. Por isso,
no Brasil a Constituicdo Federal de 1988 no Art. 205, manifesta esta importancia:

A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando
ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio
da cidadania e sua qualificacédo para o trabalho. (CF 1988, Art. 205)

Evidencia-se que este direito que foi conquistado ao longo de muito
tempo com lutas e com uma trajetéria nada facil. Com o advento do neoliberalismo
gue surgiu com o avan¢o do mundo capitalista, a educacéo passou a fazer parte de
uma estrutura mercadolégica totalmente rentdvel e cobicada por grandes
empresérios (CARDOZO et al, 2017).

O neoliberalismo® pode-se dizer que sdo ideias do movimento capitalista
para tirar do Estado a responsabilidade financeira sobre as politicas sociais. No
Brasil o sistema neoliberal surgiu diante da crise econdmica, visando a atuacao
minima do Estado nos campos sociais devido a economia precéria sem nenhuma
expectativa de melhoria. Diante dessa nova ideia, é de grande valor ressaltar os

objetivos da 6tica neoliberal para a educacéo:

Atrelar a educacdo escolar a preparacdo para o trabalho e a
pesquisa académica ao imperativo do mercado ou as necessidades
da livre iniciativa. Assegurar que o mundo empresarial tem interesse
na educacdo porque deseja uma forgca de trabalho qualificada, apta
para a competicdo no mercado nacional e internacional. [...]

Tornar a escola um meio de transmissdo dos seus principios
doutrinérios. O que estad em questdo € a adequacdo da escola a
ideologia dominante. [...]

Fazer da escola um mercado para os produtos da industria cultural e
da informatica, o que, alids, é coerente com ideia de fazer a escola
funcionar de forma semelhante ao mercado, mas é contraditério
porque, enquanto, no discurso, 0s neoliberais condenam a
participacdo direta do Estado no financiamento da educacdo, na
pratica, ndo hesitam em aproveitar os subsidios estatais para
divulgar seus produtos didaticos e paradidaticos no mercado escolar.
(MARRACH, 1996, p. 46-48)

Esses objetivos deixam clara a visdo neoliberal para a educacgdo: o
modelo fere a Constituicdo Federal no Art. 205, o cidaddo como um ser pensante,

critico na sociedade, passa a ser um cidadao robotizado para o mercado de

® Neoliberalismo: é uma doutrina socioecondmica gue retoma os antigos ideais do liberalismo classico
ao preconizar a minima intervencdo do Estado na economia, através de sua retirada do mercado,
gque, em tese, autorregular-se-ia e regularia também a ordem econfmica. Fonte:
(https://brasilescola.uol.com.br/o-que-e/geografia/o-que-e-neoliberalismo.htm)



trabalho, para gerar mao de obra barata e colocando os interesses econdmicos
acima dos interesses sociais. A educacao tornou-se um produto atrativo ao meio,
sendo os educandos e as comunidades escolares consumidores em potencial.
O sistema neoliberal impés um novo jeito de fazer educacdo, em uma
estrutura diferenciada no que concerne a sociedade, de maneira camuflada que a
educacdo é de acesso a todos. A partir do momento em que o Estado atua
minimamente nas politicas sociais, este transfere a responsabilidade para o setor
privado. A educacdo em todos os niveis de escolaridade teve um crescimento
estrondoso de novas instituicdes de oferta a educacdo. Neves (2007) define essa
l6gica neoliberal:
[...] a educagéo escolar, em todos os niveis e modalidades de ensino,
passa a ter como finalidade difundir, sedimentar, entre as atuais e
futuras geracoes, a cultura empresarial, 0 que significa conformé-las
técnica e eticamente as mudancas qualitativas ocorridas em nivel
mundial nas relacdes sociais de producdo capitalista. A educacédo
escolar passa a ter, na perspectiva da burguesia brasileira, como
finalidades principais: contribuir para aumentar a produtividade e a
competitividade empresariais, em especial nos setores monopolistas
da economia, principais difusoras, em ambito nacional, do novo
paradigma produtivo e, concomitantemente, conformar a forca de

trabalho potencial e/ou efetiva a sociabilidade neoliberal (NEVES,
2007. p. 212).

Nessa perspectiva 0 setor privado comeca a ter uma autonomia sobre a
educacdo permitida pelo Estado, constituindo uma monopolizacdo do sistema
educacional para a formacdo de entidades empresariais visando a lucratividade,
deixando de lado a qualidade e o principal objetivo da educacéo de formar o cidadao
pensante e critico, para torna-lo mecanizado para o mercado de trabalho.
(MANGANELLI, 2008)

A educacéo brasileira no ensino superior, a partir da década de 1990
sofreu grandes mudancas tais como: alta demanda, facilidade ao acesso,
crescimento das IES, principalmente no governo de Fernando Henrique Cardoso,
que transferiu parcialmente a responsabilidade do Estado sobre a educacao para as
Instituicbes de Ensino Superior, tornando-se mais regulador e fiscalizador
(OLIVEIRA; TAKADA, 2014). Apos essa “jogada” o aumento das IES privadas no
Brasil tem sido consideravel, pois a educagdo passou a ser tratada como um
negdcio visando a lucratividade, e ndo preocupando com a educacdo no seu objetivo

principal.



Toda mudanca na estrutura politica, econémica e social, influencia na
educacdo, e com a mercantilizacdo do ensino superior acarreta uma crescente
desvalorizacdo do profissional docente, pois muitas IES buscam profissionais com
pouca qualificacdo para gerar menos custos, ndo se importando com a qualidade do
ensino e infelizmente com o tipo de profissional que estdo formando. Santos (2009,
p.04) enfatiza essa realidade:

[...] um aumento da colonizacdo da politica educativa, pelos
imperativos da politica econbmica, expressando-se na énfase

Y

conferida a articulacdo entre os sistemas educativo e produtivo,
reorganizacao e centralizacdo dos curriculos, avaliacdo do sistema
educativo, reducdo dos custos, descentralizacdo, participacdo da
comunidade e introducdo de uma légica e/ou retérica de mercado na
gestao dos sistemas educativos.

O ponto vista neoliberal gerou a privatizacdo do setor educacional de
maneira desenfreada, ocasionando a mercantilizagdo do ensino superior por meio
do crescimento de Instituicbes Superiores de Ensino, atras da lucratividade e

ascensdo empresarial que a educacéo pode proporcionar (SILVA; GOIS, 2017).

2.1 RELACOES MERCANTIS

Com a globalizagdo em sincronia com o avango das tecnologias de
informacg&o e comunicacao, iniciou-se uma era baseada nas relacdes diversas, neste
momento esta pesquisa dara enfoque nas relacdes mercantis. E claro e evidente
gue existe um mercado, ou seja, um comeércio, e este sO subsistem por que ha
demanda e diversas ofertas. Destarte, € inerente notar que este mercado esta
intrinseca a toda sociedade, ndo sendo diferente nas instituicbes de ensino superior
privadas, assim diz Kotler (2000, p. 27) “Informagbes podem ser produzidas e
comercializadas como um produto. E essencialmente isso que escolas e
universidades produzem e distribuem, mediante um prego, aos pais, aos alunos e as
comunidades”.

As relacbes de comeércio sdo sustentadas por um mecanismo que
possibilita aos clientes ter acesso a informacgéo da oferta e estes efetua a compra a
partir do momento em que o produto ofertado Ihes cativa, este mecanismo vai além
de uma simples venda ou aquisicdo de um produto, nele esta inserido varios

processos complexos como, por exemplo, o marketing. (COHEN, 2017)



Para Cohen (2017, p. 87 — 98), afirma que marketing e venda sao
conceitos diferentes e com objetivos distintos, enquanto o marketing evidencia em
satisfazer sua clientela, a venda foca nos servicos ou produtos oferecidos ao cliente.
Ja Kotler e Armstrong (2015, p. 4) definem “marketing como o processo pelo qual as
empresas criam valor para os clientes e constroem fortes relacionamentos com eles
para capturar valor deles em troca”, na figura 1.1 apresenta um resumo do

funcionamento do marketing.

Figura 1 — Um modelo simples do processo de marketing.

\ Cria valor para os clientes e : Captura valor dos
constréi relacionamento com eles : clientes em troca
Elaboiaiiing Desenvolver um C_onstruir
Entender o i programa de relacionamentos :
mercado, bem como estratkegna C marketing lucrativos e
as necessidades e * rnar ett(rj\g * integrado que * deixar os *
os desejos do elientaga entrega valor clientes :
cliente para o cliente superior encantados

Fonte: Kotler e Armstrong (2015, p. 5).

Relacionando a Figura 1 com as IES privadas, percebe-se que o chamariz
destas € a possibilidade de proporcionar aos individuos uma mudanca de vida
através de um titulo de graduacéo. O processo de marketing deixa claro o objetivo
de lucro transformando a educacdo em um campo mercadoldgico, Hélgio Trindade
(2001, p. 30) ressalta:

[...] investir em Educacao Superior tornou-se um dos nego6cios mais
rentaveis e, por isso, o Brasil tornou-se o grande campedo da
privatizacdo da Educacdo Superior na América Latina: no ranking

internacional sua posicao é o 72 enquanto os Estados Unidos é o 20°
na matricula no setor privado.

Com a propagacao das IES privadas no Brasil, iniciou-se um mercado de
oferta e procura, no qual uma clientela de nimero significativo buscava inserir-se no
mercado de trabalho através de uma profissionalizacdo especializada. Com uma
vasta demanda, as IES se viram em um ambiente propicio para o seu crescimento,
dessa forma, iniciou-se entdo a mercantilizagdo do ensino superior brasileiro.
(SILVA; GOIS, 2017)

Este processo de expanséo de IES perdurou dos anos 1990 até por volta
de meados de 2014, quando o Brasil foi afetado por uma forte recesséo econdémica,

diminuindo o poder monetario dos cidaddos. Em meio a este cenario, os brasileiros
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restringiam a utilizacdo de seus recursos financeiros as necessidades basicas
prioritarias, como consequéncia, aumentaram o0s egressos das faculdades e
diminuiu a demanda de ingressantes. (MANGANELLI, 2008)

Destarte, as IES privadas a cada dia utilizam do marketing para
conquistar possiveis alunos, com ofertas de precos cada vez mais acessiveis. Em
contrapartida para garantir a lucratividade e compensar o valor inferior cobrado nas
mensalidades, veem-se baixa no salario dos docentes, contratacdo de profissionais
com titulagcdo minima, salas de aulas abarrotadas de discentes ou até mesmo aulas
em auditérios. Diante de tais circunstancias professores sdo exauridos na missédo de
garantir uma aprendizagem por parte dos alunos de qualidade, “a intensificagcado de
profissionais graduados através da expansdo do ensino superior favorece ao capital
industrial criar um exército de reserva que leva a desvalorizacdo salarial das
categorias profissionais.” (AVILA, 2010 p. 121).

As consequéncias dessa mercantilizacdo ja estdo a mostra em nossa
sociedade, percebe-se uma gama de profissionais formados recentemente que se
encontram desempregados, talvez devido a ma qualificacdo adquirida na graduacao
gque ndo O preparou para garantir sua insercdo em sua profissdo, seja atuando
diretamente no mercado de trabalho ou em linhas de pesquisas como em mestrados
ou doutorados.

Nesses termos, Nildo Viana (2004, p. 02) alerta:

[...] a universalizagdo do ensino promovida pela reforma e contando
com o setor privado em expansao extraordinaria, tende a produzir um
exército de desempregados diplomados, que irdo competir de forma
intensiva (e com a qualidade do ensino das universidades estatais
em queda, em condi¢cdes semelhantes aos estudantes oriundos do

ensino privado), bem como os salarios deverdo ter uma queda cada
vez maior, devido a oferta de forca de trabalho.

Infelizmente, a mercantilizagcdo no setor educacional, principalmente no
Ensino Superior ndo tem sido bom para os profissionais docentes, uma vez que
estes ndo podem concorrer a uma vaga, se tiverem uma titularidade a mais, o
negocio se torna mais vantajoso quando a contratacdo se da por profissionais
menos qualificados. (AVILA 2010)

Segundo Oliveira e Takada (2014) a mercantilizacdo das IES sO é
possivel com o capitalismo que dominou todos os ambitos da vida humana, néao

diferente ao setor educacional, que trouxe para a realidade a facilidade na conquista
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do diploma de graduacdo e consequentemente o acesso ao mercado de trabalho,

com altas remuneracdes e status sociais.

3 A PRAXIS DOCENTE

A sociedade passa por grandes modificacfes politicas socioeconbémicas,
transformando o meio em que se vive em grande escala em um curto espaco de
tempo. Na educacdo essa transformacdo é percebida em todos os campos,
concomitante com a continua formagédo do docente. Os desafios enfrentados pelos
professores vao da formacgdo a concorréncia com aqueles que viraram professor da
noite para o dia, que vem de outra formac&o académica, e se capacitaram ap6s um
curso em metodologia do ensino superior. Sobre isso, Anastasiou (2002, p.08)
evidencia: “a maioria que atua na docéncia universitaria tornou-se professor da noite
para o dia: dormiram profissionais e pesquisadores de diferentes areas e acordaram
professores”. Esta pratica tem se tornando realidade nos udltimos anos, em que
alguns profissionais enxergam a docéncia apenas como uma renda complementar.

A prética docente vai muito além de simplesmente tornar-se professor, o0s
conhecimentos pedagoégicos adquiridos ao longo dos anos, a didatica e a
experiéncia € fundamental para o exercicio da pratica docente de maneira
qualitativa, e isso ndo se aprende ou adquire rapidamente. A pratica pedagogica
atrela-se ao conhecimento dos educandos, de como fazer melhor o processo
ensino-aprendizagem garantindo a qualidade que se almeja, alinhando com a visao
da instituicdo, sempre com foco no discente. Segundo Passos (2006, p. 219),

A atuacao dos professores e seu trabalho na sala de aula passam a
ter valor ndo pelos compromissos humanisticos e éticos da profissdo
ou pela capacidade de orientar seu ensino com base no julgamento
critico, reflexdo e construcdo de conhecimentos, mas pela

capacidade de ensinar um conjunto de competéncias que alimentam
a sua visibilidade, a de seus alunos e, principalmente a da instituicdo.

O compromisso do docente em sala de aula gera uma série de fatores
que podem levar ao sucesso até o fracasso do educando. Quando ndo conhece o
processo ensino aprendizagem a pratica se torna mais dificil, diante dessa
perspectiva saber atuar frente as adversidades e ainda seguir os preceitos da
instituicdo, ndo sera uma tarefa facil. A condicdo do professor é cada vez mais
complicada, o pensamento de formar cidadéo apto para o trabalho se torna mais em

evidéncia nas Ultimas décadas, minimizar os gastos e aumentar a lucrativa nunca
10



esteve em tamanha ascensdo. Nessa Otica a pratica docente entra em questdo
pelos anos de estudos e diferentes contextos vividos ao longo do processo formador

do professor, Barreto (2006, p.259) nos diz essa vivéncia:

Todos os professores foram alunos de outros professores e viveram
as mediacOes de valores e préaticas pedagdgicas. Absorveram visdes
de mundo, concepcbes epistemolégicas, posicdes politicas e
experiéncias didaticas. Através delas foram se formando e
organizando, de forma consciente ou ndo, seus esquemas cognitivos
e afetivos, que acabam dando suporte para a sua futura docéncia.

A importancia da experiéncia adquirida no tempo de estudo, tras a tona
que a formacdo se adquire ndo apenas com conteudos programados, mas a troca
de ideias, conhecimentos prévios e o meio em que se vive, faz a diferenca tanto
para se tornar um docente experiente e consciente na sua atuacdo como ira
cooperar para a formacao do cidadao ndo apenas para a seu ingresso na sociedade
como apto ao mercado de trabalho, mas sim formar o discente em sua integridade.

Ser professor em uma IES é bem mais complexo do que elaborar uma
aula e ministrar. O docente precisa compreender que depende totalmente dele a
motivacado, a instigacdo do aluno para a busca do saber e o tipo de profissional que
quer ser, compreender que os fatores externos determinam o estado fisico e mental
dos seus educandos, tornar a aula dinamizada faz a diferenga no envolvimento do
grupo, a interacdo € indispensavel, Leite (2001, p. 103) salienta:

O conhecimento € vivo, ndo-linear, € movimento e, por isso,
imprevisivel e incerto. Precisa ser refeito e reconfigurado. A
conjugacdo de diferentes varidveis constr6i 0 conhecimento vivo.
Essa conjugacdo de variaveis, diferentes para cada momento,
participante ou territério — sala de aula, laboratério, campo da pratica
-, é feita e refeita a cada nova necessidade, problema ou interesse.
N&o hé certezas ou absolutos ou verdades que ndo possam ser
submetidos a reflexdo, a duavida. Questionar, saber formular
perguntas faz parte do esclarecimento. Por isso, também n&o se
admite a existéncia de uma Unica metodologia do ensino, de uma
receita para bem ensinar. E preciso construir e reconstruir cada
pratica pedagdgica. Ela sempre ser4 nova a cada conjugagdo de
variaveis, mesmo respeitando-se a epistemologia do campo de
conhecimento de cada carreira profissional. A incerteza reside em

duvidar das certezas tidas como verdades, em pensar e resignificar o
conhecimento em cada uma de todas as rela¢des possiveis.

O impacto da pratica docente para os futuros profissionais € indiscutivel
ao sucesso da formacao. Os meios que serdo utilizados, a forma de atuar dentro de
uma sala de aula, fard com que alunos e professores fiqguem unidos para o0 mesmo

11



proposito e éxito de ambos. Nesse sentido, ser professor ndo é “despejar” um balde
de contetdos e contentar com isso, a preocupacdo com o ser humano que esti
formando deve ser a primeira quando deseja ser um formador intelectual de
pessoas. Anastasiou (2009, p.153), enfatiza que “o ato de ensinar e apreender
constitui-se, quando plenamente atingido, num processo de muatua determinacao,
denominado processo de ensinagem”. O processo ensino aprendizagem s6 é
atingido quando os dois lados se envolvem no processo com foco e

responsabilidade no que cabe a cada um.

3.1 A PRAXIS DOCENTE NO CONTEXTO MERCADOLOGICO

Pelo estudo abordado entender a pratica docente se faz necessaria diante
do contexto mercadolégico que a educacdo esta inserida. O professor formador
precisa estar atento aos desafios oriundos da mercantilizagdo, a superlotacédo da
sala, € um desses desafios, pois dificulta o conhecimento do contexto de cada
educando, atrapalhando o processo ensino-aprendizagem, visto que esse
conhecimento para o docente é essencial para saber qual melhor metodologia de
ensino usar, para alcancar o objetivo da aprendizagem, segundo Maués (2003,
p.108):

As reformas internacionais, dentro dessa ldgica, podem servir para,
na realidade, submeter a formacédo a racionalidade que facilita uma
dominacdo, com a quebra de toda a resisténcia, por meio da
formacdo de individuos que respondam como autbnomos as
exigéncias do mercado, mas que ndo tenham desenvolvido as

capacidades criticas que contribuam para buscar a utilizacdo dos
conhecimentos como uma forma de emancipacgéo.

As licenciaturas estdo em queda no cenario educacional brasileiro, e um
dos fatores que influencia essa queda, € a contratacdo de docentes de areas afins
mediante o curso de Docéncia no Ensino Superior, muitos profissionais visa esse
mercado de trabalho como um complemento para o sustento, nesse pensamento, as
IES ganham espaco para crescer, ndao preocupando com formacdo humano,
contrata esses profissionais para compor seu quadro de funcionarios, tornando o
custo menor do que contratar um mestre ou doutor para o curso, Maués (2003, p.108)
adverte:

Os indicadores dessas reformas, “universitarizagao”/
profissionalizacdo, énfase na formacgéo prética, aproveitamento das
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experiéncias, formacao continua e a pedagogia das competéncias
apontam para uma formacéao vinculada a l6gica de mercado, voltada
para uma sociedade globalizada, na qual o capital, o dinheiro, € mais
importante do que o homem como sujeito e ser critico, produtor de
conhecimento e construtor de sua historia.

4 METODOLOGIA

A fim de alcancar os objetivos da presente investigacdo inicialmente
realizou-se uma pesquisa bibliografica acerca da tematica, pois o aprofundamento
no estudo do tema é necessario para compreensao do objeto de pesquisa. Segundo
Vergara (2005, p. 48) “A pesquisa bibliografica € o estudo sistematizado
desenvolvido com base em material publicado em livros, revistas, jornais, redes
eletrbnicas, isto €, material acessivel ao publico em geral”.

Realizou-se ainda uma pesquisa de campo, fundamental para a execucao
deste estudo, nesta investigou-se a visdo dos docentes que atuam em Instituicbes
de Ensino Superior (IES) sobre a mercantilizacdo da educagédo. A cidade de
Anépolis-Go possui oito instituicdes de Ensino Superior na modalidade presencial,
sendo quatro com fins lucrativos, duas confessionais e duas publicas. Tendo em
vista as finalidades da pesquisa foram distribuidos questionarios aos docentes das
IES privadas com fins lucrativos e confessionais, esse recorte foi realizado devido a
forma com que os docentes sdo contratados nestas IES, pois nas instituicoes
publicas os docentes sdo contratados mediante concurso publico, ndo estando téao
sujeitos as flutuacdes do mercado educacional.

N&o obstante, apenas uma confessional e duas privadas com fins
lucrativos autorizaram a realizacdo da pesquisa. Foram distribuidos 60 questionarios
com questdes fechadas aos docentes, entretanto destes 32 docentes dispuseram-se
a participar da pesquisa. A partir da coleta dos dados do estudo de campo, tragou-se
um perfil dos docentes de cada instituicdo, verificando as peculiaridades dos
mesmos conforme as instituicdes que trabalham.

Nota-se a importancia da realizacdo da pesquisa de campo para o
desenvolvimento da investigagdo, para que se possa demonstrar e relatar
informacdes fidedignas, pois Vergara (p. 48, 2005) nos diz: “A pesquisa de campo é
a investigacdo empirica realizada no local onde ocorre ou ocorreu um fenémeno ou
que dispbe de elementos para explica-lo. Entrevistas, aplicagdo de questionérios,

testes e observacgao participante ou nao”.
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5 ANALISES DOS DADOS

Neste tdpico, serd apresentada a analise dos dados coletados. O Gréfico
1 exp0e a faixa etéria e o sexo dos discentes questionados.

Grafico 1 — Idade e Sexo.

IDADE E SEXO
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9
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20a30 31a40 41a50 51a60 61acima
Faixa etaria

Fonte: Pesquisa realizada pelas autoras, 2018.

Nota-se no Grafico 1 é visto que na faixa etaria de 20 a 30 anos a
guantidade de mulheres equivale ao triplo da de homens, na de 31 a 40 anos a
guantidade de mulheres ainda prevalece superior mesmo que de uma forma sutil, ja
na faixa etaria de 41 a 50 anos a quantidade de homens equivale ao quintuplo da de
mulheres e na de 51 a 60 anos tem-se a mesma quantidade de homens e mulheres,
sendo que nenhum docente declarou-se acima de 60 anos. A partir de tais dados
percebe-se a recente e crescente inser¢do da mulher no mercado académico e
cientifico, tendo oportunidades que nao |he era conferida ha algumas décadas. Leta
(2003, p. 274) afirma que:

Apesar da recente institucionalizagcdo da ciéncia brasileira, foi
também nos anos de 1980 e 1990 que as mulheres brasileiras
aumentaram sua participacdo no setor [...] é evidente a mudanca na
universidade brasileira no que diz respeito a frequéncia de mulheres:
diferente de algumas poucas décadas atras, elas hoje sdo a maioria
em boa parte dos cursos de graduacéo e de pds-graduacgéo do pais.

Conforme questionario, também foi possivel a andlise do perfil de
qualificagéo dos docentes em relagéo ao tipo de IES que atua, haja vista que alguns

docentes das IES analisadas também atuam na instituicdo publica. A partir das
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respostas, construiu-se o Gréafico 2 e 3 que relaciona o nivel de escolaridade do
docente e o tipo de IES em que trabalha.

Grafico 2 — Docentes atuantes em IES Grafico 3 — Docentes atuantes em IES
privada. publica e privada.
DOCENTES ATUANTES EM IES DOCENTES ATUANTES EM IES
PRIVADA PUBLICA E PRIVADA

4% _0% 0%
11% o ° 0%
° d 17% L7

33%

SO%V
B GRADUADO B GRADUADO
m POS-GRADUADO m POS-GRADUADO
MESTRE MESTRE
® DOUTOR ® DOUTOR
® PHD ® PHD
Fonte: Pesquisa realizada pelas autoras, Fonte: Pesquisa realizada pelas autoras,
2018. 2018

Analisando o Gréfico 2 e 3 percebe-se que o nivel de escolaridade dos
docentes atuantes somente em IES privada € inferior a dos docentes que atuam em
IES privadas e publicas. No Grafico 2 tem-se que, dos docentes questionados que
atuam somente em IES privada, 35% séo graduados, 50% pés-graduados, 11%
mestres, 4% doutores e nenhum PhD. No Gréafico 3 tem-se que, dos docentes que
atuam tanto em IES privadas como publicas, nenhum possuia apenas a graduacao,
33% séao pods-graduados, 50% mestres, 17% doutores e nenhum PhD.

Os resultados evidenciam a discrepancia da qualificacdo dos docentes
gue atuam somente em IES privada com os que atuam também em IES publicas, o
gue confirma que a mercantilizagdo do ensino superior ao investir em uma méao de
obra mais barata, uma vez que o docente com maior formagdo exige um
investimento maior da instituicao.

A seguir a o Gréfico 4 representando a quantidade de alunos em sala de
aula e o Gréfico 5 com as influencias que a quantidade de alunos em uma sala de

aula causa no docente.
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Gréfico 4 — Quantidade de alunos em Gréfico 5 — Influéncia da quantidade de
sala de aula. alunos no trabalho do docente.

INFLUENCIA DA QUANTIDADE
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QUANTIDADE DE ALUNOS EM
SALA DE AULA

16% 28% 10%

B SIM, DESGASTES FiSICOS

m10a25 = SIM, DESGASTES MENTAIS
m26a40 SIM, AMBAS
41a60 ® SIM, OUTROS
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Fonte: Pesquisa realizada pelas autoras, Fonte: Pesquisa realizada pelas autoras,
2018. 2018.

No Grafico 4 tem-se que 28% das salas possuem de 10 a 25 alunos, 44%
de 26 a 40 alunos, 12% de 41 a 60 alunos e 16% possuem mais de 60 alunos. No
Grafico 5, 66% dos docentes questionados assinalaram possuir algum tipo de
desgaste devido a quantidade de alunos em uma sala de aula, sendo 10%
desgastes fisicos, 9% desgastes mentais, 34% desgastes fisicos e mentais, 13%
outros tipos de desgastes, apenas 34% assinalaram nao possuir nenhum tipo de
desgaste.

Elencando as respostas dos docentes questionados € perceptivel o
desgaste dos profissionais da educacgédo. Entretanto, como a maioria das salas
possui de 26 a 40 alunos, acredita-se que este desgaste também pode estar
relacionado a outros fatores, como a conciliacdo de trabalho em muitas instituicoes
ou ainda as atividades burocraticas que sao requeridas aos docentes. A Lei de

Diretrizes e Bases traz as diversas atribuicdes docentes em seu artigo 13:

Participar da elaboracdo do projeto pedagdgico; - elaborar e cumprir
o plano de trabalho; - zelar pela aprendizagem dos alunos; -
estabelecer estratégias de recuperacdo para alunos de menor
rendimento; - ministrar os dias letivos e horas-aula estabelecidos; -
participar integralmente dos periodos dedicados ao planejamento, a
avaliacdo e ao desenvolvimento profissional (BRASIL, 1996).
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Além da LDB, ha a portaria n°® 17 de 11 de maio de 2016, da Secretaria de
Educacéo Profissional e Tecnoldgica que regulamenta as atividades docentes:

Art. 4° As Atividades de Ensino sdo aquelas diretamente vinculadas
aos cursos e programas ofertados pela instituicdo, em todos os
niveis e modalidades de ensino, tais como: | - Aulas em disciplinas
de cursos dos diversos niveis e modalidades da educacdo
profissional, cientifica e tecnoldgica, presenciais ou a distancia,
regularmente ofertados pela instituicdo com efetiva participacdo de
alunos matriculados; Il - Atividade de preparacdo, manutencdo e
apoio ao ensino; lll - Participacdo em programas e projetos de
Ensino; IV - Atendimento, acompanhamento, avaliagdo e orientacdo
de alunos, incluindo atividades de orientagdo de projetos finais de
cursos técnicos, de graduacdo e de pos-graduacdo, bem como
orientacdo profissional nas dependéncias de empresas que
promovam o regime dual de curso em parceria com a instituicdo de
ensino; V - Participagdo em reunides pedagdgicas. [...]

Art. 5° As atividades de Pesquisa Aplicada sdo aquelas de natureza
tedrica, metodolbgica, pratica ou empirica a serem desempenhadas
em ambientes tecnoldgicos ou em campo. [...]

Art. 6° As atividades de Extensdo sao aquelas relacionadas a
transferéncia muatua de conhecimento produzido, desenvolvido ou
instalado no ambito da instituicdo e estendido a comunidade externa
(BRASIL, 2016, p.50-5).

Assim, nota-se que a carga de trabalho imposta ao docente € extensa, e
acredita-se que a otica mercadolégica no campo educacional tenha ampliado ainda
mais esta jornada, pois muitas vezes os docentes trabalham em mais de uma
instituicdo para garantir um nivel de saléario mais satisfatério. Conforme Spoésito et

al.:

[...] as condi¢cbes de trabalho insatisfatorias, a desvalorizacdo do
magistério, a precarizagdo do trabalho, os salarios, assim como a
escassez de recursos humanos, materiais, carga horaria e os
problemas de salude sédo responsaveis em grande parte pelo elevado
nimero de afastamentos, ou seja, pelo absenteismo (SPOSITO et
al., 2014, apud SOUZA, 2015, p. 13).

Diante deste contexto de intensa desvalorizacdo do magistério
guestionou-se aos docentes se acreditam que a educagdo se tornou mercadoria e

se 0 aumento das IES provoca a desvalorizacao da educacéo.
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Gréfico 6 — Educacao se tornou
mercadoria?
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Gréfico 7 — O aumento das IES privadas
provoca a desvalorizacao da educacao.
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Fonte: Pesquisa realizada pelas autoras,
2018.

Fonte: Pesquisa realizada pelas autoras,
2018.

Verifica-se, no Grafico 6, que dos docentes entrevistados 81% acreditam

que a educacdo se tornou mercadoria, ou seja, as IES se tornou uma empresa em

gue se objetiva o lucro. Dias Sobrinho ja afirmava que assim “como as empresas, as

instituicbes educativas devem agora submeter-se aos critérios economicistas e

gerenciais das empresas” (p. 708, 2004).

Analisando o Gréfico 7, 47% dos docentes questionados assinalaram que

a privatizacdo das IES provoca em alguma situacao a desvalorizagdo da educacéo e

0S outros 57% assinalaram que n&o provoca desvalorizagcdo. Porém nesse caso,

nota-se uma contradicdo nas respostas dos docentes, pois no Grafico 6, 81%

afirmaram que a educacao tem se tornado mercadoria, e isto s6 € possivel quando

objetiva-se o lucro em detrimento da educacdo. Para Maués:

A educacdo estaria contaminada pelos discursos da eficcia, do lucro
e da competitividade. Esses aspectos da educacdo como mercadoria
sdo reforcados nos discursos oficiais com o0s argumentos da
necessidade de adaptar a educagdo as mudangas que a ‘sociedade
do conhecimento’ exige por parte da escola (MAUES, 2003, p.118).

A seguir o Grafico 8 com resultado do questionamento se 0 aumento das

IES privadas interferiu na renda salarial do docente.
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Gréfico 8 — Aumento das IES privadas X Renda salarial do docente.
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Fonte: Pesquisa realizada pelas autoras, 2018.

A partir dos dados obtidos do Grafico 8, tem-se que 16% dos docentes
assinalaram ter aumento salarial com o aumento das IES privadas, 19% assinalaram
ter diminuicdo salarial, 9% assinalaram ter instabilidade financeira, e 56%
assinalaram que nédo interfere na renda salarial. A seguir tem-se o Gréfico 9, que

representa os principais desafios do docente na sala de aula.

Gréafico 9 — Desafios do docente na sala de aula.
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E ALUNOS COM DEFICIT DE
CONHECIMENTO BASICO

Fonte: Pesquisa realizada pelas autoras, 2018.

Algumas das consequéncias da mercantilizagdo do ensino superior que
se tornam desafios para os docentes foram colocadas no Grafico 9, do resultado dos
guestionamentos temos que, 6% sentem-se desafiados com a quantidade
exacerbada de alunos, 3% com a diversidade de cursos em uma mesma turma, 47%
com os alunos que almejam somente o diploma e 44 % com o0s alunos que possuem
déficit de conhecimento basico. Nota-se que se predominaram os alunos que estao

preocupados somente com a obtencado da titulacdo e dos alunos que conseguiram
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ingressar no ensino superior sem possuir 0 conhecimento necessario para o bom
andamento do curso. Ferreira (2010, p. 97) diz que:
Nesse contexto da educacdo concebida como mercadoria, da
sociedade da informacdo e da banalizacdo do trabalho docente, o
professor universitario perde o privilégio de ser tratado como
intelectual orgénico, para ser encarado, muita vezes, Como um mero
colaborador dentro de uma empresa educacional. O trabalho docente

estd sendo cada vez mais solitario, portanto, perdendo o seu carater
coletivo e sua intencionalidade educativa. Os docentes adoecem.

Nesta perspectiva, observa-se que nas IES analisadas os efeitos da
mercantilizacdo do ensino foram sentidos pelos docentes que vivenciam neste novo
cenario, por um lado a desvalorizacdo da profisséo e a instabilidade e por outro lado
em sala de aula tem o desafio de lidar com alunos interessados na certificacdo e
com grandes déficits de conhecimento. Assim, é necessario que este docente invista
ainda mais em sua capacitacao e criatividade para superar estes desafios.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A mercantilizacdo do Ensino Superior acarretou uma série de fatores
positivos e negativos, influenciando no desenvolvimento quantitativo e qualitativo da
educacado. Quantitativo devido o aumento da procura pelo ingresso no curso superior
e qualitativo devido ao numero elevado de alunos em uma Unica sala de aula, sendo
também de cursos diferentes, levando o professor a exaustiva missdo de conseguir
fazer com que o processo ensino-aprendizagem chegue a todos, todavia, ndo € uma
tarefa facil de conseguir.

O estudo mostrou que o neoliberalismo teve muita influencia no processo
de mercantilizacdo, devido a privatizacdo e ao anseio de sanar problemas das
Universidades publicas, transformando a educagdo um nicho mercadologico
consideravel, aumentando as instituicdes de ensino demasiadamente, pois se tornou
um comeércio rentavel e ainda tendo o apoio do governo na isencao fiscal, gerando o
interesse do lado empresarial.

A pesquisa de campo realizada em duas IES de Anapolis, foi fundamental
para entender o processo de mercantilizagdo do ensino superior, houve divergéncias
e contradicbes dos docentes nas respostas, mas foi possivel perceber que a

desvalorizacéo esta presente e a demanda muito crescente na busca do diploma.
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E necessaria a reflexdo de como o ensino superior esta sendo conduzido
pelos érgdos competentes, ndo se pode apenas privatizar e entregar nas maos de
terceiros a responsabilidade, o governo em sua conduta finge que os problemas
estdo sendo sanados, pois 0s numeros ndo podem ser mais valorizados qu

qualidade do processo educativo.

ABSTRACT: In the last two decades there has been a considerable change in the
Brazilian educational field, especially in Higher Education, due to the increase in the
number of Higher Education Institutions, especially private ones. These emerged to
meet a great demand in pursuit of the dreamed high school diploma, and were
favored by the expansion of tax incentives and scholarships. Nonetheless, this
unbridled growth has led to commodification in education, with consequences that
may value or devalue the teaching profession and jeopardize the quality of
education. Thus, the present research aimed to investigate the positive and negative
aspects that the commercialization of higher education of Anapolis generates to the
teaching professionals, through the bibliographical research confronting it with the
data collected from the field research, carried out in three Institutions of Higher
Education of An4polis. Based on the collected data, it was verified the influence of
the commercialization in the educational context of Anapolis, it can be analyzed that
the teaching professional has in some way been prejudiced in its performance in the

classroom.

Keywords: Education. Mercantilization. Higher education. Teachers of Higher

Education.
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ANEXOS
ANEXO A — Questionéario apresentado aos professores universitarios

QUESTIONARIO
DATA __ [ |
Caro (a) Professor (a),
Este questionario é parte de uma pesquisa para o trabalho de conclusdo de curso e sua
resposta € muito importante para a fase exploratéria do estudo. Sua identidade sera

preservada.

1- Sexo: 3- Instituicdo de ensino que trabalha :
( ) Feminino ( ) Publica

() Masculino () Privada

( ) ndo deseja declarar ( ) Publica e Privada

2- ldade: 4- Nivel de Escolaridade:

()20 a30anos ( ) Graduado

()31 a40 anos () P6s-Graduado

( )41 a50 anos ( ) Mestre

( )51 a60anos ( ) Doutor

()61 acima ()PHD

5- Qual a quantidade média de alunos em uma sala de aula em que vocé leciona?
( ) 10 a 25 alunos

( ) 26 a 40 alunos

( )41 a 60 alunos

( ) mais de 60 alunos

6- A quantidade de alunos em sala de aula influencia em seu trabalho?

() Sim, as salas de aula com muitos alunos causam desgastes fisicos (ex.: dores de
cabeca, na coluna, voz etc.).

() Sim, as salas de aula com muitos alunos causam desgastes mentais (ex.: fadiga mental,
stress).

( ) Sim, ambas as situacGes anteriores

() Sim, outras situacdes

() N&o influencia

7- Vocé acredita que a mercantilizacdo do ensino superior, tem transformado a educacéo
em mercadoria?

() Sim, em todas as situagoes

( ) Sim, na maioria das situacdes

() Sim, apenas em instituicdes privadas

( ) Sim, apenas em instituic6es publicas

() Nao
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8- Com o aumento das IES privadas e de alunos matriculados. Vocé como docente acredita
gque tem gerado uma desvalorizacdo na educacao?

() Sim, em todas as situacoes

( ) Sim, na maioria das situacdes

( ) Nao

9- Esse aumento das IES privadas interfere em sua renda salarial?
() Sim, aumentou a minha renda

() Sim, diminuiu a minha renda

( ) Sim, ndo tenho estabilidade financeira

() N&o interfere

10- Quais sdo os maiores desafios cotidianos em uma sala de aula para um docente?
( ) Quantidade exacerbada de alunos

() Alunos de diferentes cursos matriculados na mesma sala

() Desinteresse por parte de alguns alunos, por almejarem somente o diploma

( ) Déficit de conhecimento basico dos alunos que chegam ao Ensino Superior.
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