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RESUMO: Ao olhar a realidade e perceber que o homem contemporaneo se encontra
cada vez mais alheio a si e a sociedade, e que o consumo, cada vez mais, eleva seu
dominio, se faz importante analisar a relacdo entre o Consumo e a Alienagdo. Para
tanto, a partir do pensamento do filosofo e socidlogo francés Jean Baudrillard,
realizou-se uma investigacdo de natureza qualitativa, cuja metodologia e
procedimento de coleta de informagdo embasou-se na pesquisa bibliografica. A
analise, inicialmente contextualiza o desenvolvimento do pensamento baudrillardiano.
Em seguida, foi feita uma investigacao sobre os objetos (os produtos produzidos para
a sociedade de consumo), o consumo, e consequentemente a relacdo entre ambos.
Ao final, investiga-se a alienacdo proporcionada pelo consumismo e suas
consequéncias. Em suma, infere-se que nao somente o consumo, como fato isolado,
€ o causador da alienacédo, mas constitui ele numa das etapas do percurso, assim
como 0s objetos, que surgem baseados na personalizagdo, na publicidade e no
credito.

Palavras-chave: Consumo. Alienacéo. Jean Baudrillard. Objetos. Consumismo.



ABSTRACT: When one looks at reality and realizes that contemporary man finds
himself increasingly alienated from himself and also from society and that consumption
prevails, it becomes important to analyze the relationship between Consumption and
Alienation. In order to do so, based on the thinking of the French philosopher and
sociologist Jean Baudrillard, we carried out an investigation of qualitative nature,
whose methodology and procedure for collecting information were based on
bibliographic research. Initially, the analysis contextualizes the development of
Baudrillardian thought, which works on the concepts of personalization, advertising
and credit as the basis for the objects. The objects, which are configured as products
created for the consumer society, are positioned at a stage prior to consumption. The
second part of the inquiry focuses on the objects, consumption and, consequently, the
relationship between these two. In the end, we investigate the alienation caused by
consumerism and its consequences. In short, it is inferred that not only consumption
as an isolated fact is the cause of alienation, but it is one of the stages of the trajectory,
as well as the objects, which arise based on personalization, advertising and credit.

Keywords: Consumption. Alienation. Jean Baudrillard. Objects. Consumerism.
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INTRODUCAO

Ao observar o homem ocidental, e sua forma de se relacionar com o mundo e
com as pessoas, € perceptivel uma certa passividade quanto as suas faculdades de
ser politico e pensante (zoon politikon e zoon logikon), ele se vé simplesmente como
mais um outro homem, em meio a massa alienada e reificada, e ndo como um
individuo ativo, que possui a capacidade de modificar as estruturas a sua volta. Neste
ambiente, vemos, em nossa sociedade capitalista, um consumo desenfreado, sob a
influéncia das midias, que, de maneira manipuladora influencia diretamente na
sociedade, transformando-a em uma sociedade de consumo, onde ndo se compra
apenas um produto, mas todo um conjunto de significados que cerca o objeto de
consumo.

Diante disso, questionamo-nos: por que as pessoas vivem alienadas, e tendem
a permanecer “confinadas”, ndo conseguindo se fazerem criticas da realidade, mas
aceitam tudo o que o sistema lhes imp6e? O que causa essa alienacdo? Essa
alienacéo, em nossos dias, é causada pelo consumo desenfreado presente em nossa
sociedade? Ou é o crescente individualismo, cada vez mais radicado em nossa
sociedade na busca pelo possuir? Ou, ainda, a falta de desenvolver um senso mais
critico?

Partindo desses problemas e das provaveis respostas, o presente trabalho tem
por objetivo analisar a relagdo entre 0 consumo e a alienacéo, a partir do pensamento
do filésofo e socidlogo francés Jean Baudrillard, perpassando, por todos os fatores
subjacentes que contribuem para essa investigacao.

Por conseguinte, ao fazer uma analise critica da sociedade, e, partindo das
obras: A Sociedade do Consumo e O Sistema dos Objetos, ambas de Jean
Baudrillard, juntamente com outras leituras sobre os efeitos do consumo em nossa
sociedade, utilizaremos de uma pesquisa descritiva, tendo por procedimento de coleta
e forma de informacdo bibliograficas, adotando assim, uma andlise qualitativa, para
poder langar luzes sobre a problematica, que sera desenvolvida em trés capitulos.

Onde, num momento inicial, o primeiro capitulo, trataremos do contexto historico,
cultural e social, ou seja, do ambiente ao qual estava inserido o pensador, isto €, uma
Franca do século XX, que desenvolve fortemente suas técnicas e tecnologias, apos

um contexto de pés-guerra, inserida numa Europa que vivencia seus trinta anos



gloriosos. E, ainda, se faz importante discorrer sobre o caminho intelectual percorrido
pelo autor, suas fases e os pensadores que o influenciaram.

No segundo capitulo, buscaremos, aprofundar nos escritos e no¢des do préprio
autor, no que se refere ao consumo. Entretanto, antes de adentrar nesse conceito, se
faz necessario, investigar os objetos (0 que a sociedade produz de comerciavel), e
consequentemente os fatores que o fundamenta (a personalizacéo, a publicidade e o
crédito), para enfim, ao chegar no consumo, analisar o objeto que se torna consumivel,
no intuito de satisfazer erroneamente a felicidade e o bem-estar.

Enfim, no Ultimo capitulo, abordaremos o conceito de alienacdo, suas
consequéncias e influéncias, bem como sua relacdo com o0 consumo e
conseguentemente com o0s objetos, findando nas convic¢des do autor acerca dos
simulacros e simulacdes.

Entender essa relagdo, consumo e alienagéo, se faz importante, uma vez que,
inseridos numa sociedade capitalista, num contexto de consumismo exagerado, se
percebe cada vez mais uma indiferenca perante ao que concerne 0s assuntos sociais,
e até mesmo, no que se refere a si mesmo enquanto pessoa, a sua reflexao critica,
ao seu eu pensante; tudo isso encontra-se comprometido, estando o homem, a buscar

mais o ter/possuir do que o ser/estar.



1. CONTEXTO HISTORICO, SOCIAL E CULTURAL

Para uma maior compreenséao do pensamento de Jean Baudrillard, se faz mister,
entender 0 seu contexto historico, social e cultural, pois, é ai que se torna possivel o
cultivo de uma nova critica a sociedade, essa, que no século XX, se torna massificada,
e de consumo. Além do mais, é necessério, também, ver as influéncias filosoéficas e

sociologicas que contribuiram para que ele desenvolvesse suas convicgoes.

1.1 Contexto social francés apés as grandes guerras

Jean Baudrillard viveu numa Franca do século XX, que segundo Hobsbawm

tomou:

[...] um rumo de planejamento econdmico para modernizar sua economia
industrial. Essa adaptacdo de ideias soviéticas a uma economia capitalista
mista deve ter tido algum efeito, pois entre 1950 e 1970 a Franca, até entao
um sinbnimo de atraso econdmico, aproximou-se com mais éxito que
gualquer outro dos principais paises industriais da produtividade americana,
mais mesmo que a Alemanha. (HOBSBAWM, 1995, p. 269)

Essas significativas transformacdes, sdo encontradas também, por toda Europa.
O que contribuiu para que ela passasse de um continente fragilizado pelas duas
grandes guerras, para um continente que vive seus trinta anos gloriosos (les trente
glorieuses), levando esse resplendor a todo mundo capitalista.

Gléria alcancada gracas, também, a contribuicdo do Plano Marshall, lancado
pelos Estados Unidos em 1947, que adquiriu mais uma configuracdo de verbas do
gue de empréstimos, e buscou com a ajuda financeira restaurar a Europa, e assim,
ganhar uma alianca contra a URSS (Unido das Republicas Socialistas Soviéticas).

Nesse mundo em que as proprias guerras contribuiram para o avanco de
técnicas e tecnologias - sobretudo nos setores quimicos e farmacéuticos, o que alterou
diretamente a demografia do terceiro mundo — vé-se o surgimento e/ou atualizacao
de variados tipos de tecnologias, como: geladeiras, lavadoras, telefones, automoveis,
radios, e etc....

Entretanto, com o desenvolvimento das indlstrias, e consequentemente o

aumento da producdo, influéncia perceptivel do fordismo, era, entdo, necesséaria mais
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mao de obra. Essa provém através de imigracdes, atraidas da zona rural e até mesmo
do trabalho de mulheres casadas, que passam assim a compor o mercado de trabalho.

Nessa trajetoria, de multiplicacdo da capacidade produtiva e da explosdo do
comércio de produtos industrializados, os governos atuam acirradamente na busca da

manutencédo e do crescimento da economia, pois:

[...] € impossivel permanecer imével dentro da economia do mundo porque
ela esta organizada de acordo com diretrizes capitalistas: parar, ficar inativo,
significa o declinio se outros insistirem em realizar maiores lucros.
(BOTTOMORE, 1996, p. 724).

Sendo assim, a Europa passou por um periodo onde havera livre comércio, livres
movimentos de capital e moedas estaveis. Com tudo isso, mais, o desenvolvimento
da comunicagcédo e do transporte, as inovagdes que surgem tendem a entrar “na
consciéncia do consumidor em tal medida que a novidade se tornou o principal recurso
de venda para tudo [...] a crenca era de que ‘novo’ equivalia ndo s6 a melhor, mas a
absolutamente revolucionado” (HOBSBAWM, 1995, p. 261), reforca uma producédo
em massa e inspira ao consumo.

A partir dai “[...] subentende usualmente uma economia que esta orientada para
satisfazer novas caréncias e ndo meramente as necessidades recorrentes dos
consumidores ” (BOTTOMORE, 1996, p. 719). Portanto, propicia-se o surgimento de
“‘um mercado de consumo de massa para bens de luxo que agora podiam passar a
ser aceitos como necessidades ” (HOBSBAWM, 1995, p. 264).

A saber, segundo o historiador Hobsbawm (1995, p. 277), o investimento
aumentou significativamente numa taxa anual de 4,5%, ou seja, quase trés vezes mais
rapido que durante os anos de 1870 a 1913, influenciando assim tanto o mercado

quanto a economia.

1.2 A mudanca se d4, também, na forma de pensar e de agir

Com o desenvolvimento dessa sociedade mais industrializada, portanto mais
consumista, e também que aumentou sua capacidade de se comunicar através dos
meios de comunicacdo desenvolvidos, ocorrera ndo s6 mudancas na forma de

producdo, mas também na forma do homem se relacionar com o mundo e consigo
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mesmo, ou seja, havera, segundo Tom Bottomore (1996, p. 722), uma grande

mudanca nos assuntos humanos, pois:

[...] a transicdo de uma sociedade de produgdo para uma sociedade de
consumo nao é considerada um simples fruto do surgimento de um mercado
de massa para artigos de luxo, mas é vista como concomitante de uma
mudanc¢a fundamental em termos de valores e crencas. (BOTTOMORE,
1996, p. 719)

A mudanca se faz ainda, na relacdo entre o objeto e sua representacédo, pois

essa relagdo “comeca a ficar cada vez menos clara, j& que o objeto original, ou um

modelo dele, poderia ser reproduzido centenas ou milhares de vezes”, porque diante

do “fluxo de imagens que sao reproduzidas sem cessar para n0oSsO consumo por

revistas, TVs, jornais, filmes, propagandas (...)" a realidade passa a ser nao “a que

acontece no mundo fisico, mas a que é capaz de ser simulada ou reproduzida” (O
LIVRO DA SOCIOLOGIA, 2015, p.197). Portanto, a ampliagdo da producéo e o

consequente surgimento de um mercado de massa, farA com que a sociedade

também se massifique, ou seja:

[...] a populagdo é uma massa indiferenciada, sem raizes na comunidade, na
tradicdo e na moralidade consuetudinaria, incapaz de discriminacdo em
matéria de gosto cultural e de politica, e por conseguinte sujeita a ondas de
emocdo e moda, facil presa de manipulacdes por parte de inescrupulosos
lideres carismaticos. (BOTTOMORE, 1996, p. 720)

E nesse processo alienante, que surgira alguns pensadores que fardo do

cotidiano a base de seus trabalhos, entre eles: Adorno, Horkheimer, Marcuse,

Barthes, Henri Lefebvre, Merleau-Ponty, Foucault, McLuhan, Lukacs, Jean Baudrillard

entre outros.

E, assim:

[...] a cultura, que antes era vista, especialmente por marxistas, como uma
subesfera derivada da infraestrutura, torna-se um elemento fundamental em
um mundo saturado por signos e mensagens. [...] nesse sentido, as obras
desses pensadores sdo indagacdes diante do aparecimento de um novo
sistema de valores, num mundo capitalista avancado. (SANTOS, p. 126)

Por isso, buscar-se-ao novos referenciais, voltados para a linguagem e suas

relacdes, e, para a representacao e seus sistemas, como por exemplo: o cinema e a
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propaganda; uma vez que, segundo Hilton Japiassu, a midia induzird os homens a
viverem sem referéncia, fragmentando fatos e acontecimentos (JAPIASSU, 2001, p.
94), o que, por conseguinte faz com que eles sejam observados de varios angulos,

impedindo uma visao total.

1.3 O desenvolvimento do pensamento baudrillardiano

Nesse contexto esta inserido Jean Baudrillard, que nasceu em 1929, na cidade
de Reims, noroeste francés. De uma familia humilde, seus avés eram camponeses e
seus pais funcionarios publicos, fora o primeiro a se dedicar aos estudos. Sua

formacéao antes da universidade fora de suma importancia, pois:

[...] entrou em contato com autores como Charles Baudelaire (1821-1867),
Arthur Rimbaud (1854-1891), Stéphane Mallarmé (1842-1898) e Antonin
Artaud (1896-1948), responsaveis pela sua imersdo no universo do
Simbolismo? e do Surrealismo?, seus primeiros passos num mundo oprimido,
cruel e pessimista que vdo manifestar-se em seus escritos ao longo de toda
avida. (BARCELLOS, p. 5)

Desses autores, citados acima, Artaud se mostrarad o de maior influéncia no
desenvolvimento do pensamento baudrillardiano. Pois Jean absorvera dele, conforme
nos diz Jorge Barcellos (p. 5), a nocédo de uma busca por uma linguagem que exprima
objetivamente verdades ocultas, ou seja, aprendera a usar uma linguagem concreta
para se referir a uma esfera psicoldgica.

Baudrillard iniciara seus estudos de Sociologia nos anos 60, na Universidade de
Sorbonne, em Paris. E, € ali que ele entrard em contato com obras do filésofo aleméao

Nietzsche, e, assim como ele:

Baudrillard quer ser o grande “desmascarador” das as ilusées do género
humano, e se inspira em sua postura para revelar aquilo que se esconde por
tr4s de valores universalmente aceitos. Tanto um como outro tem em comum

1 Movimento literario e artistico do fim do século XIX que surgiu na Franga como reacdo ao Realismo
e ao Parnasianismo e que, por sua visdo subjetiva, simbdlica e espiritual do mundo, situava o valor da
obra de arte ndo na traducéo fiel da realidade, mas na combinacdo subjetiva de sentimentos e de
pensamentos, de figuras e de formas regidas por leis préprias. (HOUAISS, 2004, p. 681)

2 Movimento literrio e artistico, lancado em 1924 pelo escritor francés André Breton (1896-1966), que
se caracterizava pela expressdo espontanea e automatica do pensamento (ditada apenas pelo
inconsciente) e, deliberadamente incoerente, proclamava a prevaléncia absoluta do sonho, do
inconsciente, do instinto e do desejo e pregava a renovagao de todos os valores, inclusive os morais,
politicos, cientificos e filoséficos. (HOUAISS, 2004, p. 700)
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a idéia que por tras das grandes e pequenas verdades ha ideais que serviram
de base para a civilizagdo e que precisam ser denunciados. Nietzsche fazia
esta critica contra a moral tradicional, a religido e a politica; Baudrillard a faz
contra a sociedade de consumo, a midia e o terrorismo. (BARCELLOS, p. 7)

Além de Artaud e Nietzsche, o pensador sera influenciado também pelo
estruturalismo?® e pelo marxismo, a partir do qual, passara a refletir essas abordagens
tedricas devido as modificagBes vividas nos campos intelectual, politico, social e
cultural.

Ja em 1968, conclui sua tese de doutorado em Sociologia, O sistema dos
Objetos, onde “ja se delineia a sua forma propria de tratar o objeto. Trata-se de
construir um conceito de objeto tal como este funciona na cultura da Revolugao
Industrial” (PEREIRA, Revista Filosofia Ciéncia e Vida).

A partir dai Baudrillard passa a ensinar sociologia na universidade de Paris X —
Nanterre, e participara do IRIS (Instituto de Pesquisa sobre a Inovacdo Social). E
entdo, passara a produzir outras obras de grande relevancia para a construcao de seu
pensamento. Nesta primeira fase, além de O Sistema de Objetos, Baudrillard ir4
escrever A sociedade de Consumo e Para uma Critica da Economia Politica do Signo.

Onde mostrara que:

[...] a sociedade do consumo metamorfoseia todas as nocividades em
positividade, na medida em que alimentam o grande mito da produtividade,
Baudrillard pée em cena a sociedade para a qual ‘ndo ha mais cena’, mas
uma “simulagdo gigantesca, técnica e mental”. A sociedade de consumo
tornou-se sociedade de simulacdo, em que a producdo para além da lei da
troca, € arrastada numa oferta sem fim de imagens, informacbes, de
comunicacdo: tudo se diz, tudo adquire forca ou forma de signo, mas,
iconoclastas de um novo género, fabricamos uma profusédo de imagens em
qgue nao ha nada a ver (imagens de sintese, video, artes audiovisuais...),
imagens sem vestigios, sem sombra, sem consequéncias [...] (BARAQUIN,
2007, p. 39)

Sendo assim, suas obras iniciais constituem-se uma leitura da sociedade de
massas e da maneira como 0s objetos e os signos passam a controlar a populagao.
Baseado nessa afirmacdo é que se expressa sua “infidelidade ao marxismo, ja que
transfere o protagonismo da esfera de produgcdo para a esfera do consumo”
(BARCELLOS, p. 10).

% Doutrina filoséfica que considera a nogdo de estrutura fundamental como conceito teérico e
metodolégico. Concepgdo metodoldgica com diversas ciéncias (linguistica, antropologia, psicologia
etc.) que tem como procedimento a determinacéo e a analise de estruturas. (JAPIASSU, 2001, p. 69)
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De fato, Baudrillard, segundo Leandro Marshall (2006, p. 4), cria um novo sentido
para a analise dos fenbmenos socioculturais, ja que “o movimento glorioso da
modernidade ndo levou a uma transmutacdo de todos os valores, conforme
sonhamos, mas a uma disperséao e involugao do valor” (BARAQUIN, 2007, p. 40).

Outros grandes influenciadores para o desenvolvimento do pensamento
baudrillardiano fora Georges Bataille e Marcel Mauss. Do primeiro, Baudrillard toma

as suas inversoes, pois Bataille:

[...] sustenta que o consumir e ndo o produzir, que o despender e ndo o
conservar, que o destruir em vez de construir € que constituem as motivacdes
primeiras da sociedade humana, ou seja, sdo o motor da histéria. Baudrillard
€ um apaixonado por estas inversdes de sentido e logo se torna adepto deste
pensamento as avessas. Reinvertendo o principio axiomatico da primazia da
producéo sobre o consumo, Bataille traz para a interpretacdo da economia as
analises que privilegiam as formas de circulagdo que ndo se traduzem em
medidas de valor [...] (BARCELLOS, p. 12)

Do segundo, Baudrillard assumird uma postura antropoldgica ligada a
religiosidade “em que mais vale os ritos humanos do que a esfera da producao, ponto
de vista que fascina Baudrillard e comega a emergir em sua obra ” (BARCELLOS, p.
12). E, ainda:

Mauss ja definia a dadiva de modo amplo, incluindo nédo sé presentes como
também visitas, festas, comunh&es, esmolas, herancas, um sem nimero de
“prestagdes”, num continuo dar e receber que levara a Baudrillard imaginar
seu proprio universo de troca simbodlica. Ou seja, o sentido preferido por
Pierre Clastres (1978) é também preferido por Baudrillard, o do sentido
ontolégico da dadiva. Quer dizer, Baudrillard esta interessado no fato de que
as trocas podem se estabelecer ndo apenas no nivel material
(economia/politica) mas no nivel espiritual. (BARCELLOS, p. 14)

Além dessas grandes influéncias para a evolugdo do pensamento de Jean
Baudrillard, existem outras, ndo tdo menos importantes, como: Barthes, Lefevbre,
Freud, Saussure, Walter Benjamin, Marshall McLuhan, Claude Levi-Straus, entre
outros.

Com todo este aparato intelectual, fora possivel, portanto, que Jean

denunciasse:
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[...] ndo sem radicaliza-los, os paradoxos da sociedade de consumo ‘apds a
orgia®, quando o consumo, que sempre foi simbdlico (consumo de signos),
tende a se libertar do real para entrar na logica infernal da producao de
simulacros, que transforma o real em fantasma obcecante. (BARAQUIN,
2007, p. 38)

E assim se constroi, “um pressentir as novas condi¢des ontolégicas em que nao
deparamos, apenas, as desconfiancas do cégito, mas da realidade bateada pela
linguagem, ou pela reificagdo da consciéncia ou pelo advento implacavel do
simulacro” (MENDES, p. 5).

E, entdo:

[...] € esse o tema-chave de Baudrillard: opor uma espécie de eternidade da
seducéo ao frenesi da producéo — perda dos signos no sentido, do objeto na
lei do valor, principio de irreversibilidade que se tornou principio de circulagéo,
de conciliacdo de todas as instancias em dissolucdo. (BARAQUIN, 2007, p.
39)

Durante o desenvolvimento de seu pensamento, além das trés obras iniciais,
diversas outras foram escritas e publicadas, entre elas: Esquecer Foucault, Da
Seducéo, Simulacros e simulagdes, A troca simbolica e a morte, A iluséo vital, Senhas,

entre outras.

1.4 Fases do pensamento baudrillardiano

Em vista disso, percebe-se uma evolu¢do no desenvolvimento do pensamento
baudrillardiano, processo esse que podemos dividir em trés fases, sendo elas: a
primeira, a fase marxista, seguida pela iconoclasta e por fim a fatalista e irGnica.

1.4.1 Fase Marxista

Na fase inicial marxista, o autor abordard uma sociedade de consumo que:

[...] surge como um sistema que garante a ordem dos signos e mantém a
interacdo grupal. Na obra Sociedade de Consumo de 1970, Baudrillard
considera que o consumo é como uma forma de moral que envolve um
sistema de valores ideoldgicos, que é visto como a razéo de vida do homem,
ou seja, ndo ha uma explicacéo légica para o consumo. (BARBOSA, p. 14)

4Nesse contexto se refere a “todo 0 momento explosivo da modernidade, o momento de libertacdo em
todos os dominios” (BARAQUIN, 2007, p. 38).
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Sendo assim 0 consumo servira como meio de satisfacdo das necessidades
egoisticas do homem, e, se tornara o motor pelo qual o homem vive e o local onde de

forma plena, se satisfaz.

1.4.2 Fase Iconoclasta

Na segunda fase, a iconoclasta, Baudrillard fard& uma critica ao marxismo
considerando-o como modelo ficcional, e como reflexo do capitalismo produtivista.
Com efeito, segundo Simone K. Barbosa (p. 15), ele findara em enterrar conceitos
relativos a producéo, ao trabalho, a economia politica e a luta de classes. Sendo assim

havera a derrota da razdo subjetiva em prol a um cultivo da razéo objetiva.

O valor do signo e a economia politica do signo deixam de existir para dar
vazado a ordem da “pura simulacido”. Baudrillard revela seu ceticismo em
relagdo & utopia pelo poder e pela politica. [...] Os fenbmenos de massa
dentro desse prisma representam a falta de sentido e a “massa” para o autor,
é indiferente e ndo se submete a qualquer tipo de esfor¢o cultural ou politico.
(BARBOSA, p. 15)

Nessa fase, o autor, influenciado por Debord e sua obra Sociedade do
Espetaculo (1967), introduzira sua concepgéao sobre a “hiper-realidade”. Uma vez que
“‘Debord descreve o espetaculo como uma combinagao entre imagem, mercadoria e
capitalismo. O capitalismo deixa de ter uma funcéo econdémica para se tornar estética
universal se instituindo como valor da civilizagdo” (BARBOSA, p.15). A partir dessa
influéncia, no que concerne a hiper-realidade, Baudrillard negara a possibilidade de
uma dialética entre “simbdlico e imaginario, politica e signo, cultura e técnica”
(MARSHALL, 2005, p. 141).

Portanto, Baudrillard, a partir das ideias de Debord, amplifica a discusséo sobre
a autoridade das imagens através do mundo capitalista, o que acarretard num estado
de alienacao e coisificacdo dos seres humanos, e, ao préprio desaparecimento da

realidade.

1.4.3 Fase fatalista e irbnica
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Nesta Ultima fase Baudrillard discorrera:

[...] que o espetaculo é capaz de estabelecer relagdes sociais entre pessoas,
sendo que a imagem funciona como elemento de mediacdo entre essas
relagbes. O mundo é atingido pelo boom dos sentidos e o0 autor se coloca na
contagem regressiva para o grande fim. Em sua obra Simulacros e Simulag¢éo
(1991), ndo existe mais a idéia de esperanca para 0 homem e para 0 mundo
real. (BARBOSA, p. 16)

Logo, o desejo do sujeito fica oculto dando voz e vez ao poderio da imagem, esta
gue assumira a capacidade de governar o entorno do homem.

Com esse itinerario percorrido:

Ndo ha como, portanto, sonegar a relevancia das reflexdes de Jean
Baudrillard sobre o campo da comunicacéo e da cultura de massa, e deixar
de vé-lo como uma fonte decisiva no desenvolvimento do debate
epistemolégico sobre o universo da tecnocultura. Suas idéias mais fatais, e
mais recentes, sobre a hiper-realidade, os simulacros e a linguagem
discricionaria e fractal dos cddigos puros e vazios, emanam, sem ddvida, de
uma espécie de sociologia da cultura midiatica [...] (MARSHALL, p. 4)

Mediante o exposto, percebemos a importancia de tal pensador para que seja
feita uma boa anélise do rumo pelo qual nossa sociedade se direciona, isso, porque
ele se tornou um grande critico da sociedade de consumo. Sociedade essa que
aprisiona o0 homem num montante de significa¢des, criando um mundo insensato para

gue ali ele faga morada, ou seja, uma sociedade que caminha em direcéo a alienacao.
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2. O CONSUMO NA FILOSOFIA BAUDRILHARDIANA

Partindo do contexto no qual estava inserido Jean Baudrillard, é possivel, agora,
compreender como ele desenvolve sua teoria de uma sociedade fundamentada no
consumo. Entretanto, se faz necessario tragar inicialmente sua ideia dos objetos, pois,

serao eles a base dessa teoria.

2.1 Os objetos

Os objetos, nao funcionam simplesmente como um produto dado pela indUstria,
a ser vendido e consumido. Eles possuem em si, um conjunto de fatores subjacentes
gue os fundamentam, que os aproximam do comprador, e assim finda em seduzi-lo.
Sao: a personalizacao, a publicidade e o crédito, que constituem esses fatores e que
se completam no objeto.

Com isso, nessa sociedade, acima descrita, o sujeito se torna consumidor, em
consequéncia da automatizacéo da producéao, e, onde ha a criacdo de novos espacos
para essa classe consumidora, tornando o consumo algo uniformizado que envolve
as relacdes entre os individuos, se faz importante analisar o relacionamento do sujeito
consumidor com os objetos adquiridos e/ou que estdo no seu entorno. Isso, porque
“existe uma espécie de evidéncia fantastica do consumo e da abundancia, criada pela
multiplicacdo dos objetos, dos servigos, dos bens materiais” (ANDRADE, p. 17).

Nas palavras de Jean Baudrillard:

Se antes era 0 homem que impunha seu ritmo aos objetos, hoje sdo os
objetos que impdem seus ritmos descontinuos aos homens, sua maneira
descontinua e subita de se apresentarem, de se alterarem ou de substituirem-
se uns aos outros sem envelhecer. (BAUDRILLARD, 2012, p. 169)

Em outras palavras: “Actualmente, somos nds que os vemos hascer, produzir-
se e morrer, ao passo que em todas as civilizagbes anteriores eram 0sS objetos,
instrumentos ou monumentos perenes, que sobreviviam as geragdes humanas”
(BAUDRILLARD, 2014, p. 14).

Esses objetos:

Deixam de ter utilidade como instrumentos e passam a ser usados como
signos, cuja funcéo primeira seria a de significar, servindo como mecanismo
de descriminacéo social e prestigio. A primeira constatacdo, que percebemos
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hoje como banal, é a de que os homens se encontram mais rodeados por
objetos do que por outros homens. (SANTOS, p. 129)

Sabendo que, “os objetos nunca se esgotam naquilo para que servem, e € neste
excesso de presenga que ganham a sua significagdo de prestigio, que ‘designam’ néo
j& o mundo, mas o ser e a categoria social do seu possuidor” (BAUDRILLARD, 1995,
p. 12), percebemos que o conjunto das rela¢des sociais também sofrem alteragdes,
uma vez que o individuo ja ndo se preocupa mais com seus pares, Como outrora, mas
sim, com o controle e obtencao de bens, e isso € 0 que passa a constituir a base das
relacoes.

Diante disso, a relacdo entre 0 sujeito e 0 objeto também se modifica, e por
detras do universo do mercado haverd um mecanismo de prestacéo social que é o
pano de fundo das escolhas, do acumulo, da manipulacéo e do consumo dos objetos,
passando a servir, como meio de diferenciacdo social. Ou seja, 0 objeto se torna
propulsor da distingdo entre as classes sociais.

Entao:

Se antes o “objeto-simbolo tradicional” — utensilios, méveis ou casa — trazia
consigo uma historia, servindo como mediador de uma relacéo vivida, agora,
0 “objeto de consumo”, por seu lado, € um signo que apenas tem sentido em
uma relacdo abstrata com outros objetos signos, ndo mais tirando seu
significado da relacdo concreta entre pessoas. Nesse sentido, eles formam
um cddigo que sujeita toda uma sociedade empenhada em consumir e n&o
mais em acumular, como outrora. Ao se converter em signo, o objeto se
despe de sua concretude e se torna apenas substancia significante.
(SANTQOS, p. 127)

Em suma, o objeto, deixa de possuir um valor/funcdo em si, como uma
ferramenta/utensilio, passando a se valer por um significado, esse, dependente do
lugar onde se encontra, e/ou da pessoa e da classe a qual ela pertenca. Portanto, o
objeto €, pelo que ele significa.

2.1.1 A personalizagéo do objeto

Nessa dinamica de significacéo do objeto, percebe-se, “em nome da informacao
e da comunicacdo de massa que difundem tais modelos, uma circulagdo ndo somente

dos objetos, mas uma circulagao ‘psicolégica™” (BAUDRILLARD, 2012, p. 147), que
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como dira o autor, levard a uma corrente que perpassara toda a sociedade, levando

da série ao modelo® a uma difusdo do modelo na série. E essa:

Dinamica psicossocioldgica do modelo e da série ndo atua pois ao nivel da
funcdo primaria do objeto, mas ao nivel de uma funcdo segunda que é a do
objeto “personalizado” (...) Objeto algum é oferecido ao consumo em um
Unico tipo. (...) Mas aquilo que Ihe é dado a priori na nossa sociedade
industrial como graca coletiva e como signo de uma liberdade formal, é a
escolha. Sobre tal disponibilidade repousa a “personalizagédo”.
(BAUDRILLARD, 2012, p. 149)

Ao analisar essa personalizagdo, dada a partir da “escolha” que cerca a
mercadoria, percebe-se que ela vai além do que mero artificio publicitario. Numa
tentativa de unificar os sujeitos, ela funcionara, na verdade, como um conceito
ideoldgico basico da sociedade, que ao personalizar os objetos, integra os individuos,
fazendo com que assim, os consumidores se sintam pertencentes ao meio no qual

estdo inseridos, e a classe na qual os objetos significam. Pois:

S6 o fato de que o modelo é apenas uma ideia torna possivel o proprio
processo de personalizacdo. A consciéncia ndo poderia se personalizar em
um objeto, isto é absurdo: ela se personaliza em uma diferenga porque esta,
remetendo a uma idéia de singularidade absoluta (o “Modelo), permite
remeter simultaneamente ao significado real que é a singularidade absoluta
do usuario, do comprador (...) E o milagre do sistema. (BAUDRILLARD, 2012,
p. 153)

Portanto, particularizando constantemente segundo as diversas possibilidades
de diferenciacdo serial € que se constituira e se chegaré a ideia do modelo, ou seja,
personalizando havera integracdo entre o consumidor e o produto, e logo a uma classe

significante ligado ao objeto.
2.1.2 A publicidade

Entender como o objeto funciona e se define perante o consumidor, ndo basta
para compreender sua totalidade, uma vez que ele esta envolto em varios processos,
desde sua fabricacdo, passando pela comercializacdo, até chegar nos mecanismos

gue ele age junto ao sujeito comprador.

> O modelo seria como uma esséncia que, dividida e multiplicada pelo conceito de massa, iria dar na
série. (BAUDRILLARD, 2012, p. 152)
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Nesse sentido, se faz mister, entender as mensagens publicitarias, um meio
termo entre o objeto e o sujeito. Elas comp&em o discurso entorno do objeto, e se faz,
ela propria, objeto.

A publicidade:

N&o tem qualquer responsabilidade na producdo e na préatica direta das
coisas e contudo retorna integralmente ao sistema dos objetos, ndo somente
porque trata do consumo, mas porque se torna objeto de consumo. E preciso
distinguir direito esta dupla determinagéo: é discurso sobre o objeto e ela
proprio objeto. E é enquanto discurso indtil, inessencial que se torna
consumivel como objeto cultural. Trata-se de todo o sistema analisado
anteriormente ao nivel dos objetos (...) que encontra na publicidade sua
autonomia e sua realizacdo. (BAUDRILLARD, 2012, p. 174)

Percebendo que o consumo se torna anterior a producdo, ou seja, ha uma
intensa apresentacdo dos objetos antes mesmo de se té-los fabricados, entao,
observa-se uma mudanca na perspectiva do sentido da publicidade, que ao deixar de
informar, passa a persuadir, visando um consumo dirigido, ao promover a venda.

Aparentemente inocente, a publicidade, apresenta alto poder de
condicionamento, se tornando, uma das mais importantes ferramentas da sociedade
de consumo.

Para fundamentar isto, o autor, argumenta e exemplifica:

N&o mais se trata de uma logica do enunciado e da prova, mas sim de uma
l6gica da fabula e da adesdo. Nao acreditamos nela e todavia a mantemos.
No fundo a “demonstragéo” do produto ndo persuade ninguém: serve para
racionalizar a compra que de qualquer maneira precede ou ultrapassa 0s
motivos racionais. Todavia, sem “crer” neste produto, creio na publicidade
que quer me fazer crer nele. E a velha histéria do Papai Noel: as criancas néo
mais se interrogam sobre a sua existéncia e jamais a relacionam com os
brinquedos que recebem como causa e efeito — a crenca no Papai Noel é
uma fabulacéo racionalizante que permite preservar na segunda infancia a
miraculosa relacdo de gratificacéo pelos pais [...] (BAUDRILLARD, 2012, p.
176)

Percebe-se, entdo, uma funcdo ludica, a partir do que acreditamos na
publicidade. Soma-se a isso o fator da “escolha” que a personalizagao apresenta, e,
entdo obter-se-a a base da funcdo significadora dos objetos, que se apresentam

espetacularmente aos olhos do consumidor. Diante disso, o autor indaga e responde:

Como seria hoje um objeto que ndo se propusesse nas duas dimensdes do
discurso e da imagem (publicidade) e de uma gama de modelos (escolha)?
Seria psicologicamente inexistente. De igual maneira, como seriam 0s
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cidaddos modernos se os objetos e os produtos ndo lhes fossem oferecidos
na sua dupla dimensdo da escolha e da publicidade? N&o seriam livres.
(BAUDRILLARD, 2012, p. 183)

Portanto, diante das inidmeras escolhas que o mercado apresenta, ja ndo se tem
mais a possibilidade de se consumir apenas pela funcdo do produto, pois o objeto
personalizado traz consigo uma gama de significacdes. A aparente liberdade é o que
faz com que o consumidor se sinta livre, quando na verdade foi coagido a consumir,

e conseguentemente a entrar em um sistema cultural.

2.1.3 O crédito

Aquém a personalizagao e a publicidade, ha uma outra “artimanha” desenvolvida
por essa sociedade consumista. Ao utilizar mecanismos publicitarios para incutir o
desejo, se faz necessario dar suporte para que haja a compra, isto seria, o “crédito”,
concernente ao sujeito, e, que se torna uma dimenséo essencial de nossa sociedade,

e um prodigio, ja que consegue um objeto por um fragmento do seu valor total.

O crédito é subentendido como um direito do consumidor e no fundo como
um direito econdmico do cidadao. Qualquer restricdo as possibilidades de
crédito é experimentada como uma medida de retorséo por parte do Estado,
uma supressao do crédito (alids impenséavel) seria vivida pelo conjunto da
sociedade como supressao de liberdade. Ao nivel da publicidade o crédito
constitui argumento decisivo na “estratégia do desejo” e atua tal como
qualquer qualidade do objeto: esta em pé de igualdade na motivacdo de
compra com a escolha, a “personalizagéo” e a fabulagao publicitaria da qual
vem a ser o complemento tatico. O contexto psicolégico € o mesmo: a
antecipacdo do modelo na série torna-se aqui a antecipacao do gozo dos
objetos no tempo. (BAUDRILLARD, 2012, p. 166)

Diante das facilidades em se obter o crédito, e da pseudo-satisfacdo na aquisicao
de um objeto, o consumidor se encontra emaranhado num circulo vicioso, mesmo que
inconscientemente. Correndo o risco de procurar consolo psicolégico com a compra
de um novo objeto a crédito, adentrando assim, em dividas, e, dando continuidade a
esse processo.

Sendo assim, assume-se, o importante papel de mantenedor diante do sistema,
uma vez que, 0 sujeito se encontra num ciclo onde se compra para que a sociedade
produza mais, e se produz mais para que mediante o crédito haja a compra.

Em resumo:
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O crédito ndo é apenas uma moral; € uma politica. A tatica do crédito conjuga-
se a de personalizacao para dar aos objetos uma fungdo sécio-politica que
antes nunca tiveram. Nao vivemos mais o tempo da serviddo, tampouco o da
usura: tais for¢cas tornam-se abstratas e amplificadas na dimenséo do crédito.
(...) Através dela e da estratégia que a imp&e, os objetos desempenham seu
papel de aceleradores, de multiplicadores de tarefas, de satisfagdes, (...)
(BAUDRILLARD, 2012, p. 172)

Portanto, no crédito a integracado atingira seu apice, pois havendo a possibilidade
de se possuir um objeto através de um “milagre” - uma fracdo de seu valor total - se
possui conjuntamente um sistema de valores e significagdes de uma classe que, na
maioria das vezes nao se pertence, mas que se almeja utopicamente, ja que essa

classe é possuidora de uma quimérica felicidade.

2.1.4. Concluséo sobre os objetos

A partir disso, resulta-se, numa:

7

(...) verdade fundamental atual, que é a de que 0s objetos ndo existem
absolutamente com a finalidade de serem possuidos e usados mas sim
unicamente com a de serem produzidos e comprados. Em outros termos, eles
ndo se estruturam em funcdo das necessidades nem de uma organizacéo
mais racional do mundo, mas se sistematizam em fungdo exclusiva de uma
ordem de producgdo e de integracdo ideologica. De fato, ndo existem mais
propriamente objetos privados: através de seu uso multiplicado, é a ordem
social de produgdo que persegue, com sua prépria cumplicidade, o mundo
intimo do consumidor e de sua consciéncia. (BAUDRILLARD, 2012, p. 172)

Entdo, bem fundamentado os objetos poderdo, passando pelos processos de
fabricacdo e venda, entrar no cotidiano das pessoas e alterar suas relacdes, suas
motivacfes e seu modo de viver, através do consumo auxiliado pela personalizacéo,

pela publicidade e pelo crédito.

A montra, o anuncio publicitario, a firma produtora e a marca, que
desempenha aqui papel essencial, impdem a visdo coerente, colectiva, de
uma espécie de totalidade quase indissociavel, de cadeia que deixa aparecer
como série organizada de objetos simples e se manifesta como
encadeamento de significantes, na medida em que se significam um ao outro
como superobjecto mais complexo e arrastando o consumidor para uma série
de motivagBes mais complexas. (BAUDRILLARD, 2014, p. 16)

Em resumo: 0s objetos ndo sdo produzidos pela industria com significados
definidos, embora j& venham recheados por alguns, eles ganham sentido pela relacdo

com o sujeito e com os cédigos simbdlicos implicados a partir dessa relacdo, fazendo
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com que assim haja um processo permanente de reconstruir seus significados sociais.
Gracas a esse caminho sucessivo, objetos ganham novo significado a todo instante e

a cada classe social que o adquire.

2.2. O consumo

Tendo desenvolvido a nogao dos “objetos” e seus fundamentos subjacentes, se
faz mister expor a ideia de “consumo”, pois sera nesta etapa que o objeto atingira seu
climax, influenciando tanto estruturas do individuo, quanto da sociedade. Isso porque
o consumo se definira “como uma pratica idealista total, sistematica, que ultrapassa
de longe a relacdo com os objetos e a relacdo interindividual para se estender a todos
0s registros da histéria, da comunicagéao e da cultura” (BAUDRILLARD, 2012, p. 209).

Nessa relagdo com a sociedade, o consumo, se torna um sistema de
classificacdo social, de ordenamento social, pois, abre um caminho “capaz de
provocar a constru¢do de uma ideia de pertencimento ao mundo e a grupos sociais
especificos, onde ele/ela consome para ser e existir, no plano individual e coletivo”
(BON, p. 3), j& que no consumo se explica nossas relagbes enquanto sociedade. Por
Isso “os individuos ndo rivalizam mais pela posse de bens, realizam-se cada um por
si no consumo” (BAUDRILLARD, 2012, p. 193).

Assim;

[...] todas as sociedades desperdicaram, dilapidaram, gastaram e
consumiram sempre além do estrito necessario, pela simples razdo de que
€ no consumo do excedente e do supérfluo que, tanto o individuo como a
sociedade, se sentem nao so existir, mas viver [...] (BAUDRILLARD, 2014,
p. 50).

Dessa forma, se consome pela significancia do objeto perante o meio ao qual
estd inserido, e ndo simplesmente pela sua utilidade e funcionalidade, ja que as
necessidades se tornam menos coerente que 0 0S proprios objetos.

Entédo, segundo Olga Bon (p. 5), 0 consumo, ao tornar possivel a manipulacdo
de sinais e cbdigos e ao classificar os bens materiais, ganha centralidade na
sociedade. Tudo isso porque h& na sociedade de consumo uma fonte “trasbordante”
de significados, criados por um sistema de distin¢cao social.

Desse modo:
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[...] o consumo, como um grande sistema de valores que, socializa os
individuos na disciplina de um cddigo e na corrida competitiva de estar
sempre em conformidade com ele, surge como sistema de comunicacédo e de
permuta, desempenhando o papel de integrar a sociedade numa “linguagem”.
(SANTOS, p. 131)

Surge, entdo uma nova moral, onde, conforme Baudrillard (2012, p. 169), o
consumo precede a acumulacdo. Ou seja, primeiramente se compra, uma vez que 0
crédito possibilita isso, e s6 depois pensa-se em resgatar 0 Compromisso por meio do
trabalho.

Portanto:

A compra nada tem de uma troca livre e viva. E uma operag&o pré-coercitiva
na qual se defrontam dois sistemas irredutiveis: um, mével, incoerente do
individuo — com suas necessidades, seus conflitos, sua negatividade, - o
outro, codificado, classificado, descontinuo, relativamente coerente, dos
produtos em toda a sua positividade. Nada de interacédo, antes integracéo
forcada do sistema das necessidades no sistema dos produtos. Certamente
0 conjunto constitui um sistema de significacdes e ndo somente de satisfacéo.
(BAUDRILLARD, 2012, p.196)

Chega-se, entédo, ao ponto onde o consumo integra toda a vida, tendo em vista
gue, os bens, os objetos, os servicos, as condutas e as relacdes sociais representam
a totalidade do consumado, partindo da abundéancia pura e simples, passando pelos

objetos, e, chegando ao condicionamento total do sujeito.

2.2.1 O Objeto de consumo

Integrando toda a vida, o consumo, assim como 0s objetos, findou por
personalizar-se e comunicar-se. Desse modo, “todos os desejos, os projetos, as
exigéncias, todas as paixdes e todas as relacfes abstratizam-se (e se materializam)
em signos e em objetos para serem compradas e consumidas” (BAUDRILLARD,
2012, p. 207). Assim, diante do império da publicidade, ndo ha compra s6 de um objeto
“puro”, mas se compra simultaneamente um estilo de vida, que invoca um composto
de significados, composto esse que expressa, fantasiosamente, uma vida plena.

Diante do objeto que se torna signo, e, que se personaliza, é possivel se ter um
objeto de consumo. O objeto passa a adquirir “coeréncia e consequentemente sentido
em uma relacdo abstrata e sistematica com todos os outros objetos-signos.” Assim,

se personalizando, ele “entra na série: € consumido — jamais na sua materialidade,
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mas na sua diferenga” (BAUDRILLARD, 2012, p. 207). Entao, “a légica do consumo
ultrapassa os proprios objetos, constituindo-se como uma pratica idealista e ndo como
uma pratica material. No consumo ndo se chega a uma saturacdo, tampouco a uma
satisfacao” (SANTOS, p.128).

Sendo assim:

Os objetos/signos na sua idealidade equivalem-se e podem se multiplicar ao
infinito: devem fazé-lo para preencher a todo instante uma realidade ausente.
Finalmente é porque se funda sobre uma auséncia que o consumo vem a ser
irreprimivel. (BAUDRILLARD, 2012, p. 211)

Portanto, a sociedade de consumo num primeiro momento apresenta para o
sujeito uma possibilidade de se libertar (escolha, publicidade) e de se realizar (crédito,
personalizacdo); posteriormente, constituindo uma linguagem o consumo vai além, e

mediante uma expresséo individual e coletiva, o sistema de consumo constitui, uma
nova cultura. Assim, como dira o autor (BAUDRILLARD, 2012, p. 193), ao “niilismo”

do consumo se opde um “novo humanismo” do consumo.

2.2.2 A felicidade

A partir disso, 0 consumo que se apresenta como “organizacao total da vida
quotidiana, [...] homogeneizagéo integral onde tudo esta compendiado e ultrapassado
na facilidade, [...] translucidez de uma felicidade abstracta, definida pela simples
resolugao das tensdes [...]” (BAUDRILLARD, 2014, p. 20), vé na busca pelo bem-

estar, e consequentemente pela felicidade, sua pedra fundamental. Uma vez que:

A revolugdo do Bem-Estar é a herdeira, a testamenteira da Revolucdo
Burguesa ou simplesmente de toda a revolugado que erige em principio a
igualdade dos homens sem a poder (ou sem a conseguir) realizar a fundo. O
principio democratico acha-se entao transferido de uma igualdade real, das
capacidades, responsabilidades e possibilidades sociais, da felicidade (no
sentido pleno da palavra) para a igualdade diante do objecto e outros signos
evidentes do éxito social e da felicidade. (BAUDRILLARD, 2014, p. 50)

Logo, “é 0 pensamento magico que governa 0 consumo, € uma mentalidade
sensivel ao miraculoso que rege a vida quotidiana, € a mentalidade primitiva [...]"

(BUDRILLARD, 2014, p. 22). Deste modo, o prodigio do consumo serve de todo um
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aparato de objetos simulacros e de indicadores da “felicidade”, aguardando que o
bem-estar ali faca sua morada.

Diante disso:

Todo o discurso sobre as necessidades assenta numa antropologia ingénua:
a da propenséo natural para a felicidade. Inscrita em caracteres de fogo por
detrds da menor publicidade para as Canarias ou para 0s sais de banho, a
felicidade constitui a referéncia absoluta da sociedade de consumo,
revelando-se como o equivalente auténtico da salvacdo. (BAUDRILLARD,
2014, p. 49)

Portanto, todo o percurso da sociedade de consumo se faz de uma constante
superacao das préprias contradi¢cdes, ja que ao aumentar o volume dos bens de
consumo, aponta-se para uma uniformizacéo através da quantidade, chegando-se a
um nivel de equilibrio, isto é, o bem-estar.

Enfim, a sociedade de consumo, na sua totalidade, se mantem com o mito da
abundancia e do bem-estar, e com uma ordem, a de manter privilégio e dominio, por

meio da distingéo de classes.

2.3 Concluséo acerca do consumo pelo objeto

Diante da possibilidade de que haja limites para o0 consumo, percebe-se que esta
hipotese ndo corresponde a realidade, isso porque se fosse ele simplesmente uma
assimilacdo, uma devoracéo, deveria se chegar a um término. Mas, ndo € isso o que
acontece, e sim, o oposto, ja que cada vez mais se deseja consumir. Mediante o

exposto, conclui-se que:

O consumo nao é nem uma pratica material, nem uma fenomenologia da
“abundancia”, ndo se define nem pelo alimento que se digere, nem pelo
vestudrio que se veste, nem pelo carro que se usa, nem pela substancia oral
e visual das imagens e mensagens, mas pela organizacdo de tudo isso em
substancia significante; é ele a totalidade virtual de todos os objetos e
mensagens constituidos de agora entdo em um discurso cada vez mais
coerente. O consumo, pelo fato de possuir um sentido, € uma atividade de
manipulacgdo sisteméatica de signos. (BAUDRILLARD, 2012, p. 206)

Em outras palavras, “uma verdadeira teoria dos objetos e do consumo fundar-
se-a, ndo numa teoria das necessidades e sua satisfacdo, mas numa teoria da
prestacao social e da significacdo” (BAUDRILLARD, 1995, p. 10).
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Tudo isso porque, o objeto, em toda a sua extenséo - isto €, o objeto que se
mostra e persuade (publicidade), mediante uma falsa liberdade diante dos produtos
que se mostram inconfidentemente “particularizados” na série (personalizagéo), e
concernente a isso, o “milagre” do crédito que dara a base necessaria, para que o
produto se torne objeto de consumo - passa a fazer parte da vida do individuo na
funcdo de satisfazer uma desestruturada busca pela felicidade e consequentemente
pelo bem-estar, fim esses alcancados por breves instantes.

O que perpetuara, é o signo do objeto - uma vez que ele ja ndo vale mais por
sua utilidade, mas por seu significado, por sua referéncia - que finda em diferenciar
classes sociais. Portanto, o objeto passara a ser sinal de prestigio e de pertenca a
determinado grupo/classe social. Tendo em vista que uma classe inferior possuiria
poucas condi¢cdes necessarias para adquirir produtos de uma classe privilegiada,
estando aquela mais preocupada com a sua subsisténcia, e essa com o0 luxo e o

status, trazendo a tona a mascarada desigualdade social.
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3. AALIENACAO

Numa sociedade onde “o processamento de informacdes, as comunicacoes, as
industrias de conhecimento e atividades similares teriam tomado o lugar da producéo
como principio estruturador da sociedade” (ROCHA, p.124) se tem um objeto que se
plenifica no consumo, e que ao perpassar pelas “artimanhas” da personalizacao,
publicidade e do crédito, na procura de um fim comum, a felicidade, essa que é
buscada e refletida desde a Grécia antiga (eudaimonia), chegar-se-a entdo, ao

depreciamento que ele (objeto), em seu conjunto, causara na sociedade: a alienacao.

3.1 O processo de alienacéo

A alienagao chega através de uma via de mao dupla, através de um “ilusionismo
notavel: esta sociedade que lhe confere crédito, ao preco de uma liberdade formal, é
vocé que a ela da crédito ao lhe alienar seu porvir’ (BAUDRILLARD, 2012, p. 170).
Isso porque o proprio trabalho, também, se torna signo entre outros signos.

Além disso, a prépria dimensédo cultural, outrora, mantenedora da liberdade,
como nos dir4 Tarcyane C. Santos (p.136), vai se integrar a producdo de mercadorias
em geral, o que por sua vez, da mais forgca ao valor dos objetos, e consequentemente
maior énfase para a sua realizacao perante o mercado, o que finda por reduzir a vida
a um espetaculo.

“Assim ndao nos achamos, com a publicidade, (...), ‘mistificados’ por temas,
palavras, imagens, mas antes conquistados pela solicitude que se tem ao falar
conosco, hos fazer ver, em ocupar-se conosco” (BAUDRILLARD, 2012, p. 179).

Sendo assim:

(...) a universalizacdo do fait divers elencada pelos media caracteriza a
sociedade de consumo, que retalham o real criando um sistema de leitura do
mundo transformado em sistema de signos. Os media uniformizam o real,
diluindo o seu carater vivido, ou seja, as suas multiplicidades e contradicGes
(SANTQOS, p. 128).

Dessa forma “todo e qualquer produto ou servi¢o pode ser (e sera) anunciado de
modo atraente, sedutor e convincente e todo e qualquer homem pode ser (e sera)
condicionado, com maior ou menor intensidade, para deseja-lo e adquiri-lo”
(COLOMBO, p. 113), isso tudo para que haja um mascaramento do modus operandi

do Sistema que finda numa “destruicdo progressiva da Natureza e do planeta e no
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aprofundamento crescente e criminoso das desigualdades sociais entre os homens”
(COLOMBO, p. 77). Ou seja, o proprio ser humano se adentra na “caverna’, ali se
aprisiona, e se destroi.

Em suma, os meios de comunicagdo mantém o cotidiano banalizado - por
imagens e mensagens - vivo, transformando toda a informacéo politica, cultural e
histérica em acontecimentos mediocres, espetaculares e excepcionais (fait-divers),
falseando uma seguranca. Sendo assim, tudo o que se consome (imagem, signo,
mensagem...), se consome pela tranquilidade fundada na distancia em relagédo a

realidade, ou seja, ilude mais do liberta.

3.2 Consequéncias da alienacao

Dessa maneira, 0 sensacionalismo toma o lugar do real e a alienagéo se agrava.
Isso se exemplifica percebendo que, a vida particular dos ricos e famosos, ganha mais
atencdo na midia e consequentemente nos lares, que as, bem mais importante,
descobertas cientificas, a realidade climatica global, os conflitos de guerras, entre
outros. Em vista disso, estamos fadados ao espetaculo, aos excessos, esses,
aperfeicoados no consumo banalizado, ou seja, na dindmica da compra alienada e
compulséria dos objetos, uma vez que esses ricos e famosos, utopicamente sdo
detentores da tdo buscada felicidade por possuirem determinados objetos e
consequentemente pertencerem a uma classe mais abastada.

Consequentemente:

E legitimo, portanto, afirmar que a era do consumo, em virtude de constituir o
remate historico de todo o processo de produtividade acelerada sob o signo
do capital, surge igualmente como a era da alienacéo radical. Generalizou-se
a légica da mercadoria, que regula hoje ndo so6 os processos de trabalho e os
produtos materiais, mas a cultura inteira a sexualidade, as relacées humanas
e os préprios fantasmas e pulsées individuais. Tudo foi reassumido por esta
I6gica, ndo apenas no sentido de que todas as funcgdes, todas as
necessidades se encontram objectivadas e manipuladas em termos de lucro,
mas ainda no sentido mais profundo de que tudo é espectacularizado, quer
dizer, evocado, provocado, orquestrado em imagens, em signos, em modelos
consumiveis. (BAUDRILLARD, 2014, p. 261)

Outrossim, “a alienacao coletiva € tdo completa e vem funcionando tdo bem

desde o inicio do século XX, que as pessoas acreditam, realmente, que o0 consumo

excessivo € um fator ‘libertador’” (COLOMBO, p. 68), 0 que nédo é verdade, isso porque
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na dindmica dessa sociedade onde o0 consumo apresenta possuir, um “desejo”
insaciavel por novas “vitimas”, e onde a compra por impulso ocorre sem grandes
problemas, percebe-se um esvaziamento do ser em prol a um ter/possuir.

Isso, “(...) leva-nos ao teorema fundamental do consumo, a saber, que este nada
tem a ver com a fruicdo pessoal (...), mas € uma instituicdo social coactiva que
determina os comportamentos antes mesmo de ser reflectida pela consciéncia dos
actores sociais” (BAUDRILLARD, 1995, p. 12).

Com efeito:

(...) a abundéancia e o consumo, ndo dos bens materiais, dos produtos e dos
servicos, mas a imagem consumida do consumo é que constitui a nova
mitologia tribal — a moral da modernidade. (...) O consumo constitui um mito.
Isto é, revela-se como palavra da sociedade contemporanea sobre si mesma;
€ a maneira como a nossa sociedade se fala. (BAUDRILLARD, 2012, p. 264)

Tudo isso, “se manifesta na denuncia do avanco da técnica que, ao invés de
liberdade, trouxera o esvaziamento do vivido pelo espetaculo do consumo ” (ROCHA,
p. 123). Deste modo, o consumo “é coacgao tanto no plano da significagdo quanto no
da producéo, sendo uma atividade empobrecedora e dominadora” (SANTOS, p. 130).

Portanto, diante da légica da sociedade de consumo, que, apoia-se numa busca
pelo status, e do objeto que passa a valer como signo, funcionando como um redutivo
dos sentidos, ja que nele prevalece a correspondéncia entre o significante e o
significado, temos que tudo o que esté fora desta relacdo é aniquilado, diminuido e
reprimido. Isso tudo é exemplificado pela passividade da populacdo diante das
injusticas e da sua realidade de opresséo, ndo conseguindo atingir um senso critico

suficiente para sua libertagéo.

3.3 O objeto, o0 consumo e a alienagcao

Dessa forma, ao se dar, a modificagcdo no relacionamento entre sujeito e objeto,
dar-se-a um impulso a “simulacdo porque, sem um sentido profundo, enraizado na
historia familiar e na trajetéria dos grupos sociais, resta a eles (objetos) a condicao de
signos que significam, na sua relacdo com os demais, intertextualmente” (ROCHA, p.
124).

E, ainda mais, em se tratando de signos, cédigos, linguagem, comunicagcao e

etc. se deduz que:
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[...] se o objeto de consumo isola o individuo na esfera privada, ele também
pode ajustar coletivamente esses consumidores a um dado cédigo, sem,
contudo, criar um sentido de partilha e de solidariedade que transcenda a
prépria esfera privada. Sendo assim, como falar em ética, ou sistema de
valores que transcenda a esfera privada e consiga religar o todo social? Se a
comunicacao se da apenas no nivel dos cédigos e de suas significacdes,
entdo, que comunicacao seria esta que estamos falando, que ndo pressupde
o sentido, mas apenas o signo? (SANTOS, p. 131)

Assim sendo, “no modo especifico do consumo, ja ndo existe transcendéncia,
nem sequer a transcendéncia feiticista da mercadoria; reina apenas a imanéncia a
ordem dos signos” (BAUDRILLARD, 2014, p. 262).

Destarte:

Como o cdédigo ou o sistema de signos é uma imposi¢cdo da sociedade
capitalista sobre os individuos, em vista de seu dominio através do consumo,
ndo ha, neste sistema, espaco para a apropriagdo humana, a criatividade, a
mudanca, o conflito e a comunicacdo. O consumo gerido pelo codigo, serve
apenas para integrar e controlar as pessoas na sociedade. (SANTOS, p.135)

E, estando “dissociado do mundo externo, ou daquilo que o autor chama de ‘real’,
0 sujeito que vive tal cotidiano ndo consegue lancar um olhar objetivo sobre a
totalidade, contentando-se com interpretagdes parciais. ” (SANTOS, p. 129). Nao se
aprofundando em nada, nem refletindo, e muito menos criticando. O homem
consumista, aquele que se completa no/pelo consumo, se coisifica, se reifica, se torna
alheio a si, ao outro e a sociedade.

Logo:

O consumo nédo é prometeico, mas hedonista e regressivo. O seu processo
ndo é processo de trabalho e ultrapassamento, mas processo de absorcao
de signos e de absorcao através dos signos. Caracteriza-se portanto — como
diz Marcuse — pelo fim da transcendéncia. No processo generalizado de
consumo, deixa de haver alma, sombra, duplo e imagem, no sentido
especular. Ja ndo existe contradicao do ser, nem problematica do ser e da
aparéncia. Da-se apenas a emisséo e a recep¢do de signos, abolindo-se o
ser individual no interior desta combinatéria e deste célculo de signos [...] O
homem do consumo nunca se encontra perante as préprias necessidades,
como também jamais se vé diante do produtor de seu trabalho; também
nunca se defronta com a prépria imagem: é imagem aos signos que ordena.
Acabou-se a transcendéncia, a finalidade, o objetivo: a caracteristica de tal
sociedade é a auséncia de ‘reflexdo’ e de perspectiva sobre si prépria.
(BAUDRILLARD, 2012 p. 261)
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Além disso, o aparente crescimento e evolu¢cdo da sociedade, comega com 0
acesso de toda a populacdo a um rendimento e a uma massa de bens superiores,
entretanto o que realmente marca a sociedade é o grande vazio provocado por um
processo de distor¢cdo, conforme salienta Jean Baudrillard (2014, p. 254), processo
esse, que estrutura e confere o verdadeiro sentido ao crescimento e a evolugéo. “Por
isso, conceitos como os de necessidade, utilidade e funcdo ndo passam de nocdes
ideoldgicas criadas pela burguesia, camuflando a légica do consumo, que reside na
arbitrariedade cultural” (SANTOS, p.128). Destarte:

A transparéncia da nossa relacdo ao mundo exprime-se bastante bem pela
relacdo inalteravel do individuo ao respectivo reflexo no espelho: a fidelidade
de semelhante reflexo testifica, de certa maneira, a reciprocidade real entre o
mundo e nés. Simbolicamente portanto, no caso de a imagem nos vir a faltar,
€ sinal de que o mundo se toma opaco e 0s nossos actos nos fogem —
encontrando-nos entdo nds sem perspectiva sobre nés mesmos. Sem esta
caucao, deixa de haver identidade possivel: tomo-me outro em relagdo a mim
préprio, estou alienado (BAUDRILLARD, 2014, p. 257).

Entretanto, numa sociedade consumista e alienada tenha se deixado de:

(..) haver espelho onde o homem defronte com a prépria imagem para o
melhor ou para o pior; existe apenas a vitrina lugar geométrico do consumo
em que o individuo ndo se reflecte a si mesmo, mas se absorve na
contemplacdo dos objetos/signos multiplicados, na ordem dos significantes
do estatuto social, (...) ja ndo se reflecte a si mesmo nela, mas deixa-a nela
absorver e abolir. (BAUDRILLARD, 2014 p. 262)

Deste modo, num mundo em que predomina a produgao e, consequentemente,
0 consumo em massa, percebemos que a sociedade de consumo estimula
artificialmente as necessidades, seja pelo crédito e personaliza¢céo ou seja, sobretudo,
pelos meios de comunicagéo de massa e, por conseguinte, a publicidade. Tudo isso,
leva os individuos a consumirem sem na verdade precisarem do objeto por sua
utilidade/funcdo, mas, sim, visando o conjunto de signos que ele abrange, introduzindo
0 consumidor numa determinada classe, sendo assim, o consumo se da de maneira

alienada.

3.4 Simulacros e Simulacdes

Diante disso, dois novos termos surgirdo com bastante frequéncia na filosofia

baudrillardiana, sao eles: simulacros e simulacdes. Eles passardo a compor a andlise
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gue o autor fard acerca da realidade da sociedade, passando, a fazerem parte das

dimensdes da Sociedade de Consumo. Uma vez que:

(...) a simulagdo permanece resultado do avanco do capitalismo pelo
cotidiano adentro, que teria provocado a reproducdo mecénica e a
obsolescéncia sistematica dos objetos, consumidos como signos sem
profundidade. Ela permanece como expresséo da colonizagdo da vida
cotidiana pelo capital, na Franca do pds-segunda guerra. (ROCHA, p.124)

Inicialmente, se faz mister distinguir, o conceito de simulacdo com o de
dissimulacdo, que também aparecerd, ndo com tanto afinco, mas sim como
contraponto, no pensamento de Baudrillard. Enquanto que o primeiro trata-se de fingir

ter o que néo se tem, o segundo trata-se de fingir ndo ter o que se possui. Por isso:

A simulacgao, portanto, envolve a auséncia, e a dissimulacdo, a presenca. A
nocéo de dissimulagcéo ndo altera o principio de realidade, mas ao contrario,
deixa esse principio intacto. Ja a concep¢do de simulacdo questiona a
diferenca do falso e do verdadeiro, do imaginario e do real e nesse contexto,
a proposta de Baudrillard altera a concepcao de realidade. A simulacédo, parte
do pressuposto de equivaléncia do signo e do real. Ao contrario da utopia, a
simulag&o considera primeiramente o principio de equivaléncia, isto €, parte
da negacao radical do signo como valor, que remete a aniquilacéo de toda a
referéncia. (BARBOSA, p. 28)

A partir disso, percebe-se uma diferenca entre a critica ideoldgica tradicional e a
critica ideologica de Baudrillard. A tradicional esté relacionada com a dissimulagéo:
“‘denunciar que por tras do discurso que esconde existe algo real. Ha algo para ser
escondido.” Divergindo dessa concepgéao a critica baudrillardiana esté relacionada a
simulacao: “denunciar os discursos que afirmam dizer sobre alguma coisa, mas que,
na verdade, apenas escondem que nada tém a esconder” (VADICO, p. 12).

Introduzidos no mundo “virtual” baudrillardiano, se faz importante diferenciar os

conceitos de: simulacro e simulagdo, uma vez que sao eles a base dessa teoria.

3.4.1 Simulacros

Ao tratar do “simulacro”, devemos ter em vista que a imagem se converte em
simulacros, e isso ocorre em quatro fases sucessivas da imagem. Onde, segundo
Simone K. Barbosa (p. 28), ela se torna, primeiro, o reflexo de uma realidade profunda;

depois, a imagem mascara e deforma essa realidade profunda; em seguida, mascara
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a auséncia de realidade profunda; e, por fim, ela ndo tem relacdo com qualquer
realidade, ou seja, ela € o seu simulacro puro.

Logo, a realidade é desmembrada, desvirtuada e ja ndo possui mais sentido em
si mesma. A realidade se torna o préprio mundo do virtual. Ou seja, a imagem como
reflexo da realidade profunda se esvazia em si mesma, destréi os valores, muda de
rota e, deste modo, se torna alheia, porque foi substituida pelo virtual, consequéncia
da imagem convertida em simulacro. Portanto, o simulacro abarca os diversos modos

ou etapas da simulacdo, e do como ela se manifesta no decorrer da histéria.

3.4.2 Simulacao

Tratando-se da simulacdo, se faz mister entender, primeiro, os niveis que ela
adentrara. Existem trés niveis, onde o primeiro € uma copia da realidade, o segundo
uma copia tdo boa que vai além das barreiras entre realidade e representacdo. O
terceiro e ultimo nivel € o da producédo da realidade, no qual ndo se fundamenta em
nenhum elemento da realidade, exemplo disso é a ‘realidade virtual’, onde ela é

gerada por linguagens e cédigos.

E como se, no inicio existisse a realidade e o signo que fizesse sua copia por
meio da representacdo. A partir dai € como se a espiral dos simulacros e da
simulagdo se apossasse dos signos, corrompendo-o0s, instaurando uma
representacao ideolégica do mundo. (VADICO, p. 12)

A patrtir disso, percebemos que simulacao, tem a ver com a seducao original do
mundo e da propria linguagem. E assim, como salienta Simone K. Barbosa (p. 28),
vemos gque a simulacdo envolve a construcdo da representacdo como ‘simulacro’,
fazendo parte integrante do mundo de Baudrillard. Logo, os dois conceitos estédo

interligados.

3.4.4 Relacao simulacros e simulacdes

Sendo assim, percebe-se um duplo sentido ao se tratar da simulacdo: estar a
disposicéo da reproducéo dos sistemas e, simultaneamente, testemunhar a utopia da
representacao, isso porque, a realidade se tornou um espectro de si mesma, ela “se

perdeu diante da virtualidade das redes e se converteu em ‘hiper-realidade’. Na idéia
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de “simulacro” proposta pelo autor, 0 homem deixou de ser humano para se tornar um
elemento virtual do sistema maquinico” (BARBOSA, p. 13).

Ou seja:

[...] o virtual coincide com a nocdo de hiper-realidade. A realidade virtual, a
que seria perfeitamente homogeneizada, colocada em nilmeros,
“operacionalizada”, substitui a outra porque ela é perfeita, controlavel e nao-
contraditdria. [...] Chegando a esse ponto, é o virtual que nos pensa: ndo ha
mais necessidade de um sujeito do pensamento, de um sujeito da a¢éo, tudo
se passa pelo viés de mediagdes tecnoldgicas. (BAUDRILLARD, 2001, p. 21)

Estando numa sociedade onde “os referenciais foram liquidados” torna-se
‘complicado buscar uma origem ou um nucleo que norteie ou determine o que quer
gue seja; afinal, o sistema atual estd, de acordo com Baudrillard, fundado na
indeterminacgao; dai a predominancia do cédigo” (SANTOS, p. 135).

Enfim, num emaranhado de signos, converte-se numa dificil tarefa definir uma
causa primaria e Unica da alienagdo, isso porque 0 consumo consiste numa das
dimensdes desse triplice conjunto (objeto, consumo e alienacdo), onde, nessa via de

mao dupla, um néo subsiste sem o outro.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este presente estudo, pretendera analisar uma possivel relacdo entre o
consumo e a alienagéao. Tendo em vista que, estamos inseridos numa sociedade onde
cada vez mais os individuos se plenificam no consumo, e na qual invade-nos uma
certa passividade perante ao todo social. Por isso, compreender os mecanismos de
atuacao do consumo, e a logica do mercado se faz importante.

Sendo assim, a partir da leitura do filésofo e socidlogo francés Jean Baudrillard,
que fizera uma analise sobre o desenvolvimento das técnicas e tecnologias no mundo
apos as grandes guerras e sua relagdo com o consumo; juntamente com artigos
cientificos baseados no pensamento desse mesmo tedrico, tornou-se possivel buscar
compreender o funcionamento de tal evento.

Com esse estudo, fora possivel lancar luzes acerca dessa problematica, onde,
a partir dos conceitos de: objeto, consumo e alienagao, presentes na filosofia de
Baudrillard, chegou-se a inferir que ndo somente, o consumo, como fato isolado, é
causador da alienacdo, mas, que ele constitui uma das dimensfes presentes na
sociedade consumista e alienada.

O objeto, que constitui a base da relagéo entre consumo e alienacéo, se torna
o intermediario entre o sistema e o individuo, e deixa de ter uma utilidade para se ter
uma significacdo. Sendo assim, percebe-se que ele consiste também numa das
dimensdes essenciais dessa sociedade frenética. Ademais, ele “conta” com alguns
aparatos para o complementar, sdo eles: a publicidade, a personalizacdo e o crédito.
Tudo isso para melhor atuar e influenciar o consumidor, que diante do objeto, agora
de consumo, na busca pela felicidade - uma vez que o objeto pode significar a
satisfacdo dessa necessidade e 0 senso de pertenca a um determinado grupo social
- adentra num mecanismo que tende a neutraliza-lo para que a banalizacdo do
cotidiano o mantenha preso ao sistema, a fim de nutri-lo e manté-lo vivo.

A analise que o autor faz da sociedade, € muito mais ampla, e a cada fase de
sua vida, novas contribui¢cdes surgiram. Sendo assim, ha muitos outros conceitos nao
aprofundados, e nem adentrados, uma vez que, 0s que aqui foram analisados,
julgamos serem suficientes para realizar o paralelo proposto (consumo e alienagao).

Portanto, este trabalho se preocupou mais com a primeira fase do tedrico, que é
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justamente onde ele nos dara seu parecer geral acerca da sociedade de consumo e
sua reificacao.

Destarte a isso, conceitos complementares e novos que surgirdo
posteriormente no pensamento de Baudrillard, e até mesmo o0s conceitos de
Simulacros e Simulacao tdo presentes e do qual o autor alcancou prestigio, ficam a
cargo de uma nova pesquisa, uma vez que esses s foram apresentados sem muito
aprofundamento, para elucidar algumas questées e no intuito de despertar 0 senso
filosofico para um futuro trabalho, que dé prosseguimento a esse.

Dessa forma concluimos que, ndo ha uma dupla relagdo, mas sim uma triplice,
entre o objeto, o consumo e a alienacdo, uma vez que o consumo pelo consumo, nédo
seria precursor da alienacdo. Mas, quando adentramos no objeto e percebemos suas
‘mazelas”, vemos que quando ele se torna a base dessa relacdo (consumo e
alienacdo) e o intermediario entre o individuo e o sistema, o consumo levara a
alienacéo.

Partindo desse pressuposto que o estudo nos possibilitou, vemos que é
necessaria uma reflexdo critica acerca da atuacédo do individuo perante o todo do
sistema que o envolve, uma vez que alienado, ele nédo olha a realidade objetivamente
e por conseguinte deixa de se interessar por ela, prezando mais o ter/possuir do que
o ser/estar. Ademais, o consumo desenfreado constitui assim, parte essencial no que

diz respeito a alienacéo pela qual perambula nossa sociedade.
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